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LOI XUAT BAN
Tri thure chi thuc su phat huy gia tri khi dugc chia sé, str dung
va tiép tuc phat trién vi loi ich cia cong dong.

V61 dinh hudng do, Vién Nghién ctru, Pao tao va Phat trién
Tai nguyén Gido duc M¢& (InOER) tran trong phat hanh phién ban
dién t: INOER OER Edition cta cudn sach Co bdan vé Tai nguyén
Gido duc M6 cho Gido duc Pai hoc theo gidy phép m¢d Creative
Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0).

Phién ban nay duoc xay dung nham tao diéu kién dé giang
vién, nguoi hoc, nha nghién ctru va cac co s& giao duc co thé tiép
can, st dung, chia sé, diéu chinh va phat trién noi dung mot cach
hop phap, gop phan lan toa tri thirc mé va thuc day doi méi gido duc.

InOER tin rang Tai nguyén Gido duc M¢ khéng chi gitp mé
rong co hoi tiép can gido duc ma con gop phan xay dung van hoa
chia sé hoc thuat, khuyén khich hop tac va thiic day hoc tap sudt doi
trong xa hoi so.

Chung to61 khuyén khich ban doc str dung, trich dan, chia sé
va phat trién ndi dung cua cudn sach theo dung cac diéu kién cua
gidy phép CC BY 4.0. Pong thoi, InOER luén tran trong cac ¥ kién
dong gop cua cong dong dé tiép tuc cap nhat va hoan thién cac phién
ban tiép theo.

Moi phién ban méi cua tai lidu s& dugce cong bd cong khai
trén website cia INOER nham bao dam nguoi sir dung ludn c6 thé
tiép can phién ban mdi nhét.

Xin tran trong cam on sy dong hanh cua cong dong trong hanh trinh
xay dung va phét trién hé sinh thai Tai nguyén Gido duc M4 tai Viét
Nam.

InOER
Thang 8 ndm 2026



LOI CAM ON
Cudn sach Co ban vé Tai nguyén Gido duc Mé cho Gido duc
Pai hoc duoc hinh thanh trén co s¢ nghién ciru, giang day va trién
khai thuc tién vé Tai nguyén Gido duc M¢ (Open Educational
Resources — OER) trong gido duc dai hoc Viét Nam.

Trong qua trinh bién soan, nhom tac gid da nhan dugc sy quan
tam, hd trg va dong gép quy bau tir nhiéu co quan, to chuc, déng
nghiép va chuyén gia trong linh vuc gido duc mé. Nhitng ¥ kién trao
d6i, phan bién va chia sé kinh nghiém d3 goép phan hoan thién noi
dung cubn sach.

Nhom tic gia tran trong cam on Hi€p hgi Cac truwong Dai
hoc, Cao diang Viét Nam va Vién Nghién ciru, Pio tao va Phat
trién Tai nguyén Gido duc Mé (InOER) d tao diéu kién thuan loi
cho cac hoat dong nghién ctru, két ndi chuyén gia va pho bién tri
thire vé OER.

Nhom tac gia cling chan thanh cdm on cac giang vién, nha
nghién ctru, can bd thu vién, nha quan 1y gido duc va cong dong
nhitng nguoi quan tim dén OER di dong gop nhiéu v kién quy bau
trong sudt qua trinh xay dung ban thao.

Mic du d3 danh nhiéu tAm huyét dé bién soan, cudn sach kho
tranh khoi nhimg han ché nhat dinh. Nhom tac gia rit mong tiép tuc
nhan duoc cac ¥ kién gop y cua ban doc dé hoan thién hon trong cac
phién ban tiép theo.

Xin tran trong cam on.

Cac tac gia

TS. Pao Thién Quéc - TS. Thai Kim Phung



LOI GIOI THIEU

Trong boi canh chuyén ddi sb, hoc tap subt doi va hoi nhap
qudc té dang trd thanh nhitng xu hudng quan trong ciia gido duc dai
hoc, Tai nguyén Gido duc Mo (Open Educational Resources — OER)
ngay cang khang dinh vai tro trong viéc md rong co hoi tiép can tri
thirc, nang cao chat luong dao tao va thuc déy van hoa chia sé hoc
thuat. Phat trién OER khong chi 1a tng dung céng nghé ma con 1a
mot dinh huéng nhim xay dyng méi truong gido duc md, noi tri
thirc duoc chia sé va khai thac vi 191 ich cua cong déng.

Nham gop phan hd tro cic co s gido duc dai hoc trién khai
OER mot cach hiéu qua, Vién Nghién ciru, Pao tao va Phat trién Tai
nguyén Gido duc M& (InOER) gidi thiéu cudn sach Co béan vé Tai
nguyén Gio duc Mé& cho Gido duc Pai hoc. Cudn sach dugce bién
soan voi muc tiéu cung cap nhirng kién thirc nén tang vé OER, tir
cac khai niém co ban, khung phép 1y, gidy phép mé, phuong phap
xdy dung va khai thac OER dén cic dinh hudng phat trién OER
trong gido duc dai hoc Vi¢t Nam.

Noi dung cudn sach két hop giira cac khuyén nghi quoc té,
dic biét 1a Khuyén nghi cia UNESCO vé OER nim 2019, véi bdi
canh thuc tién cua Viét Nam. Bén canh viéc trinh bay nhiing van dé
1y ludn, cudn sach con dé cap dén cac ndi dung thiét thie nhu quyén
tac gia, gidy phép Creative Commons, phat trién kho hoc liéu, bao
dam chat luong OER va vai tro cia giang vién, thu vién ciing nhu
co s& gido duc trong xay dung h¢ sinh thai OER.

Vién hy vong cudn sich s& 1a tai liéu tham khao hiru ich cho
giang vién, sinh vién, nha quan ly gido duc, can bd thu vién va nhiing
ngudi quan tim dén gido duc mé. Pong thoi, day ciing 1a mot dong
gop cua InOER trong viée lan téa van hoa chia sé tri thuc, thic day
st dung hoc liéu mé va hd tro thuc hién cac chu truong phat trién
OER tai Viét Nam.



Mic du d3 duoc bién soan véi nhiéu tAm huyét, cudn sach
kho tranh khéi nhitng han ché nhét dinh. Vién mong tiép tuc nhan
duoc cac ¥ kién dong gdp cua ban doc dé ndi dung duge cap nhat va
hoan thién trong céc phién ban tiép theo.

Xin trdn trong gici thiéu cudn sach cung quy ban doc!
InOER

(Vién truong)

TS. Pao Thién Qudc
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DANH MUC CAC TU VIET TAT

Tir viét tit

Dién giai tiéng Anh

Dién giai tiéng Viét

Al Atrtificial Intelligence Tri tué nhan tao

API Application Programming Giao di¢n 18p trinh Gng dung
Interface

CcC Creative Commons Hé thdng gidy phép Creative

Commons

CCO Creative Commons Zero Tuyén bd tir bé quyén tac gia

CCBY Creative Commons Ghi cong
Attribution

CC BY-NC | Creative Commons Ghi cong, phi thuong mai
Attribution-NonCommercial

CC BY-ND | Creative Commons Ghi cong, khong cho phép tac
Attribution-NoDerivatives pham phai sinh

CC BY-SA | Creative Commons Ghi cong, chia sé tuong tu
Attribution-ShareAlike

CSDL Co s¢ dir licu

IEEE LOM | Learning Object Metadata Siéu dir liéu dbi twong hoc

tap

InOER Institute for Research, Vién Nghién ctru, Pao tao va
Training and Development of | Phat trién Tai nguyén
Open Educational Resources | Gido duc Mo

IPFS InterPlanetary File System Hé thdng tép lién hanh tinh

LMS Learning Management Hé théng quan 1y hoc tap
System

MIT Massachusetts Institute of Vién Cong nghé
Technology Massachusetts

MOOC Massive Open Online Khéa hoc tryc tuyén mé

Courses

dai tra
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Tir viét tit

Dién giai tiéng Anh

Dién giai tiéng Viét

OoCwW OpenCourseWare Hoc li€u khoa hoc mé

OECD Organisation for Economic T6 chtrc Hop tac va Phat trién
Co-operation and Kinh té
Development

OER Open Educational Resources | Tai nguyén gido duc mo

STEM Science, Technology, Khoa hoc, Cong ngh¢, K§
Engineering and Mathematics | thuat va Toan hoc

UNESCO United Nations Educational, | T6 chitc Gido duc, Khoa hoc
Scientific and Cultural va Vin hoa Lién Hop Quéc
Organization

VOER Vietnam Open Educational Tai nguyén Gido duc M¢&
Resources Viét Nam

WIPO World Intellectual Property T6 chtrc S6 hitu Tri tué

Organization

Thé gidi
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CHUONG 1
TAI NGUYEN GIAO DUC MO:
NHUNG KHAI NIEM CO BAN

1.1. Khai niém tai nguyén giao duc mé (OER)
1.1.1. Khdi niém

Tai nguyén gido duc mé (Open Educational Resources — OER) 1a cac
tai liéu phuc vu cho hoat dong day, hoc, nghién ctru va dao tao, dugc cung
cAp mién phi hodc véi chi phi rat thap, dong thoi dugc phat hanh kém theo
gidy phép mé. Gidy phép ndy cho phép ngudi st dung truy cip, st dung,
sao chép, chinh stra, két hop va chia sé lai tai nguyén mot cach hop phap.

Theo To chitc Gido duc, Khoa hoc va Vian hoa cta Lién Hop Quéc
(UNESCO), tai nguyén gido duc mé duoc hiéu 1a “céc tai liéu giang day,
hoc tap va nghién ctru ¢ bt ky dinh dang hay phuong tién nao, thudc pham
vi cong cong hoic dugce phat hanh theo gidy phép ma, cho phép truy cap, st
dung, diéu chinh va phan phéi mién phi” (UNESCO, 2012). Dinh nghia nay
nhan manh réng, ban chat cia OER khong chi nam & viée nguoi hoc cé thé
tiép can tai nguyén ma khong phai tra phi, ma quan trong hon 1a ¢ quyén
phap 1y duoc trao cho nguoi st dung.

Nhu vay, mot tai nguyén chi thuc su duoc coi 1a OER khi nguoi st
dung c6 quyén tai str dung, diéu chinh va chia sé lai tai nguyén d6 theo cac
diéu kién duoc quy dinh trong gidy phép md. Piéu nay giup phan biét 13
OER v¢i nhiéu loai tai liéu mién phi khac trén Internet nhung khong cho
phép sir dung lai mot cach hop phap.

1.1.2. Pham vi

OER c6 pham vi rat rong va co thé ton tai dudi nhiéu hinh thic khéc
nhau. Trong gido duc dai hoc va dao tao, OER c6 thé bao g@)m: gido trinh,
sach gido khoa, tai liéu tham khao, bai gidng, slide, gido an, video bai giang,
bai giang s6, bai tap, dé kiém tra, ngan hang cau hoi, dir liéu hoc tap ciing
nhu cac phén mém va cong cu hd tro hoc tap.

Nho su da dang vé hinh thirc va ndi dung, OER co6 thé dugc sir dung
trong nhiéu bdi canh khac nhau, tir gido duc chinh quy, dao tao truc tuyén,

18



dao tao két hop cho dén bdi dudng chuyén mon va hoc tap sudt doi. Piéu
nay gitip OER trd thanh mot ngudn hoc liéu linh hoat, dép tng nhu ciu hoc
tdp ngay cang da dang ctuia nguoi hoc.

1.2. Lich sir hinh thanh va phat trién OER

1.2.1. Giai doan hinh thanh

Phong trao OER xudt phét tir nhu cdu mo rong kha nang tiép can gido
duc trong bdi canh toan cau héa va su phat trién manh mé cua cong nghé
thong tin. Khi Internet ngay cang phd bién, viéc chia sé tri thirc va hoc liéu
dudi dang s6 trd nén thuén 1gi hon, tao tién dé cho su ra doi cia OER.

Mot trong nhitng ddu mdc quan trong ciia giai doan nay 13 viéc Vién
Cong nghé Massachusetts (MIT) céng bd sang kién OpenCourseWare
(OCW) vao nam 2001, m& quyén truy cap tu do vao cac hoc lidu cia nhiéu
mon hoc (Atkins va cong su, 2007; Wiley, 2007). Nam 2002, UNESCO
chinh thirc str dung thuat ngir “Open Educational Resources”, danh dau sy
hinh thanh cua khai niém OER trén pham vi qudc t& (UNESCO, 2002).
Trong giai doan tir nhitng nim 2000 dén 2010, phong trio OER dan lan
rong trong gido duc dai hoc tai nhiéu qudc gia.

1.2.2. Giai doan phdt trién va thé ché héa

Sau giai doan hinh thanh, OER budc vao giai doan phat trién va dan
dugc thé ché hoa thong qua cac chinh sach va khuyén nghi qudc té. Nam
2012, UNESCO théng qua Tuyén b Paris vé OER (UNESCO, 2012), kéu
goi cac qubc gia thic day viéc phat trién va st dung OER nhim nang cao
chét luong va kha ning tiép can gido duc.

Pén nam 2019, UNESCO ban hanh Khuyén nghi OER (UNESCO,
2019), khang dinh vai tro chién luge cuia OER ddi v6i hé thong gido duc
toan cdu. Tir diy, OER khong con chi 1a cac sang kién riéng 16 ctia c4 nhan
hay t6 chtrc, ma trd thanh mot bd phin quan trong trong chinh sach gido duc
ctia nhiéu quéc gia.

1.3. Pic diém va nguyén tic cot 16i cia OER
1.3.1. Tinh mé vé phap Iy
Dic diém quan trong nhat cia OER 13 tinh mé vé mit phap 1y. Mot tai

nguyén chi duoc coi 1a OER khi duoc phat hanh kém theo gidy phép m,
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cho phép ngudi st dung khong can xin phép riéng 1¢ tir tac gia hodc chi s
hitu quyén khi st dung tai nguyén d6. Nho co gidy phép mo, ngudi st dung
c6 thé tai sir dung, chinh stra, bién tap hodc két hop tai nguyén vdi cac tai
nguyén khac mot cach hop phéap.

Trong thyc tién, hé théng gidy phép Creative Commons (Creative
Commons, n.d.) 13 loai gidy phép mé duogc st dung pho bién nhit cho OER,
gitip chudn hda va minh bach hoa quyén sir dung tai nguyén giao duc.

1.3.2. Tinh mé vé ky thudt va kha nang truy cdap

Bén canh tinh m& vé phap 1y, OER con c6 tinh mé vé mat k¥ thuat.
Cac OER thuong duoc cung cip duéi dinh dang s6, d& dang truy cip thong
qua Internet va co thé sir dung trén nhiéu thiét bi khac nhau. Piéu nay gitp
ngudi hoc va giang vién tiép can tri thirc mot cach thuan tién, khong bi gidi
han boi khong gian va thoi gian.

Kha ning truy cdp rong rii ciing gop phan 1am ting hiéu qua sir dung
OER trong cic moi truong hoc tap khac nhau, tir 16p hoc truyén théng dén
dao tao truc tuyén.

1.3.3. Tinh tai sw dung va chia sé

OER khuyén khich viéc tai st dung va chia sé tri thirc trong cong
ddng gido duc. Nguoi sir dung c6 thé ap dung cung mot tai nguyén trong
nhiéu bdi canh hoc tap khac nhau, diéu chinh ndi dung cho phu hop vé6i dbi
twong ngudi hoc, dong thoi chia sé lai cac phién ban di chinh sira dé cong
ddng cung st dung. Chinh dic diém ndy di tao nén tang cho su hop tac,
ddng sang tao va phat trién tri thirc chung trong gido duc.

1.3.4. M6 hinh 5R — Ddc trung cét 16i ciia OER

Mot trong nhing cach tiép can c6 anh hudng 16n nhét trong viéc dinh
nghia va phan biét OER véi céc tai nguyén mién phi thong thuong 1a mo
hinh 5R do David Wiley' dé xuét. Theo cach tiép can nay, mot tai nguyén
chi thyc su duge xem 13 OER khi ngudi dung duge trao ndm quyén co ban
lién quan dén viéc st dung va tai str dung ndi dung.

! David A. Wiley, Phé Gido su, Gidm doc hoc thudt ciia Lumen Learning, Nghién civu sinh
gido duc tai Creative Commons, Cong trinh nghién cvuu cua Wiley vé noi dung mo, tai
nguyén giao duc mo
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MBS hinh 5R bao gdm nam quyén sau:

Retain — Quyén luu gitr: Nguoi dung duoc phép tai xudng, sao chép
va luu trit tai nguyén dé st dung lau dai.

Reuse — Quyén st dung lai: Nguodi dung dugc phép st dung tai
nguyén nguyén ban trong nhiéu bbi canh khac nhau (giang day, nghién ciru,
dao tao, hoc tap ca nhan...).

Revise — Quyén chinh sira: Ngudi dung duoc phép diéu chinh, cap
nhat, dich thuat, cai bién ndi dung dé phu hop véi bdi canh méi.

Remix — Quyén két hop: Nguoi dung duoc phép két hop tai nguyén
ndy véi tai nguyén khac dé tao ra san phim méi.

Redistribute — Quyén chia sé lai: Nguoi dung duoc phép phan phdi lai
ban gdc hodc phién ban di chinh stra cho nguoi khéc.

Nam quyén ndy tao nén ciu trac chuan cia tinh “mé” trong OER.
Diém quan trong cin nhin manh 13: tai nguyén mién phi nhung khéng cho
phép chinh stra hodc phan phdi lai thi khong dap tng day di mé hinh 5R, do
do6 khong phai 1a OER theo nghia hoc thuat.

V& ban chat phap 1y, cac quyén 5R chi c6 thé duoc thuce thi khi tac gia
hodc chi s hiru quyén tac gia cAp phép mo rd rang, pho bién nhit 1a thong
qua hé théng ctia Creative Commons. Noi cach khac, 5R 1a biéu hién thuc
tién cua gidy phép mo; con gidy phép mé 1a co ché phap 1y bao dam cho 5R
dugc thuc hién hop phap.

Mo hinh 5R ciing gitip phan biét OER véi cac khai niém gan giii nhu
tai nguyén truy cip mo (Open Access). Open Access chu yéu nhan manh
quyén truy cdp mién phi; trong khi OER, thong qua SR, mé rong quyén tir
“dugc doc” sang “duogc tai tao tri thue”. Chinh kha nang chinh stra, két hop
va tai phan phdi da 1am cho OER tr¢ thanh mot cong cu thic day doi mai
gido duc va hop tac hoc thuat.

Trong bdi canh gido duc dai hoc, 5R khong chi 1a mot danh sach
quyén sir dung, ma 1a nén tang cta van hoa hoc thuat mé. Khi giang vién c6
thé cai bién gido trinh dé phu hop vdi chuan dau ra; khi sinh vién c6 thé
tham gia déng sang tao hoc lidu; khi cic co sé dao tao c6 thé chia sé va
thich Gng tai nguyén vdi bbi canh dia phuong — thi OER tré thanh dong luc
ctia chuyén d6i hé théng. Piéu nay phu hop véi dinh hudng caa UNESCO
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trong Khuyén nghi OER nim 2019, nhin manh viéc ting cuong ning luc va
thiic day chia sé tri thirc toan cau.

1.4. Phan biét OER véi cac loai tai nguyén giao duc khac
1.4.1. OER va hoc liéu sé'/h.oc liéu dién tw

Hoc liéu sé hay hoc liéu dién tir 13 céc tai liéu duogc sé hoa hodc duoc
xay dung dudi dang sd, nhung khong nhét thiét duoc phat hanh kém theo gidy
phép mé. Trong khi d6, OER bt budc phai c6 gidy phép mé cho phép tai st
dung va chia sé hop phap. Do d6, khéng phai moi hoc liéu sé déu 1a OER.

1.4.2. OER va tai nguyén truy cdp mo (Open Access)

Open Access chi yéu ap dung cho cac tai liéu nghién ctru khoa hoc,
dic biét 1a bai bao khoa hoc, nham cho phép ngudi doc truy cap mién phi.
OER, nguoc lai, tap trung vao cac tai nguyén phuc vu cho hoat dong day va
hoc. Mac du hai khai niém c6 lién quan va cung hudng té1 muc ti€u mo tri
thirc, nhung chiing khéng hoan toan dong nhat.

1.4.3. OER va tai nguyén mién phi trén Internet

Nhiéu tai nguyén trén Internet cho phép ngudi dung xem hodc tai vé
mién phi, nhung khéng cho phép chinh stra hoic chia sé lai. Trong khi do,
OER cho phép ngudi st dung sir dung va chia sé hop phap theo cac diéu
kién ctia gidy phép mé. Vi vay, “mién phi” khong dong nghia vdi “mé”.

1.5. Vai tro cia OER trong gido duc hién dai

Trong gido duc hién dai, OER dong vai tro quan trong trong viéc mo
rong co hoi tiép cén tri thirc, ddc biét ddi voi nhitng ngudi hoc c6 diéu kién
kinh té hodc dia 1y han ché. Viée sir dung OER gitup giam chi phi hoc tap,
ddng thoi gop phan thic diy cong bang gido duc.

Bén canh d6, OER con hd trg d6i méi phuong phéap day va hoc, tao
diéu kién cho viéc ca nhan hoa qua trinh hoc tip, ting cuong hoc tip chi
dong va kha nang tu hoc cia nguoi hoc (OECD va cong su, 2007). Nho kha
ning cap nhat va diéu chinh linh hoat, OER ciing gop phan thiic day hoc tap
sudt doi trong bdi canh tri thirc khong ngimg thay doi.

1.6. Khung khuyén nghij vé OER ciia UNESCO (2019)

Niam 2019, Pai hoi dong cia UNESCO di thong qua Khuyén nghi vé
Tai nguyén gido duc méd (Recommendation on Open Educational
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Resources). Pay 1a van kién qubc té dau tién mang tinh chuin muc toan ciu
vé phat trién va trién khai OER. Khuyén nghi nay xac 1ap OER khong chi 12
mot sang kién k¥ thuat hay hoc thuat, ma Ia mot chién lugc chinh sach nham
thac ddy cong bang, chat luong va phat trién bén vimg trong gido duc.

Khuyén nghi UNESCO nam 2019 xac dinh ndm linh vuc hanh dong
wu tién nham thic day phat trién OER, bao gém: (1) xay dung ning luc cta
cac bén lién quan trong vi¢c tao lap, tiép can, s dung va chia s¢ OER;
(2) phat trién chinh sach hd trg cho OER & cp qubc gia, to chic va co s6
gido duc; (3) thuc day kha ning tiép can, tinh bao trim va céng bang trong
gido duc théng qua OER; (4) bao dam chit luong, tinh bén vimg va kha
ning duy tri cia OER; va (5) ting cudng hop tic qudc té nham thic day
chia sé tri thuc, kinh nghiém va phat trién mang ludi OER toan cau. Cu thé:

Thir nhat, xay dung ning luc (Capacity Building)

Céc qudc gia va co sé gido duc can ning cao ning luc cho giang vién,
nha quan 1y, can bd thu vién va ngudi hoc vé k¥ nang tim kiém, danh gid, st
dung, tao 1ap va chia s¢ OER. Linh vyc nay nhan manh vai tro cta dao tao va
phat trién chuyén mén lién tuc trong viéc hinh thanh vin hoa hoc thuat mo.

Thit hai, phat trién chinh sach hd trg (Developing Supportive Policy)

UNESCO khuyén nghi xay dung cac chinh sach & cap qudc gia va cap
co s nham khuyén khich san xuat va sitr dung OER, bao gdm: co ché tai
chinh, cong nhan hoc thuat, tich hop OER vao chién luge chuyén dbi sé va
bao dam quyén s¢ hitu tri tué duge xir Iy minh bach. Chinh séach 13 diéu kién
can dé OER vuot ra khoi pham vi sang kién c4 nhan.

Thit ba, thuc day kha ning tiép cAn bao trim va coéng bing
(Encouraging Inclusive and Equitable Access)

OER duoc xem nhu cong cu giam bat binh ding trong tiép can tri
thirc, dic biét dbi véi cac nhom yéu thé, khu vuc kho khin va cac nude dang
phaét trién. Viéc trién khai OER can gan véi ha tang sd, kha nang truy cap va
cac chuan tiép can danh cho ngudi khuyét tat.

Thir tw, nudi dudng tinh bén vimg cua OER (Nurturing Sustainability)

UNESCO nhan manh rang, OER khong thé ton tai néu thiéu co ché tai
chinh, mé hinh quan tri, hop tac qubc té va cong dong thuc hanh. Tinh bén
vitng doi hoi su phéi hop gitta nha nude, co s¢ gido duc, khu vuc tu nhan va
xa hoi dan su.
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Thir ndm, phat trién va thic day hop tac quoc t& (Developing and
Promoting International Cooperation)

Hop tac qubc té 1a linh vuc hanh dong nham thic day su két ndi, chia
sé kinh nghiém va phdi hop giita cac qudc gia, to chic gido duc va cong
ddng hoc thuat trong phat trién OER. UNESCO nhin manh rang, hop tac
quéc té khong chi 13 chia sé tai nguyén, ma con bao gém trao doi chinh
sach, ning cao ning luc, xdy dung mang ludi va thic day cac mé hinh thyc
hanh t6t vé gido duc mo. Pdi voi cac qubc gia dang phat trién, hop tac qudc
té c6 vai trd quan trong trong viéc hd trg xay dung chinh sach, phat trién ha
tang s6, nang cao ning luc giang vién va tham gia vao hé sinh thai OER
todn cau.

Nhin chung, Khuyén nghi UNESCO nam 2019 d3 xac lap mot khung
dinh hudng toan di¢n cho sy phat trién OER, trong do nhan manh sy két hop
giita nang luc, chinh sach, kha ning tiép can, tinh bén vitng va hop tac qubc
té. Cac linh vuc nay khong chi dinh hudéng viéc xay dung hé sinh thai OER
& cip qudc gia va to chirc gido duc, ma con tao nén tang dé xem xét cac hinh
thire biéu hién, tiéu chi nhan dién va cach thirc khai thaic OER trong thyc
tién gido duc dai hoc.
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TOM TAT CHUONG 1

Chuong 1 di trinh bay nén tang 1y luan ctia OER trong gido duc dai
hoc, bao gém: qua trinh hinh thanh, khai niém ¢t 161 va cac dic trung phan
biét OER vé&i cac loai tai nguyén mién phi khac.

V& mit khai niém, OER duoc hiéu 13 céc tai lidu day - hoc va nghién
ctru dugc cung cp v6i gidy phép mo, cho phép nguoi dung truy cap, sir
dung, chinh stra va phan phdi lai mot cach hop phap. Su khac biét cin ban
gitta OER va tai nguyén mién phi thong thudng khoéng nim o yéu t6 “mién
phi”, ma ¢ yéu t6 “mé vé phép 1y va chtrc ning”.

Chuong da gidi thiéu mé hinh 5R do David Wiley dé xuat nhu dic
trung cot 16i cia OER. Nim quyén: Retain, Reuse, Revise, Remix va
Redistribute xac dinh mitc @6 m& cua tai nguyén va tao nén tang cho d6i
m&i phwong phép giang day, hop tac hoc thudt va dong sang tao tri thirc. M6
hinh 5R ciing cho thiy OER vuot xa khai niém Open Access o chd trao
quyén chinh stra va tai phan phbi.

Vé phuong dién phap 1y, viéc thyc thi 5R chi c6 thé dugc bao dam
thong qua cac gidy phép md, phd bién nhat 1a hé théng cua Creative
Commons. Nhu vy, gidy phép mo 1a diéu kién phap 1y, con 5R 13 dic trung
chtrc nang cua OER.

Cubi Chuong, khung khuyén nghi nim 2019 cua UNESCO di duogc
giéi thiéu nhu dinh hudng chién luoc toan ciu vé OER, voi ndm linh vuc:
x4y dung ning luc, phat trién chinh sach hd trg, thuc day tiép can bao trum,
bao dam tinh bén vimng va thuc day hop tic qubc té. Khung nay dit OER
vao bdi canh chuyén doi giao duc dai hoc va phat trién x3 hoi, mé rong
pham vi tir thuc hanh ¢4 nhan sang quan tri hé théng.

Nhu vay, Chuong 1 da xac lap ba nén tang cho toan bg cudn sach:

(1) OER 14 hoc liéu c6 gidy phép ma;

(2) 5R 1a dic trung cdt 161 xac dinh ban chat ctia OER;

(3) OER 1a mot chién luge phat trién gido duc duoc dinh hudng boi
khung chinh sach qudc té.

Viéc nhan dién ding ban chat va cic nguyén tic cot 16i cia OER 14
tién dé quan trong dé khai thac va phat trién OER mot cach hiéu qua trong
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thuc tién gido duc. Song, OER khong ton tai dudi mét hinh thirc duy nhét

ma dugc biéu hién qua nhi€u loai tai nguyén khac nhau, tir hoc li€u van ban,

hoc li¢u da phuong tién cho dén dit liéu va cong cu hd trg hoc tap sb. Vi
vy, Chuong 2 s& tip trung phén tich cac loai hinh OER va dic diém cua

ching trong moi truong gido duc hién dai.
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CAU HOI THAO LUAN VA BAI TAP VAN DUNG CHUONG 1

. Trinh bay khai niém OER va phan tich su khac biét gitra OER véi tai

nguyén mién phi thong thudng.

Phén tich mé hinh 5R cta David Wiley. Theo ban, quyén nio trong 5R
c6 y nghia quan trong nhat dbi v6i d6i méi gido duc dai hoc? Vi sao?
Giai thich mdi quan hé gitra gidy phép md va mé hinh 5R. Vi sao mot tai
nguyén khéng cé gidy phép mé khong thé dugc xem 13 OER theo nghia
hoc thuat?

So sanh OER v&i Open Access vé pham vi quyén st dung va tac dong
dbi v6i qua trinh day - hoc.

Trinh bay nam linh vuc trong Khuyén nghi OER nim 2019 ctia UNESCO
va phan tich ¥ nghia cta timg linh vuc ddi voi gido duc dai hoc.

Theo ban, viéc trién khai OER & cép co sO gido duc dai hoc can bat dau
tir nAng cao nhan thirc c4 nhan hay tir xay dung chinh sach t6 chic? Hay
1ap luan dua trén ndi dung chuong.

Phén tich vai trd ciia OER trong thiic day cong bang va tiép can tri thirc
trong bdi canh chuyén d6i sb.

Van dung ndi dung chuong, hiy dé& xuit mot dinh nghia ngin gon (3-5
dong) vé& OER phu hop véi bdi canh gido duc dai hoc Viét Nam.



CHUONG 2
CAC LOAI HINH TAI NGUYEN GIAO DUC MO

Chuong nay nhim hé théng hoa cic loai hinh tai nguyén gido duc mé
(Open Educational Resources — OER) phd bién trong gido duc hién dai, dwa
trén khung khai niém va phéan loai duoc khuyén nghi bsi UNESCO niam
2019 (UNESCO, 2019). Vi mdi loai hinh, noi dung dugc trinh bay theo
cung mot ciu trac: (1) khai niém va dic diém tong quan; (2) cac md hinh
tiéu biéu trén thé gidi; (3) thuc tién trién khai tai Viét Nam. Cach tiép cén
ndy giup ngudi hoc khong chi hiéu OER vé mit 1y thuyét, ma con nhan dién
dugc cac mo hinh cy thé trong bbi canh quéc té va trong nudc.

2.1. OER dang van ban (gido trinh, sach, bai giang)

Vé khai niém, OER dang vin ban 13 cac tai nguyén gido duc duogc
trinh bay cha yéu duéi hinh thirc chit viét, bao gdm: gido trinh, sach gido
khoa, sach tham khao, bai giang, dé cuong mon hoc, tai liéu doc va cac an
pham hoc thuét khac. Cac tai nguyén nay duoc sd hoa va cip phép mé, cho
phép nguoi sir dung truy cdp mién phi va thyc hién cac quyén sao chép,
phén phdi, chinh sira va tai str dung theo diéu kién cta gidy phép.

Pay 14 loai hinh OER c¢6 lich sir phét trién som nhat va giit vai tro nén
tang trong hé sinh thai OER. OER dang vin ban thudng cé cau tric chat
ché, gén v6i chuan dau ra hoc tap va chuong trinh dao tao, do d6 dac biét
phu hop voi gido duc dai hoc va gido duc nghé nghiép.

Trén thé gidi, md hinh tiéu biéu cia OER dang vin ban 1a cac dy an
gido trinh mé do truong dai hoc hodc t6 chirc gido duc phat trién (Wiley va
cong su, 2014). OpenStax (Hoa Ky) 1a vi du dién hinh, cung cp gido trinh
dai hoc chit luong cao, dugc phan bién hoc thuat va phat hanh theo giéy
phép Creative Commons. Nhiéu hé thdng gido duc khac, nhu BCcampus
(Canada) hay Open Textbook Library, ciing phat trién céc kho gido trinh mo
nham giam chi phi hoc tap va thiic diy chia sé tri thirc.

Tai Viét Nam, OER dang vin ban hién chu yéu dugc phat trién dudi
hinh thirc gido trinh, bai giang dién tir va tai li€u hoc tap duogc chia sé trén
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cac nén tang sb cua co sé gido duc. Tuy nhién, nhiéu tai nguyén méi ding
lai & mac d6 mé vé kha ning tiép can (free access), trong khi viéc ap dung
gidy phép md va xéac 1ap day du cac quyén tai s dung, chinh stra va phan
phdi lai theo m6 hinh 5R van con han ché (Truong va cong sy, 2021). Du
vay, day duoc xem la loai hinh OER cé tiém nang phat trién manh nhat
trong bdi canh gido duc dai hoc Viét Nam.

2.2. OER da phwong tién (video, audio, hinh dnh)

OER da phuong tién la cac OER duogc trinh bay duéi dang hinh anh,
am thanh hodc két hop nhiéu phuong tién, bao gom: video bai giang, bai
giang ghi hinh, podcast, infographic, hoat hinh giao duc, mé phong va cac
tai nguyén truc quan khac. Loai hinh nay tan dung uu thé cta cong nghé sd
dé hd tro viéc hoc tip thong qua trai nghiém truc quan va tuong tac.

So v61 OER dang van ban, OER da phuong tién c6 khd ndng tang
cuong muc d6 hap dan, giup ngudi hoc tiép can cic khai niém phuc tap mot
cach d& hiéu hon. Tuy nhién, viéc san xuét va tai sa dung OER da phuong
tién thuong doi hoi nhiéu ngudn luc vé ki thuat va su pham sd.

Trén thé gidi, nhidu nén tang gido duc md da phat trién manh OER da
phuong tién, gin véi hoc tap truc tuyén va hoc tap két hop (OECD, 2015).
Khan Academy cung cip hé théng video bai giang va bai tdp mién phi cho
nhiéu linh vyc. MIT OpenCourseWare va cac MOOC cho phép ngudi hoc
tiép can video bai giang, bai tap va tai liéu hd tro theo gidy phép md hoic
ban md. Ngoai ra, cdc kho tai nguyén nhu TED-Ed hay PhET Interactive
Simulations ciing dong vai trd quan trong trong viéc cung cip OER da
phuong tién.

Tai Viét Nam, OER da phuong tién phd bién dudi dang video bai
giang, bai giang ghi hinh va tai nguyén truc quan do giang vién hoac co s&
gido duc xay dung va chia sé mién phi trén cic nén tang s6. Mic du nhiéu
tai nguyén c6 gia tri hoc tip cao, song mirc do dap tmg day du tiéu chi OER
con phu thudc vao viée gin gidy phép mé va kha ning tai sit dung.

2.3. OER dang dir liéu va phan mém gido duc

OER dang dit li¢u va phan mém gido duc bao gom céac bg dir li¢u mo,
phan mém hoc tap, phan mém mo phdng, cong cu phan tich va cac hé thong
ma nguén mé phuc vu muc dich gido duc, gan voi phong trao khoa hoc mo
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va dir liéu mé (Atkins va cong su, 2007). Loai hinh ndy gan chat véi xu
hudong khoa hoc ma, dit liéu moé va gido duc dua trén cong nghé.

Cac b dir li¢u mé cho phép ngudi hoc tiép can dir liéu thuc té dé thuc
hanh phan tich, nghién ctru va giai quyét van dé. Phan mém gido duc mé
cho phép khong chi sir dung ma con nghién ctru, chinh sira va phét trién
thém, qua do hd trg manh mé cho hoc tap thuc hanh va nghién ctru.

Trén thé gidi, cac mod hinh tiéu biéu bao gém cac kho dit liéu md gin
v6i nghién ctru va giang day, ciing nhu cac phin mém gido duc mi ngudn
mo. PhET Interactive Simulations® cung cip cac mé phong khoa hoc mé
phuc vu giang day. Cac cong cu nhu Jupyter Notebook® két hop dit liéu, ma
ngudn va ndi dung giai thich ciing duoc sir dung rong rdi trong gido duc
khoa hoc dit li¢u va khoa hoc may tinh. Pay 1a mot moi truong lam viéc
tuong tac dua trén nén web, cho phép nguoi dung tao, chay va chia sé cac
“notebook™, trong d6 két hop ma ngudn, vian ban giai thich, cong thic toan
hoc, bang biéu va hinh anh trong cing mét tai liéu. Jupyter Notebook dugc
xem 1 mot nén tang quan trong dé tao va phan phdi OER dang dif liéu va
phan mém gido duc. Cac notebook c6 thé dugc chia sé cong khai, kém theo
dir liéu va gidy phép mé, cho phép ngudi hoc khong chi doc ndi dung ma
con truc tiép chay, chinh sira va tai st dung mé ngudn. Diéu nay dic biét
phu hop vdi céc linh vuc nhu khoa hoc dir 1i€u, khoa hoc may tinh, toan ing
dung va cac nganh STEM.

Tai Viét Nam, viéc chia sé dit li¢u nghién ctiru va phﬁn mém giao duc
mo moi & giai doan khoi dau. Thong qua cac website hoc thuat, kho Iuu trit

2 PhET Interactive Simulations (https://phet.colorado.edw/) la di dn gido duc mé do Dai
hoc Colorado Boulder (Hoa Ky) khdi xudng. Dy én phdt trién cic mé phong hoc tdp tuwong
tac cho phép nguoi hoc trc tiép thao tc, thay doi tham sé va quan sat két qua, tir @6 hinh
thanh hiéu biét khdi niém thong qua trdai nghiém. Cdc mé phong cia PhET dwoc thiét ké
dua trén nghién ctru vé khoa hoc gido duc va hoc tap tich cuc.

Vé mat OER, PhET dép vmg day dii cdc tiéu chi ciia OER. Todan bé mé phong dwoe cung
cdp mién phi, c6 thé sir dung tric tuyén hodc tdi vé, va dwoc phat hanh theo gidy phép
Creative Commons Attribution (CC BY) cho phép sao chép, phdn phéi va tdi sir dung trong
hoat dong day va hoc. PhRET cung hé tro nhiéu ngon ngw trong dé cé tiéng Viét, givp mo
rong kha nang tiép cdn trong béi canh gido duc toan cau.

Jupyter Notebook la méi truong lam viéc twong tdc ma nguon mé cho phép tao va chia sé
tai liéu két hop gitta ma nguon, vin ban, cong thire va dir liéu, dwoc sir dung rong rdi trong
giang day va nghién cvuu khoa hoc dir liéu; xem thém tai: https.//funix.edu.vn/chia-se-kien-
thuc/jupyter-notebook-la-gi/
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mo cta truong dai hoc hodc cic nén tang chia sé ma ngudn phd bién trong
cong doéng khoa hoc, mot s nhoém nghién ciru va khoa chuyén mon di cong
bd dit lieu va cong cu hoc thuat theo hudng md, song viéc chuan hoéa giéy
phép va mé rong pham vi sir dung van 1a thach thirc 16n. Béang 2.1 téng hop
cac loai hinh tai nguyén vé1 cac mtic d¢ dap g 1a OER.

Bang 2.1. Tong hop céc loai hinh tai nguyén OER dién hinh

. M hinh tiéu biéu Thuc tién Mirc d¢ dap urng
Loai hinh OER . : :
oathit trén the gioi tai Viét Nam OER
OER dang vin ban | OpenStax,  Open | Gido trinh, bai | T chua ddy du dén
Textbook Library giang s cla cac | day du, tuy gidy
treong dai hoc phép
OER da phuong | Khan  Academy, | Video bai giang, tai | Chii yéu mo vé kha

tién

MIT OCW, PhET

nguyen tryc quan

nang tiép can, chua
day du vé quyén sir
dung theo SR

OER dir liéu va

PhET, Jupyter, dit

Dt liéu, phan mém

Dang phat trién

phén mém liéu mo nghién ctru | hoc thuat chia sé
han ché
OER trong mdi | MIT OCW, OER | LMS, VOER, Hé | Tur ban OER dén

trrong hoc tap sb

Commons

tri thirc Viét s6 hoa

OER

Nguon: Téc gid tong hop dia trén UNESCO (2019),
Wiley va cong swe (2014) va cdc mé hinh OER quéc té

OER trong méi truong hoc tdp sé

OER trong mdi truong hoc tap sd khong phai 13 mot loai hinh tai
nguyén riéng biét vé ndi dung, ma 1a cach thuc to chuc, tich hop va khai
thac OER thong qua cac nén tang va hé sinh thai hoc tép truc tuyén. Trong
moi trudng nay, OER dugc gan véi hé thong quan 1y hoc tap (LMS), kho
hoc liéu sd, nén tang khoa hoc truc tuyén m@ va cac cong déng hoc tap $0.

Trén thé gidi, nhidu co so gido duc di xay dung kho OER riéng gin
v6i moéi trudong hoc tap sb. MIT OpenCourseWare® 13 vi du dién hinh cho

* MIT OpenCourseWare duoc Vién Cong nghé Massachusetts (MIT) khoi xuong tir nam
2001, la mét trong nhitng sang kién OER quy mé Ién ddu tién trén thé gidi. Phan Ién tai
nguyén dwoc phat hanh theo gidy phép Creative Commons; truy cdp tai
https://ocw.mit.edu/
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mo hinh cong b toan bd hoc lidu mén hoc theo gidy phép md, cong khai
hoc li€u cac moén hoc dudi dang giao trinh, bai giang, bai tap va video bai
giang theo gidy phép mo, cho phép cong dong toan cau truy cp va tai sir
dung cho muc dich gido duc. Bén canh do, cac nén tang nhu OER Commons
hay MERLOT? cho phép céc trudong dai hoc va giang vién chia sé, tim kiém
va tai st dung OER trong cac mang ludi giao duc mo quy mo 16n.

Tai Viét Nam, phan 16n co s¢ gido duc da trién khai hé théng quéan 1y
hoc tap (Learning Management System - LMS) va kho hoc liéu sé. Tuy
nhién, da sb cac kho nay phuc vu ndi bd va chua duoc thiét ké nhu kho OER
cong cong. Mot sé sang kién ¢ cip qudc gia va cong dong, nhu VOER hay
Heé tri thirc Viét sb hoa, gop phan mé rong kha ning tiép can tri thirc, nhung
chi mét phan ndi dung dap tmg ddy du tiéu chi OER theo dinh nghia qudc té.
2.4. Danh gia va nhan dién OER

Trong thyc tién gido duc sd hién nay, khéng phai moi tai nguyén dugc
cung cip mién phi trén Internet déu 14 OER. Sy nham l4n gitta “mién phi
truy cdp” va “mé theo nghia phép 1y va hoc thut” 1a kha phd bién. Do d6,
viéc trang bi cho ngudi hoc va gidng vién cong cu nhan di¢n va danh gia
mot tai nguyén co dap tng diy du tiéu chi cia OER hay khong 13 hét sirc
can thiét.

Bang tiéu chi dudi day dugc xdy dung dua trén cac nguyén tic cot 16i
ctiia OER, dic biét 13 cac quyén str dung mé (thuong duoc khai quat theo mo
hinh 5R), clng véi cac yéu ciu vé gidy phép, kha ning tai st dung va tinh
minh bach vé nguén gbc tac gia. Bang nay khong chi gitp xac dinh mot tai
nguyén c6 phai OER hay khong, ma con hd tro ngudi hoc phat trién ning
luc dénh gia hoc liéu trong moi truong sb.

Trong qua trinh thuc hanh, nguoi hoc can phan tich ca khia canh phap
1y, k¥ thuat va hoc thuat cua tai nguyén, thay vi chi dua trén yéu té “mién
phi”. Viéc 4p dung bang tiéu chi (Bang 2.2) mot cach co hé théng s& gop
phan hinh thanh tu duy st dung va chia sé tai nguyén gido duc mot cach co
trach nhiém va phu hop vé6i chuan muc OER.

> OER Commons va MERLOT la cdc nén tang trwc tuyén quoc té chuyén thu thip, phdn
logi va chia sé OER tir nhiéu co sé gido duc va té chike; cde tai nguyén thuong dwoc gdn
gidy phép Creative Commons, cho phép tdi sit dung trong day va hoc (Link: OER
Commons: https.//www.oercommons.org/; MERLOT: https://www.merlot.org/)
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Bang 2.2. Tiéu chi danh gia mot tai nguyén la OER

Tiéu chi

N0i dung danh gia

Dau hi¢u nhan dién

Y nghia d6i véi
OER

Kha nang tiép
can va gitr lai
tai nguyén

Tai nguyén co thé
truy cip mién phi

Khéng yéu cau tra
phi hoac giéi han

bicu kién can dé ticp
can hoc liéu

truy cap bat hop Iy
(Retain) yeap Y
. . | Creative Commons .
» , . C6 cong bo giay o ) .| Tiéu chi cot 161 xac
Giay phép m& hoac gidy phép md

phép sur dung rd rang

tuong duong (CC...)

dinh OER

Quyén tai su
dung (Reuse)

Cho phép st dung
lai trong giang day,
hoc tap

Co thé tai xudng, sir
dung hop phap

Thé hién tinh mé

trong khai thac

Quyén chinh
sta (Revise)

Cho phép diéu
chinh, cép nhat, dich
thuat

Cé thé bién tap hodc
cai bién ndi dung

HO tro thich tng
theo bdi canh

Quyén két hop

Cho phép tich hop

C6 thé phdi két hop
vao bai gidng hodc

Tang kha nang sang

Remi 51 tai én kha tao hoc li¢
(Remix) vo1 tai nguyén khac khéa hoe méi ao hoc liéu
uyén han . ~
Qh Ay P lai Cho phép chia sé | Co theé dang lai hoac | HO trg lan toa tri
pho1 ar | . S , ,
tié chia sé h ha thirc
(Redistribute) P P Phap

Minh bach hoc
thuat

Co thong tin tac gia,

nguon goc, cach

trich dan

Ghi 10 tac gid va
gidy phép (CC-BY)

Bado dam dao duc
hoc thuat

Dinh dang k¥
thuat

Co thé truy cap va
chinh stra thuan loi

Pinh dang mé hodc
dé tai
(Reuse)

st dung

Tang kha nang khai
thac lau dai

Nguon: Téc gid tong hop dia trén Wiley (2014) va UNESCO (2019)

Danh gia phan logi tai nguyén theo murc dop OER

Viéc danh gid mét tai nguyén c6 phai 1a OER hay khong khong nén

chi dya trén mogt dau hi€u riéng 1¢é, ma can xem xét tong hop nhicu ti€u chi

lién quan dén kha nang truy cap, quyén sir dung va muc do mo cua tai nguyén.
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Dua trén Bang 2.2, ¢6 thé ap dung phuong phap dénh gia theo thang diém

nhu sau:

e MGJi tiéu chi dat yéu cau co tir 1,0 dén 1,5 diém

e MGJi tiéu chi chua dat hodc khong rd rang: 0 diém

Tong diém t6i da: 10 diém.

Can ctr vao tong so6 diém dat dugc, tai nguyén co6 thé dugc phan loai

theo cac mirc do & Bang 2.3 sau:

Bang 2.3. Bang diém danh gia mirc d$ tai nguyén 1a OER

Tong diém Mikc dd Difn elai
d4nh gi4 d4p ing OER g

Tai nguyén dap ung hau hét cic nguyén tic mo,
9-10diém | OER diy da bao gom kha nng tiép can, gidy phép mo va cic
quyén theo 5R (gilr lai, sit dung lai, chinh sua,

két hop, phan phdi lai).
7 dén dudi 9 o Tai ngu.yén co gié’y pl}lép‘ méd va cIAlovphéAp sff
OER mrc d6 cao dung lai, nhung c6 thé con han ché & mdt so

diém

quyén nhu chinh stra hodc két hop.

5 dén dudi 7

diém

Tai nguyén mé
mot phan

Tai nguyén c6 kha nang truy cap hoac chia sé
nhung chua bao dam day du cic quyén mo
theo 5R.

Dudi 5 diem

Chua du diéu kién
1a OER

Tai nguyén cht yéu chi mién phi hodc cho phép
truy cap, nhung thiéu gidy phép mo va quyén tai
su dung.

Nguon: Téc gid tong hop dia trén Wiley (2014) va UNESCO (2019)

Trong qua trinh danh gia, cin dic biét luu ¥ ring “gidy phép mo” va
“quyén tai st dung hop phap” 13 cac tiéu chi cbt 161 dé xac dinh mot tai

nguyén c6 phai OER hay khong. Mot tai nguyén c6 thé duogc truy cdp mién

phi nhung van khong duoc xem 1a OER néu khéng cho phép nguoi dung st

dung, chinh stra hodc chia sé lai theo quy dinh r0 rang.

Ngoai ra, viéc danh gia cling can két hop xem xét boi canh sur dung

thuc té, mac d6 minh bach vé ngudn gdc tic gia va kha ning khai thac lau

dai cua tai nguyén trong moi truong gido duc so.
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2.5. H¢ sinh thai OER: Tir c4 nhan dén quéc gia

OER khong tOn tai nhu mot tap hop tai li¢u ro1 rac, ma van hanh trong
mot hé sinh thai nhiéu ting (Hinh 2.1), noi cic cha thé khac nhau twong tac
va hd tro 1an nhau. Hé sinh thdi nay c6 thé duoc mé hinh héa theo bdn cip
d6 lién két: ca nhan, cong ddng, to chirc va qubc gia. Cau trac ndy phu hop
v6i dinh hudng chién luoc cia UNESCO vé phat trién OER dya trén ning
Iirc, chinh sach va tinh bén vimg.

QUOCGIA
(Chinh sach - Chién lugc)

TO CHUC
(Truong PH - QA - Ha tang - Thu vién)

CONG PONG
(Mang luéi hoc thuat)

CANHAN «——> TOCHUC <«——> QUOCGIA

Hinh 2.1. So' @6 hé sinh thai OER
Nguon: Téc gid tong hop dia trén UNESCO (2019)

Mo hinh dong tdm thé hién rang sy phat trién OER bat dau tir
trung tdm 13 c4 nhén, sau d6 mo rong dan ra cong dong, té chirc va hé théng
qudc gia.

(1) Cdp dé cd nhén
bay la diém khoi dau cua hé sinh thai. Giang vién tao lap hodc sur
dung OER trong giang day; sinh vién khai thac va c6 thé tham gia dong
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sang tao. O cp do nay, ning lyc ca nhan vé hiéu biét phap 1y, str dung gidy
phép mé va van dung mo hinh 5R 13 yéu t6 quyét dinh. Néu thiéu nhan thic
va k¥ ning & cip c4 nhan, OER kho c6 thé phat trién bén vimg.

(2) Cdp dé cong dong

Cong ddng bao gdm cac nhém chuyén mon, mang ludi hoc thuat,
cong dong thuc hanh OER trong va ngoai trudng. O cip do ndy, viéc chia
sé, danh gia dong ding va hop tac cai bién tai nguyén tré thanh dong lyuc
chinh. Cong ddng gitp chuin hoa chat luong va lan téa thuc hanh tt, dong
thoi giam tinh biét 14p cia sang kién c4 nhan.

(3) Cap dé té chirc

T6 chirc & day chu yéu la co s& giao duc dai hoc. Vai tro cua t6 chuc
bao gém:

- Xay dyng chinh sach ndi b vé OER

- Thiét 13p co ché khuyén khich giang vién
- Pau tu ha tﬁng sb va kho hoc liéu

- Phat huy vai tro thu vién

- Bao dam chat luong va danh gia hiéu qua.

O cép d6 ndy, OER chuyén tir sang kién tu phét sang chién lugc phat
trién hoc thuit cia nha truong.

(4) Cdp dé quéc gia

Cap d6 quéc gia bao gébm khung phap 1y, chién lugc chuyén d6i sé
gido duc, chinh sich tai chinh va hop tac qudc té. Vai tro cia nha nudc 1a
tao méi trudng phap 1y thuan loi, tich hop OER vao chién lugc gido duc mé
va thuc dy cong bing trong tiép can tri thirc. Theo khuyén nghi nam 2019
ctia UNESCO, su phdi hop giira cac cip do nay 1a diéu kién dé OER phat
trién bén vimng.

Tinh lién két doc ciia hé sinh thdi

Bén cap d6 khong ton tai doc 14p ma twong tac theo ca hai chiéu:
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- Tir duwéi Ién: Sang kién ca nhan c6 thé thic day thay doi chinh sach
t chtrc va quéc gia.

- Tir trén xuéng: Chinh sach va chién luoc qudc gia dinh hinh méi
truong hoat dong cua t6 chirc va ca nhan.

Do d6, hé sinh thai OER khong chi 13 cu tric phan ting, ma 1a mot
mang ludi dong, trong d6 sy phat trién bén vimg phu thudc vao tinh déng bo
giita cac cap do.
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TOM TAT CHUONG 2

Chuong 2 trinh bay cac loai hinh tai nguyén gido duc mé (OER), cach
thirc nhan dién va danh gid mac do dap ing OER, déng thoi lam ro hé sinh
thai can thiét d& OER duogc khai thac va phat trién bén vimg. Trudc hét,
Chuong phan tich cac dang OER phd bién gdm: OER dang vin ban, OER
da phuong tién, OER dir liéu va phan mém gido duc, cung voi OER trong
moi truong hoc tap s6. Mdi loai hinh dugc xem xét trén co sé dic diém, mo
hinh phat trién trén thé gidi va thyc tién trién khai tai Viét Nam.

Bén canh vi¢c phan loai, Chuong con nhan manh khong phai moi tai
nguyén dugc cung cAp mién phi déu 1a OER. Mot tai nguyén chi thuc su trd
thanh OER khi dap tng cac yéu cau vé gidy phép ma, quyén sir dung va kha
nang tai st dung theo tinh than 5R cua Wiley, bao gém: gitr lai, st dung lai,
chinh stra, két hop va phan phdi lai. Trén co s d6, Chuong 2 xay dung bd
tiéu chi danh gia va khung phan loai mic do dap tng OER nham hd tro
nguodi hoc, giang vién va td chirc gido duc nhan dién, lya chon va khai thac
tai nguyén mot cach phu hop.

Cubi cung, Chuong tiép can OER nhu mot hé sinh thai gdm nhiéu cap
d6 lién két tir c4 nhan, cong dong, to chic dén qudc gia. Su phat trién bén
vitng ciia OER khong chi phu thudc vao sy ton tai cua tai nguyén, ma con
can sy tham gia cua cac chu thé, chinh sach hd tro, nang luc khai thac, ha
tang k¥ thuat va co ché hop tac. Qua d6, Chuong khang dinh OER 13 mot
mo hinh chia sé va déng sang tao tri thirc, trong d6 ngudi sir dung dong thoi
1a chti thé tham gia vao qua trinh phat trién tai nguyén gido duc.

Tuy nhién, viéc thuc hién cac quyén md nay ludn gin véi cac van dé
vé quyén tac gia, quyén s& hitu tri tué va trach nhiém phap 1y trong qué trinh
tao lap, st dung va phan phdi hoc liéu. Do d6, Chuong tiép theo sé& tap trung
1am rd cac nguyén tic vé quyén tac gia, s& hitu tri tué, gidy phép md va
nhitng vin dé phap 1y lién quan dén viéc phat trién va khai thac OER trong
moi trudng gido duc dai hoc.

CAU HOI THAO LUAN VA BAI TAP VAN DUNG CHUONG 2

1. Tai sao khong phai moi tai nguyén gido duc dugc cung cAp mién phi
trén Internet déu duoc xem 13 OER? Hiy phan tich su khac biét giira
“mién phi truy cap” va “mé vé quyén st dung”.
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Trong céac loai hinh OER (dang van ban, da phuong tién, dir li€u - phﬁn
mém gido duc va moi truong hoc tap sé), loai hinh nao ¢6 tiém nang tac
dong 16n nhat dén hoat dong day va hoc trong giao duc dai hoc hién
nay? Giai thich 1y do.

Ap dung bd tiéu chi danh gia OER trong Chuong, hay lua chon mot
tai nguyén gido duc cu thé va danh gia mac d6 dap tng OER cua tai
nguyén do.

M6 hinh 5R cua Wiley thé hién sy khac biét co ban gitta OER va hoc
liéu truyén thong nhu thé nao? Trong thuc té, quyén ndo trong 5R ¢o vai
trd quan trong nhat doi véi viéc phat trién OER? Vi sao?

Hay phan tich vai tro ctia gidng vién, nguoi hoc, co s& gido duc va co
quan quan 1y trong hé sinh thai OER. Sy thiéu hut cia mét trong céc
chu thé nay co6 thé anh hudng nhu thé nao dén sy phat trién bén vimng
cua OER?

Tu thuc tién Viét Nam, hay danh gia nhiing thuan loi va thach thuc
trong viéc phat trién OER tai cc co s gido duc dai hoc hién nay.



PHAN II
KHUNG PHAP LY VA GIAY PHEP MO

39



CHUONG 3
QUYEN TAC GIA VA SO HU'U TRi TUE
TRONG GIAO DUC PAI HQC

3.1. Khai niém co ban vé quyén tac gia
3.1.1. Khai niém chung

Quyén tac gia 1a mot bo phan quan trong cua quyén sé hiru tri tug,
phat sinh d6i v&i cac tac pham do c nhan hoic t6 chirc truc tiép sang tao ra
va duogc thé hién dudi mot hinh thic vat chat nhat dinh. Trong linh vyc gido
duc, quyén tac gid gan lién voi cac loai hinh hoc liéu nhu gido trinh, bai
giang, bai tap, dé kiém tra, bai trinh chiéu, video bai giang va cac san pham
hoc tap sd khac. Khi cac hoc liéu nay duge sé hoa va phan phdi théng qua
Internet, van dé& quyén tac gia khong nhimg khoéng don gian di ma con tré
nén phuc tap hon.

Vé mit phap 1y, quyén tac gia trong mdi truong sé van dugce bao ho
theo cung nguyén tic nhu ddi véi cac tdc pham truyén thong. Phap luit
khéng phan biét hinh thirc thé hién cta tac pham 13 in 4n hay k¥ thuat sé;
mot tac phdm hoc liéu khi duoc thé hién dudi dang tép dién tr, video hay
ndi dung tryc tuyén van duoc xem 13 dbi twong bao ho quyén tac gia néu
dap ung diéu kién vé tinh sang tao va tinh nguyén gbc. TH chic S& hitu tri
tué Thé giéi (WIPO)® khing dinh ring, méi truong s6 khong lam thay dbi
ban chét cta quyén tac gia, ma chi lam thay d6i cach thuc khai thac va bao
vé quyén nay (WIPO, 2016).

Tuy nhién, trong thyc tién gido duc, viéc stt dung hoc liéu sb thuong
din ra trong bdi canh “dé tiép can - kho kiém soat”. Nhiéu giang vién va
ngudi hoc ¢ xu huéng cho riang céc tai lidu duge ding tai cong khai trén
Internet c6 thé tu do sir dung, sao chép hodc chinh strta ma khong can xin
phép. Quan niém nay din dén su nhdm 1an phd bién giita “truy cdp md” va

S WIPO: World Intellectual Property Organization
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“quyén st dung hop phéap”, tir d6 1am gia ting cac hanh vi vi pham quyén
tac gia mot cach vo tinh hodc thiéu y thie (Hilton III, 2016).

“Truy cap md” 13 kha ning tiép can hoc liéu sé mién phi hodc khéng
bi han ché vé& mit k¥ thuat, cho phép nguoi dung doc, xem hodc tai ndi dung
ma khong phai tra phi. Khai niém nay chi yéu phan anh diéu kién tiép can,
khéng mic nhién bao ham quyén st dung mé rong.

“Quyén str dung hop phap” 13 quyén khai thac hoc liéu dua trén cin
ctr phap 1y rd rang, nhu gidy phép str dung hoic quy dinh cua phap luat vé
quyén tac gia. Quyén nay xac dinh nguoi dung dwoc phép lam gi véi tai
nguyén (sao chép, chinh stra, phan phdi, tich hop vao giang day...) va trong
pham vi ndo. Trong méi trudng s6, mot tai nguyén c6 thé duoc truy cap tu
do nhung van khong dugc phép tai sir dung néu khong c6 gidy phép phu
hop. Do d6, dé bao dam quyén tac gia, can phan biét rd gitta viec “duogc
xem mién phi” va viéc “duoc stir dung hop phap”.

3.1.2. Quyén tdc gid vdi dn phdm trong truong dai hoc

An pham

Céc 4n pham trong trudng dai hoc thudng duoc coi 1a 4n pham duoc
bao ho, bao gom: slide bai giang; gido trinh, d& cwong hoc phan; bai giang
ghi hinh; tai liéu huéng dan thuc hanh; bai bao khoa hoc; luan van, luin an;
bai tap 16n, d0 4n cua sinh vién. Nhu vy, hau hét san pham tri tué duogc tao
ra trong trudng dai hoc déu 1a ddi twong ctia quyén tac gia.

Quyén tdc gid an pham

Tac gia 1a nguoi tryc tiép sang tao ra tic pham. Tuy nhién, trong moi
truong dai hoc c6 nhiéu tinh hudng phirc tap:

- Mot bai giang do mdt gidng vién soan: giang vién la tac gia.

- Mot gido trinh do nhom ba ngudi bién soan: day 1a dong tac gia.

- Mot bai tdp nhom cia sinh vién: cac thanh vién c6 thé 13 dong tac gia
néu c6 doéng gbp sang tao thuc sy.

Diéu quan trong 13 phai phan biét gita “tac gia” va “chu sé hitu quyén
tai san”. Trong mot sb truong hop, t6 chic co thé 1a cha sé hiru quyén tai
san néu tac phém duogc tao ra theo nhi€ém vu dugc giao.
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Vidul

Giang vién A soan bo slide va tai liéu bai giang cho hoc phan “Kinh té
hoc dai cuong”. Tai li€u nay duoc dang trén LMS cua truong.

Cau hoi:

- Slide d6 c6 duoc bao hd quyén tac gia khong?

- Trudng co thé ty ¥ chinh stra va phan phdi lai cho giang vién khac khong?
Phan tich:

- Slide 14 4n pham dugc bao ho.

- Viéc str dung, chinh stra phu thudc vao thoa thuan gitra gidng vién va
nha truong.

Vidu?2

Sinh vién B lam video thuyét trinh va ding 1én nén tang truc tuyén.
Mot giang vién khac tai vé va sir dung lam tai liéu minh hoa trong 16p hoc
ciia minh.

Cau hoi:

- C6 can xin phép sinh vién khong?

- Viéc ghi ngudn c6 du khong?

Phan tich:

- Video 1a tac pham dugc bao hd.

- Néu khéng thudc trudng hop ngoai 1¢ hop phap, viéc sir dung can sur
ddng ¥ cua tac gia.

Nhitng hiéu lam phé bién

Trong moi truong dai hoc, c6 mot s6 nhan thac chua chinh xac:

- “Tai liéu dung trong 16p hoc thi khong bi coi 1a vi pham.”

- “Ghi nguén 1 du, khong can xin phép.”

- “Tai li¢u trén Internet 1a tai nguyén cong cong.”

Thuc té, quyén tac gia van dugc ap dung day du trong méi truong gido

duc, trr khi thudc cac ngoai 1€ do phap luat quy dinh.
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Ap dung vao OER

Hiéu dung khai niém quyén tac gia 1a budc nén tang dé trién khai
OER. OER khong phii nhan quyén tac gia; nguoc lai, OER duya trén quyén
tac gia dé tac gia chu dong cip phép md, pho bién nhét thong qua hé thong
ciia Creative Commons. Chi khi hiéu quyén cta minh, tic gia méi co thé
quyét dinh “m¢&™ ¢ muac do nao, day chinh 1a tién dé dé chuyén tir viéc “str
dung tuy tién” hoc li¢u ) sang “str dung c6 trach nhi€ém” dua trén co s¢
phap ly rd rang (OECD, 2015).

3.2. Quyén nhin thin va quyén tii sin

Trong hé théng phap ludt vé quyén tac gid, cac quyén cua tac gia dugc
chia thanh hai nhom co ban 13 quyén nhan than va quyén tai san. Viéc phan
biét rd hai nhém quyén ndy cé y nghia dic biét quan trong trong moi trudng
giao duc dai hoc, not hoc li¢u s duoc tao ra, chia sé va tai st dung thuong
xuyén. D6i v6i OER, su phan biét nay gitip nguoi day va ngudi hoc hiéu
dung pham vi quyén duogc phép chia sé, ddng thoi tranh nhitng rai ro phap
1y khong dang co.

3.2.1. Quyén nhdn thin cia tdc gida trong hoc ligu gido duc

Quyén nhan than 13 nhitng quyén gin 1ién véi c4 nhén tac gia va phan
anh moi quan hé tinh than giira tac gia véi tac pham. Cac quyén nay bao
gém quyén dung tén that hoic bat danh trén tic pham, quyén dit tén cho tac
pham, quyén cong bd tac phAm va quyén bao vé sy todn ven ciia tac pham,
khéng cho phép nguoi khac stra chita, cit xén hodc xuyén tac ndi dung theo
cach gdy phuong hai dén danh dy va uy tin cua tac gia. Theo thong 1 phap
1y qudc té ciing nhu phéap luat Viét Nam, quyén nhan than co ban 1a khong
thé chuyén giao va dugc bao ho 1au dai, tham chi v6 thoi han ddi vai mot sd
quyén (WIPO, 2016).

Trong bdi canh gido duc dai hoc, quyén nhan than c6 ¥ nghia dic biét
quan trong vi hoc li€u khong chi 1a cong cu day va hoc, ma con la san phém
tri tué thé hién niang luc chuyén mon va uy tin hoc thuat cia giang vién, nha
nghién ctru. Viéc ghi cong tac gia day du va chinh xac khi sir dung hoc liéu
s6 12 yéu cau bat budc vé mit phap 1y, déng thoi 1a chudn muc dao dirc hoc
thuat. Ngay ca khi hoc liéu duoc chia sé¢ dudi dang OER, quyén nhan than
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clia tic gia van phai duoc ton trong tuyét dbi, dic biét 1a quyén duogc ghi tén
va quyén bao vé su toan ven cta tic pham (OECD, 2015).

Trong thyuc tién giang day, vi pham quyén nhan than thuong xay ra
dudi cac hinh thic nhu khong ghi rd tén tac gia, ghi cong khong day du
nguén géc hoc li¢u, hodc chinh stra n¢1 dung hoc li¢u theo cach lam sai 1éch
¥ nghia ban dau. Nhimg hanh vi ndy, du khong nhim muc dich thuong mai,
van c6 thé anh huong dén uy tin hoc thuat cia tac gia va 1am suy giam van
hoéa ton trong ban quyén trong moi trudng dai hoc.

3.2.2. Quyén tai sin va khd ning cdp phép trong OER

Khéc véi quyén nhéan than, quyén tai san lién quan truc tiép dén viéc
khai thac gia trj kinh t& va gia tri st dung ctia tic phadm. Quyén tai san bao
gém: quyén sao chép, phan phdi, truyén dat tac pham dén cong chung, cho
phép 1am tac pham phai sinh va cho phép nguoi khac st dung tac pham
trong céc bdi canh khac nhau. Pay 1a nhém quyén cé thé dugc chuyén giao,
chuyén nhuong hodc cip phép cho ca nhan, td chirc khac sir dung trong
pham vi, thoi han va diéu kién cu thé (Lessig, 2004).

Trong gido duc truyén thdng, quyén tai san d6i v6i hoc liéu thudng bi
gidi han bai cac co ché xuat ban va phan phdi khép kin, khién viée tiép can
va tai stt dung hoc liéu gip nhiéu kho khin. Tuy nhién, trong mdi truong s,
nhu cau chia sé va thich nghi hoc liéu cho cac bdi canh giang day khac nhau
ngay cang ting. Chinh su linh hoat ctia quyén tai san di tao diéu kién cho sy
phét trién cua cdc mod hinh cAp phép mo, dic biét 13 hé thong gidy phép
Creative Commons, cho phép tac gia cha dong chia sé mot phan hodc toan
bd quyén tai san cia minh v&i cong dong (Hilton I11, 2016).

Dbi voi OER, viée cap phép mé khong dong nghia véi viée tir bo
quyén tac gia. Thay vao do, tc gia st dung quyén tai san ctia minh dé cho
phép ngudi khac sao chép, sit dung, chinh stra hodc phan phdi lai hoc liéu
theo nhitng diéu kién di duoc xac dinh rd trong gidy phép. Trong khi do,
quyén nhan than vin duoc gitt nguyén va phai dugc ton trong trong moi
truong hop. Cach tiép cin nay giap OER véan hanh hoan toan trong khuén
kho phap luat so hitu tri tug, dong thdi tao ra co ché chia sé minh bach va
bén viing cho gido duc dai hoc (UNESCO, 2019).

Viéc hiéu rd quyén tai san va co ché cip phép 1a nén tang dé giang
vién va sinh vién dai hoc st dung OER mot cach tu tin va hop phép.

44



Pong thoi, day ciing 14 co s& dé ngudi hoc tiép can dung dan cac ndi dung
vé gidy phép mo va Creative Commons s& dugc trinh bay trong cac
chuong tiép theo.

3.3. Céc rii ro phap Iy khi sir dung hoc liéu sb

Trong thuc tién giao duc dai hoc, cac rui ro phap 1y khi stt dung hoc
lidu sb thuong tap trung vao mot sé nhom chinh, gan lién v6i dic diém coa
moi trudong sb va thoi quen khai thac tai nguyén truc tuyén trong giang day
va hoc tap. Viéc phén tich cu thé tac hai va bién phap phong tranh dbi voi
ting nhom rdi ro gitp giang vién va sinh vién khong chi nhan di¢n dugc
nguy co, ma con c6 kha nang tmg xt phu hop trong thuc tién. Thong thudng
c6 nhiing loai rui ro nhu:

a. Rii ro lién quan dén viéc sir dung hoc liéu khéng c6 gidy phép hodc
khéng ré nguon goc

D4y 1a nhom rii ro phd bién nhat. Trong méi trudng sd, nhidu hoc lidu
dugc chia sé rong rdi ma khéng kém theo thong tin vé tac gia hay diéu kién
str dung, khién ngudi dung dé cho rang céc tai liéu nay thudc pham vi sir
dung ty do. T4c hai cta rai ro ndy thé hién ¢ kha ning phat sinh hanh vi sao
chép, luu trit hodc phan phdi trai phép cac tic pham duogc bao ho quyén tac
gia. Doi voi giang vién va sinh vién, diéu nay co thé dan dén cac tranh chap
phép 1y, yéu ciu g& bo hoc liéu hodc cac hinh thirc xir Iy theo quy dinh cta
phép luat. O cap d06 rong hon, viée st dung tran lan hoc liéu khong rd ngudn
gbc con lam suy giam ¥ thirc ton trong quyén tac gia trong méi trudong hoc
thuat (WIPO, 2016).

Dé phong tranh rai ro ndy, giang vién va sinh vién can hinh thanh théi
quen kiém tra ngudn gbc va gidy phép sir dung ctia hoc liéu trude khi khai
thac. Viéc uu tién st dung cac hoc liéu co giéy phép 10 rang, dac bict 1a
OER, gitp bao dam tinh hop phdp va minh bach trong qua trinh st dung hoc
liéu s0.

b. Riii ro phdt sinh tir sie nham ldn giika truy cdp mién phi va quyén tdi
st dung hoc liéu

Loai rai ro nay ciing xdy ra kha phd bién trong gido duc dai hoc.
Nhiéu tai nguyén truc tuyén cho phép ngudi dung truy cip mién phi dé doc
hodc xem, nhung khoéng cho phép sao chép, chinh sira hodc phan phdi lai.

45



Khi giang vién va sinh vién hiéu sai pham vi quyén st dung, cac hanh vi
tudng chung vo hai nhu dua tai li¢u vao bai gidng, bai tap hodc chia sé cho
ngudi khac co thé tré thanh vi pham quyén tac gia. Tac hai cla rui ro nay
khéng chi nim & nguy co phap 1y, ma con gay ra su thiéu nhat quan trong
nhan thtrc vé ban quyén, khién ngudi hoc khé hinh thanh théi quen sir dung
hoc liéu mot cach cé trach nhiém (OECD, 2015).

Dé phong tranh, cdn nhan manh su khac biét giita quyén truy cip va
quyén tai st dung hoc liéu trong giang day va hoc tap. Giang vién can
huéng din sinh vién doc va hiéu cac diéu khoan sir dung co ban cua tai
nguyén tryc tuyén, dong thoi khuyén khich st dung cac hoc lidu c6 gidy
phép cho phép tai sir dung hop phap.

¢. Rui ro xdm pham quyén nhan than cua tac gia

Loai rui ro nay thuong phat sinh trong qua trinh bién soan, chinh stra
va tich hop hoc liéu sb. Viéc khong ghi cong tac gia, ghi cong khong day du
hodc chinh stra ndi dung theo cach lam sai 1éch ¥ nghia ban dau cua tac
pham khong chi vi pham quyén nhan than, ma con anh hudéng dén tinh liém
chinh hoc thuat. Tac hai cta rui ro nay thé hién & viéc 1am giam sy tin cay
ctia hoc 1iéu, gay ton hai dén uy tin hoc thuét cia giang vién va co s& gido
duc, déng tho1 tao ra moi truong hoc tap thiéu toén trong lao dong tri tu¢
(Lessig, 2004).

Bién phap phong tranh rai ro nay la thyc hién nghiém tic viéc ghi
cong tac gia va nguén géc hoc liéu, ké ca khi hoc liéu duge st dung cho
muc dich giang day ndi bo. Khi chinh stra hodc chuyén thé hoc liéu, can bao
dam viéc chinh stra phu hop véi gidy phép str dung va khong 1am sai 1éch
ndi dung cbt 161 cta tac pham gbc.

d. Rui ro lién quan den viéc chia sé hoc liéu so vuot qua pham vi si

dung dwoc phép

Loai rui ro ndy ngay cang gia tang trong bdi canh day hoc truc tuyén
va hoc tap két hop. Viée tai hoc liéu co ban quyén 1én cic nén tang cong
cong hodc chia sé khong kiém soat qua mang xa hodi co thé khién hoc liéu
duoc tiép can bai nhitng ddi twong ngoai pham vi 16p hoc. Tac hai cua rii ro
nay khong chi ndm & kha ning vi pham phap luat, ma con & viéc lam mat
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quyén kiém soat doi voi hoc li€u, gay kho khan cho viéc bdo vé quyén loi
cua tac gia va co so gido duc.

D¢ han ché rui ro, can xac dinh o pham vi chia sé hoc liéu phu hop
vo1 quyen dugce phép. Viéc st dung h¢ thong quan 1y hoc tap ctia nha truong
vo1 cac co ché ki€ém soat truy cap, cling nhu wu ti€n st dung hoc liéu OER
khi can chia sé rong rai, 1a nhirng gidi phap hi¢u qua.

e. Rui ro mang tinh thé ché do thiéu chinh sach va huéng dan noi bo

Pay 1a nhém rui ro c6 anh huong lau dai dén hoat dong gido duc dai
hoc. Khi co s& gido duc chua ban hanh cac quy dinh rd rang vé ban quyén
va sir dung hoc liéu s6, gidng vién va sinh vién thuong phai tu dua ra quyét
dinh dua trén kinh nghiém c4 nhan, din dén sy khong théng nhét va tiém an
tranh chdp. Tac hai cta rai ro ndy thé hién ¢ viéc kho xu 1y vi pham, suy
giam uy tin cua nha trudng va can trd viée trién khai cac mé hinh gido duc
mé& mot cach bén vitng (UNESCO, 2019).

Bién phap phong tranh mang tinh cin co 14 xay dyng va phd bién céc
chinh sdch ndi bd rd rang vé quyén tac gia, sé hiru tri tué va hoc liéu sé.
Song song v&i do, viée to chirc tap huin va nang cao nhan thirc vé OER cho
giang vién va sinh vién s& gop phan hinh thanh vin hoa st dung hoc liéu sb
co trach nhiém trong toan bd hé théng gido duc dai hoc.

3.4. OER va vén dé sé hiru tri tué trong gido duc

Trong bdi canh giao duc dai hoc ngay cang phu thudc vao hoc liéu s,
van dé so hiru tri tué tré thanh mot trong nhitng thach thice 16n ddi véi hoat
dong giang day, hoc tap va nghién ctru. Nhu dd phan tich ¢ muc 3.3, nhiéu
rii ro phap 1y phat sinh tir viéc str dung hoc liéu khéng & gidy phép, hiéu
sai pham vi quyén st dung hodc thiéu cic co ché quan 1y ban quyén phu
hop. Trong bdi canh d6, OER dugc xem 1a mot giai phdp quan trong nham
hai hoa gifra muc tiéu mé rong tiép can tri thirc va yéu cau tén trong quyén
s& hitu tri tu€ trong gido duc.

Vé ban chat, OER khong pht nhan hay 1am suy yéu quyén sé hitu tri
tué ciia tac gia, ma nguoc lai, OER dua trén nén tang cta phép lut vé quyén
tac gid va cac co ché cap phép hop phap. Diém khac biét ¢t 16i cia OER
nim & viéc tac gia hodc chu s¢ hitu quyén chu dong cho phép nguoi khac
truy cap, st dung, chinh sira va chia sé hoc liéu theo nhimg diéu kién rd
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rang, minh bach thong qua cac gidy phép md. Nho do, OER tao ra mot
khuon khd phap 1y linh hoat, gitp giam thiéu su mo hd thuong gip khi sir
dung hoc liéu s6 trong moi truong gido duc truyén théng (UNESCO, 2019).

Trong gido duc dai hoc, OER gop phan giai quyét truc tiép nhiéu van
dé so hitu tri tué dd duoc nhan dién. Thit nhdt, OER gitip 1am rd quyén st
dung hoc liéu thong qua cac gidy phép cu thé, tir @6 han ché rui ro st dung
hoc liéu khong rd ngudn gbc hoic khong duoc phép. Khi giang vién va
sinh vién st dung OER, ho c6 thé d& dang xac dinh nhitng quyén duoc
phép, chang han nhu sao chép, phan phdi, chinh stra hoic tao tac phim
phéi sinh, ma khéng can xin phép riéng 1é timg truong hop. Piéu nay dic
bi¢t quan trong trong bdi canh day hoc truc tuyén va chia sé hoc liéu trén
quy mo 16n.

Thir hai, OER gop phan khic phuc sy nham 13n giira truy cap mién phi
va quyén tai stt dung hop phap. Khac véi nhiéu tai nguyén tryc tuyén chi
cho phép ngudi dung doc hoic xem nodi dung, OER dugce thiét ké ngay tir
dau dé cho phép tai sir dung voi cac mirc do khac nhau. Viéc gan gidy phép
mé truc tiép vao hoc lidu giup ngudi str dung hiéu rd quyén va nghia vu cua
minh, tir d6 hinh thanh théi quen st dung hoc liéu dua trén co sé phép 1y ro
rang (OECD, 2015).

Thir ba, OER van bao dam ddy du quyén nhan than cua tac gia, bao
gdm quyén duoc ghi nhdn 14 tac gia cua tac pham va quyén bao vé sy toan
ven cua tac pham. Trong cac mé hinh OER, viéc ghi cong tac gia 1a yéu ciu
bat budc, ngay ca khi hoc li€u duogc chinh stra hoac tich hop vao cac tai liéu
khac. Diéu nay khong chi pht hop véi cac quy dinh phap ludt vé quyén tac
gia, ma con gop phan cing c¢b chuan muc liém chinh hoc thuat trong gido
duc dai hoc. Viéc chia sé hoc liéu thong qua OER, do do6, khong lam mét di
vai tro va gia tri hoc thuat cia nguodi sang tao, ma con giup gia tang mirc do
lan téa va tac dong hoc thuat cua ho (Lessig, 2004). Diéu nay dugc minh
hoa bang mét sé vi du dién hinh trén thé gidi, nhu sing kién MIT
OpenCourseWare ctia Massachusetts Institute of Technology, khi cong bd
mién phi va mo toan bo hoc lidu cua cac moén hoc. MIT khong lam giam uy
tin hoc thuat cua giang vién. Nguogc lai, cac bai giang, dé cuong, bai tap va
tai liéu tham khao ctia ho duogc st dung rong rai trén toan cau, gop phan gia
tang sd lugng trich dan, hop tic nghién ctiru va anh hudng hoc thuat cua doi
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ngil giang day. Nhiéu giang vién MIT duoc biét dén rong rii hon nho hoc
liéu m& duoc chia sé cong khai. Tuong tu, hé théng sach gido khoa mé cua
OpenStax thudoc Rice University cho phép cac giao su tham gia bién soan
sach dudi gidy phép mé. Tén tac gia van dugc ghi rd rang trong moi phién
ban st dung va khi sach dugc diéu chinh hoic dich sang ngdn ngir khac.
Viéc phat hanh theo gidy phép mé khéng 1am mat di quyén tic gid, ma con
gitip tac pham duoc sir dung tai hang nghin co sé gido duc, qua d6 ning cao
uy tin chuyén mon va tac dong xa hdi cua nguoi bién soan. Nhitng vi du trén
cho thiy, khi hoc liéu duogc chia sé dudi gidy phép md voi co ché ghi nhan
r0 rang, vai tro tac gid khong bi suy giam. Trai lai, OER giip mé rOng pham
Vi tiép can, tang muc do st dung, thuc déy hop tac va nang cao tac dong hoc
thuat. Viéc chia sé khong dong nghia véi tir bé quyén tac gia, ma 1a chuyén
tir md hinh kiém soat chat ché sang moO hinh lan téa tri thic c6 trach nhi¢m
va dugc ghi nhan minh bach.

O cép dd t6 chic, OER tao diéu kién thuan lgi cho cac co s& gido duc
dai hoc xay dung chinh sach s¢ hitu tri tu¢ nhat quan va minh bach. Thong
qua viéc khuyén khich giang vién phat trién va chia sé hoc liéu dudi dang
OER, nha truong c6 thé giam thiéu cac tranh chip lién quan dén quyén tac
gia, dong thoi thuc day hop tac ndi bd va lién két gitta cac co sd ddo tao.
OER ciing hd tro céc chién luge chuyén doi sb trong giao duc, khi hoc li¢u
duogc thiét ké dé dé dang chia sé, cap nhat va tai st dung trong nhiéu bbi
canh khac nhau.

Tuy nhién, viéc trién khai OER trong giao duc dai hoc cling dit ra
nhitng yéu ciu méi dbi véi nhan thirc va ning luc phap 1y cua giang vién va
sinh vién. Viéc lwa chon gidy phép phu hop, tudn thi cac diéu kién st dung
va hiéu 6 mbi quan hé giita OER va phép lut s hitu tri tué 1a nhimg k¥
ning can duoc trang bi théng qua dao tao va huéng dan cu thé. Do d6, OER
khéng chi 13 mot giai phap k¥ thuat hay hoc liéu, ma con 1a mot cach tiép
can mang tinh vin hoa, gop phan xay dung mdi trudng gido duc tén trong
quyén tac gia, khuyén khich chia sé tri thirc va thic diy d6i méi sang tao
mot cach bén vimg.

3.5. Khung phap 1y co ban lién quan dén OER tai Viét Nam

Tai Viét Nam, OER chua duoc diéu chinh bdi mot vin ban phap luat
chuyén biét. Tuy nhién, viéc tao 1ap, st dung va chia s¢ OER trong gido duc
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dai hoc chiu su diéu chinh ciia mot hé théng cic quy dinh phap luat hién
hanh lién quan dén quyén tac gia, s hitu tri tué, gido duc va quan 1y dir liéu
s6. Viéc hiéu rd khung phap 1y nay 1a diéu kién can thiét dé trién khai OER
mot cach hop phép, hiéu qua va bén viitng (UNESCO, 2019).

Nén tang phap 1y quan trong nhat diéu chinh OER tai Viét Nam 1a
Luat S hiru tri tué, dugc ban hanh nim 2005 va stra d6i, bo sung qua cac
nam 2009, 2019 va 2022. Luat nay xac 1ap quyén nhan than va quyén tai
san cua tac gia ddi voi cac tac pham khoa hoc, gido trinh, bai giang va hoc
liéu s6 — nhitng loai hinh ndi dung cbt 16i cua OER. Theo quy dinh cua
Luat, moi1 hanh vi sao chép, phan phéi, chinh stra hoac khai thac tac phém
déu phai c6 su cho phép cua tac gia hodc chu so hitu quyén, trir cac truong
hop ngoai 1€ dugc phap luat cho phép (Luat S& hitu tri tu¢, 2005). Trong
bdi canh OER, cac gidy phép mo, dic biét 1a Creative Commons, dugc
xem nhu mot co ché phap 1y hop 18 giup tac gia chit dong cho phép cong
ddng sir dung tic pham cta minh trong khudén khd phép luat hién hanh
(WIPO, 2016).

Bén canh Luat So hiru tri tué€, Luat Gido duc va Luat Gido duc dai hoc
dong vai tro 13 co s& phap 1y gian tiép nhung quan trong cho viéc phat trién
OER. Cac van ban nay khang dinh quyén tiép can gido duc, khuyén khich
d61 moi phuong phap day va hoc, tng dung cong nghé thong tin va phat
trién hoc liéu phuc vu dao tao. Mac du chua st dung thuat ngit “tai nguyén
giao duc mo”, nhung cac dinh hudng vé chia sé tri thire, xay dung hoc li¢u
s6 va nang cao chat luong dao tao trong cac luat ndy phu hop véi tinh than
va muc tiéu cua OER trong gido duc dai hoc (Luat Gido duc, 2019; Luat
Gido duc dai hoc, 2025).

Mot diém méi dang chu ¥ trong khung phap 1y hién hanh 13 Luat Dix
liéu nam 2024, ¢6 hiéu lyc tir ndm 2025. Luat nay thiét 14p cac nguyén tic
quan 1y, khai thac va st dung dit liéu sd, trong d6 dé cap dén dit liéu mé nhu
mot loai dir liéu duge cung cip cho cong dong dé truy cap, str dung va tai st
dung theo cac diéu kién 1o rang (Luat Dir li€u, 2024). Mac du Luat Dir li¢u
khéng diéu chinh tryc tiép OER, nhung viéc thira nhan va khuyén khich dir
liéu m& d3 tao ra mot nén tang phap 1y quan trong cho méi trudng sb mo,
bao gém ca dir liéu va hoc liéu phuc vu gido duc. Trong thuc tién gido duc
dai hoc, nhiéu hoc liéu sd va dit liéu hoc thuat c6 thé duoc xem 1a mot phan
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ctia hé sinh théi dir liéu sb; do d6, cac quy dinh vé dit liéu ma, bao vé quyén
riéng tu va an ninh dit liéu c¢6 anh hudng truc tiép dén viée chia sé va su
dung OER (OECD, 2015).

Ngoai cac dao luat, hé théng chinh sach va van ban dudi luat 1ién quan
dén chuyén ddi sb, phat trién gido duc sb va xay dung xa hoi hoc tap ciing
gop phan dinh hinh méi trudng phap 1y cho OER tai Viét Nam. Céc chuong
trinh va d& an qudc gia vé chuyén d6i s6 trong gido duc déu nhan manh viéc
phat trién hoc lidu sb, chia sé tai nguyén va md rong kha nang tiép can tri
thirc, qua do tao diéu kién thuan loi cho viéc ap dung OER trong céc co so
gido duc dai hoc (B6 Gido duc va Pao tao, 2021).

O cép do co so gido duc dai hoc, cac quy ché noi bo vé so hitu tri tué
va hoc liéu sb dong vai tro dac biét quan trong trong viéc trién khai OER
trén thue té. Nhiéu truong dai hoc d3 ban hanh quy dinh lién quan dén
quyén tac gia d6i véi bai giang, gido trinh va hoc lidu do giang vién tao ra,
nhat 13 trong truong hop hoc liéu duge xay dung bang ngudn lyc cta nha
truong hodc tir cac dy an nghién ctru. Viée tich hgp OER vao céc quy ché
nay giup lam rd quyén va nghia vu cua giang vién va sinh vién, dong thoi
giam thiéu cac rui ro phap 1y khi chia sé va tai st dung hoc liéu sb
(UNESCO, 2019).

Tém lai, mic du Viét Nam chua c6 luat riéng vé OER, nhung khung
phép 1y hién hanh bao gdm Luét S¢ hiru trf tué, cac luat vé gido duc va Luat
Dit liéu dd cung cdp nhitng nén tang quan trong dé phat trién va st dung
OER mot cach hop phap.

Thir nhdt, vé Luat S& hiru tri tué. Luat S& hitu tri tué nam 2005 (sira
d6i, bd sung cac ndm 2009, 2019, 2022) 14 nén tang phéap 1y quan trong nhét
cho OER vi OER gin truc tiép voi quyén tac gid. Luit ndy xac dinh quyén
nhén than (quyén dimg tén, dugc ghi nhan tac gia) va quyén tai san (quyén
sao chép, phan phdi, truyén dat tdi cong ching...). OER khéng phu nhén
quyén tac gia ma van hanh trén co s& chu s hitu ty nguyén cip phép mé
cho nguoi1 dung. Ngoai ra, ludt cling quy dinh cac trudong hop st dung tac
pham khong phai xin phép, khong phai tra tién nhuan bt trong pham vi hop
1y cho muc dich giang day, nghién ctru. Py 1a co s phap 1y quan trong dé
khang dinh ring, viéc chia sé hoc liéu theo gidy phép mé 1a hop phép néu
duoc tac gia hodc cha sé hiru quyén cho phép rd rang. Ludt stra doi nam
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2022 ciing ting cudng quy dinh vé méi truong sb, hanh vi xAm pham trén
mang va trach nhiém ctia to chtrc trung gian, tao khung bao vé cho viéc
phan phéi OER tryc tuyén.

Thir hai, vé Luat Gido duc ndm 2019 va Luat Gido duc dai hoc (duoc
stra d61 nam 2018). Du thudt ngit “tai nguyén gido duc md” chua duoc dinh
nghia thanh mot khai niém phap 1y riéng biét trong cac diéu khoan cbt 15i,
nhung cac luat ndy nhan manh nguyén tic bao dam quyén hoc tip cua cong
dan, thuc day tng dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sb va khuyén khich
xa hoi hoa, chia sé nguén luc gido duc. Luat Gido duc dai hoc trao quyén tur
chu hoc thuét cho co s& gido duc dai hoc, bao gdm quyén phét trién chuong
trinh dao tao, hoc liéu va td chirc hoat dong khoa hoc - cong nghé. Quyén tur
chu nay tao diéu kién dé cac truong cha dong xay dung, céng bd va chia sé
hoc liéu theo mo6 hinh OER. Cac quy dinh vé thu vién, hoc liéu dién tir va
dao tao truc tuyén trong hé thong vin ban dudi luit ciing gian tiép tao nén
tang cho OER phat trién.

Thir ba, vé Luat Dir liéu nam 2024 (c6 hiéu luc tir ndm 2025). Luat
nay dit ra nguyén tic quan 1y, khai thac va chia sé dir liéu, trong d6 c6 dir
li¢u cong va dit li¢u phuc vu loi ich cong cong. DPdi v6i OER, luat dit lidu ¢6
¥ nghia ¢ ba diém: (1) thuc day chia sé va khai thac dir liéu vi loi ich x4 hoi;
(2) quy dinh 10 trdch nhiém bao v¢ ditr li¢u cd nhan; (3) phan loai dit li¢u
theo muc d0 mé va han ché. Khi phat trién OER dang dit liéu nghién ctru
hodc hoc liéu s6 ¢ chia thong tin ca nhan, cac chu thé phai tuan thu déng
thot luat sé hitu tri tu¢ va luat dir liéu. Nhu vay, OER khong déng nghia véi
“m& vo diéu kién”, ma phai can bang gitta quyén tiép can tri thirc va bao vé
quyén riéng tu, an ninh thong tin.

Tong hop lai, nén tang phap 1y cho OER tai Viét Nam hién nay dua
trén ba tru cot: (1) bao hd va cip phép quyén tac gia theo Ludt S& hitu tri
tué; (2) dinh huéng phat trién, ty chti va chuyén doi sé gido duc theo Luat
Gido duc va Luat Giao duc dai hoc; (3) khung quan tri va chia s¢ dit liéu
theo Luat DTt li¢u. Du chua c6 mot dao ludt riéng vé OER, nhung hé théng
phép luat hién hanh d3 tao nhimg diéu kién phap 1y co ban dé phat trién va
str dung OER mot cach hop phép, bén viing va c6 trach nhiém. C6 thé tom
tat nhitng can cu tu ba tru ¢t hé théng luat trén cho viéc phat trién OER
nhu & Bang 3.1. dudi day.
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Bang 3.1. Tém tit cin cir phap 1y ciia Viét Nam cho phat trién OER

Nhém luat

Piéu khoan

Y nghia ddi véi OER

Luéat Sé hiru
tri tué

Diéu 25 (ngoai 1¢ sir
dung tic pham)

Cho phép st dung ndi dung hoc li€u trong
giang day, nghién cotu ma khong vi pham
quyén tac gia néu dap ung diéu kién (Tap chi
Dan chu va Phap luat)

Luit S& hiru
tri tué

Cac diéu lién quan
dén quyén tai san,
quyén nhan than

Xéc 1ap co ché bao hd quyén tac gia va quyén
str dung do chu sé hitu tac pham cdp phép mo
(Thu vién phap luat)

Luat Gidao
duc dai hoc
125/2025

Quyén tr chu hoc
thuat, khai thac tai
san tri tué¢ hop phap

Ho trg co s& giao duc chii dong xay dung, sir
dung, chia sé¢ tai nguyén hop phap (Thu vién
phép luat)

Luéat Dir liéu

Nguyén tac chia sé
dir liéu md, bao vé
dir 1li€u ca nhan

Tao khudn kho chia sé¢ dir liu m¢ trong moi
trrong s0, gan voi hoc liéu mé

Nguon: Téc gid ti tong hop dya trén cdc bé ludt da gidi thiéu trong bang

va UNESCO (2019)

Viéc van dung dong bd cac quy dinh nay, két hop véi xay dung chinh

sach ndi bd phu hop tai cac co sé gido duc dai hoc, s& gop phan thic day

OER tr¢ thanh mot cong cy hi€u qua trong viéc mé rong tiép can tri thire va
nang cao chit luong dao tao (UNESCO, 2019; WIPO, 2016).
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TOM TAT CHUONG 3

Chuong 3 1am rd nén tang phap 1y ciia quyén tac gia trong moi truong
giao duc dai hoc, nhung duoc tiép can theo hudng tmg dung thuc tién thay
vi trinh bay thuan tay 1y ludn phap luat.

Trudce hét, Chuong xac dinh khai niém quyén tac gia va nguyén tic
bao ho tur dong: quyén phat sinh khi tic phadm dugc sang tao va thé hién
dudi hinh thirc vat chat nhat dinh. Trong méi trudng dai hoc, hau hét cic san
pham hoc thuat nhu slide bai giang, gido trinh, bai bao khoa hoc, video bai
giang va san pham hoc tip cua sinh vién déu c6 thé 1a d6i tuong bao ho.
Chuong phén biét rd giira tac gia va chu so hitu quyén tai san, mot diém
thuong gdy nham 1an trong thuc tién. Pic biét, trong bdi canh dai hoc cong
lap hoac cac du an c6 tai tro, quyén tai san co thé thudc vé to churc thay vi
cd nhan sang tao.

Tiép theo, ndi dung trinh bay ngin gon vé quyén nhan than va
quyén tai san, nhan manh ¥ nghia thuc tién cta ting loai quyén trong
hoat dong giang day va nghién ctru. Cac vi du cu thé duoc sir dung dé
phén tich tinh hubdng nhu: chinh sta bai giang cua giang vién di nghi
viéc, str dung tai liéu Internet trong 16p hoc, hay khai thac san pham cua
sinh vién. Chuong ciing dé cip dén cac ngoai 1é va gidi han quyén tac gia
trong gido duc, 1am rd rang mdi truong 16p hoc khong ddng nghia véi
mién trir ban quyén. Nguoi day va ngudi hoc can hiéu dung vé pham vi
stt dung hop phap.

Cubi cung, Chuong dit quyén tac gia trong moi quan hé véi OER.
OER khong phtl nhan quyén tac gia ma dua trén quyén nay dé cho phép
tac gia chii dong cip phép mo, phd bién nhat thong qua hé théng cua
Creative Commons. Viéc hiéu dang quyén ctia minh 1a diéu kién tién
quyét dé giang vién va co so gido duc trién khai OER mot cach hop phap
va bén virng.

Qua Chuong 3 c6 thé thiy rang, quyén tac gia va so hitu tri tué giir vai
trd quan trong trong hoat dong giang day, nghién ctru va phat trién hoc liéu
trong gido duc dai hoc. Viéc ton trong quyén cua tac gia khong chi 1 yéu
cau phéap 1y, ma con 1a mot chuan muc dao duc hoc thuat trong moi trudng
giao duc va nghién ctru.
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Tuy nhién, trong bdi canh gido duc mé va chuyén doi s, nhu cau chia
sé, tai str dung va cai bién hoc 1iéu ngay cang gia ting. Diéu ndy dit ra yéu
cau vé nhitng co ché phap 1y linh hoat hon, cho phép tac gia chi dong mo
rong quyén st dung tic phim ctia minh cho cong doéng. Trén co s¢ do,
Chuong 4 s& tip trung trinh bay cac nodi dung lién quan dén gidy phép mo va
Creative Commons — nhiing cong cu quan trong hd trg viéc chia sé va su
dung OER mdt cach hop phéap va hi¢u qua.

CAU HOI THAO LUAN VA BAI TAP VAN DUNG CHUONG 3

1. Giai thich nguyén tic bao ho tu dong clia quyén tic gia. Trong moi
truong dai hoc, nhiing loai tai li€u nao thuong duogc bao ho?

2. Phan biét “tac gid” va “chu s& hitu quyén tai sdn”. Vi sao su phan bi¢t
nay dac bi€t quan trong trong cac co sé gido duc dai hoc?

3. Mot gidng vién soan bai gidng theo nhi€ém vu dugc giao va st dung ngan
sach cua truong. Ai co thé 1a chu sé hitu quyén tai san? Hiy phén tich
cac kha nang.

4. Sinh vién thyc hi¢n bai tdp nhém va dang tai cong khai trén mang xa
hoi. Gidng vién co thé sir dung lai 1am tai 1i€u minh hoa cho 16p khac ma
khong xin phép khong? Vi sao?

5. Phan tich ba hiéu 14m phd bién vé ban quyén trong mdi trudng gido duc
va giai thich vi sao cac quan diém dé khong chinh xac.

6. So sanh viéc “ghi ngudn” va “xin phép”. Trong nhiing trudong hop nao
ghi nguédn 13 chua du?

7. Lién hé véi OER: vi sao ndi rang OER khong phu nhan quyén tac gia
ma dua trén quyén tac gia? Hay minh hoa bang vi du st dung gidy phép
cua Creative Commons.

8. Xay dung maot tinh huéng giad dinh tai truong dai hoc cia ban lién quan
dén tranh chip quyén tac gia va dé xuit hudéng xu 1y.
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CHUONG 4
GIAY PHEP MO VA CREATIVE COMMONS

4.1. Khai quat vé giay phép mé

Trong moi trudng sb, viéc sao chép, chia sé va tai str dung tai nguyén
dién ra d& dang hon bao gio hét (UNESCO, 2019). Tuy nhién, néu khong ¢
cac quy dinh phap 1y 5 rang, nhimg hoat dong nay c6 thé dan dén xung dot
vé quyén tac gia va s¢ hiru tri tué. Gidy phép md ra doi nham giai quyét
mau thuln gitta nhu cdu bao vé quyén tac gia va nhu cau chia s¢, khai thac
tri thirc trong xa hoi.

Gidy phép mo 1a cac thoa thuin phap 1y cho phép nguoi str dung tiép
can, str dung, sao chép, phan phdi va trong mot sd trudng hop duoc phép
chinh stra tac phém theo nhiing diéu kién cu thé do tac gid hodc chu sé hiru
quyén quy dinh. Khac véi co ché “giir toan bd quyén” trong luit ban quyén
truyén thong, gidy phép mé tao ra mirc do linh hoat cao hon, dong thoi van
dam bao su ghi nhan va ton trong ddi voi tac gia.

Trong linh vuc gido duc, gidy phép md ¢ ¥ nghia dic biét quan trong
(UNESCO, 2019), ching tao diéu kién thuén loi cho viéc chia sé hoc liéu
giita cac co s& gido duc, hd trg giang vién cai bién, cap nhat ndi dung giang
day, ddng thoi giup nguoi hoc tiép can tri thirc mot cach binh dang va hop
phép. Gidy phép mo vi vy duoc xem 1a nén tang phap 1y khong thé thiéu
cua OER.

Hién nay ton tai nhiéu loai gidy phép mé khac nhau, phuc vu cho céac
loai hinh tai nguyén khac nhau. Déi v6i phan mém, cac gidy phép ngudn mo
nhu GPL, MIT hay Apache duoc stt dung phd bién. Riéng trong linh vuc
hoc liéu va noi dung gido duc, hé théng gidy phép Creative Commons dugc
str dung rong rai nhit nho tinh don gian, d& hiéu va phu hop véi hoat dong
giang day - hoc tap. Ddi véi dir liéu va ndi dung sb trong pham vi cong cong
(Public Domain) va cong cu CCO (Creative Commons Zero), mdt cong cu
phép 1y do Creative Commons tao ra cho phép tac gia tir bd gan nhu toan bo
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quyén ban quyén ctiia minh doi véi tdc pham, cho phép chia sé¢ & muc do cao
nhat (Creative Commons, n.d.).

C6 nhitng nhom gidy phép mé phd bién nhu:
Gid’y phép phén mém nguén mo
Nhom gidy phép nay dugc dung trong 1ap trinh va phét trién phan mém.

- Permissive (thira nhdn): cho phép st dung gin nhu tu do, ké ca
trong phan mém thuong mai, bao gdm:

e MIT License

e BSD License

e Apache License 2.0.

bic diém:

e Cho phép stra d6i va phan phoi lai

e (Co thé dung trong du 4n thuong mai

e Chi can giit lai thong tin ban quyén.

- Copyleft (yéu cau mé khi phdn phoi lai): 1a mot nguyén tic cap phép
trong thé gid1 nguon mo cho phép moi ngudi tu do st dung, sao chép, stra
doi va phan phoi lai mét tac pham, nhung kém theo di€u kién quan trong:
moi phién ban stra d61 hodc phan phdi lai phai gitt cung gidy phép mé nhu
ban gdc, bao gom:

e GNU General Public License (GPL)

e GNU Lesser General Public License (LGPL)

e Mozilla Public License.

DPic diém:

e Bit budc cong khai ma ngudn khi phan phdi

e Bao vé tinh “md” ctia phan mém.

Gidy phép néi dung mé (Creative Commons)

Nhom nay dung cho tai li¢u, hinh anh, video, bai viét, hoc liéu.

Céac loai chinh cua Creative Commons (Creative Commons, n.d.):
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- Creative Commons Attribution: cho phép dung va stra d6i, chi can
ghi ngudn.

- Creative Commons Attribution ShareAlike: phai chia sé lai v&i cung
gidy phép.

- Creative Commons Attribution NonCommercial: khong dugc dung
cho muc dich thuong mai.

- Creative Commons Zero: gan nhu dua vdo pham vi cong cong
(public domain).

Gidy phép div liéu mé
Pay 1a gidy phép duoc thiét ké riéng cho cac bd dit lidu (dataset) dé

khuyén khich viéc chia sé va tai sir dung dir li¢u trong nghién ctru, giao duc,
doanh nghi¢p va xa hoi.

Cac gidy phép dir litu mé phd bién dugc phat trién boi Open
Knowledge Foundation, bao gdm:

- Open Data Commons Open Database License (ODbL): cho phép st
dung, stra ddi va chia sé dit liéu, nhung néu phan phdi lai thi phai giit cing
gidy phép va ghi ngudn.

Vi du nbi tiéng st dung ODbL 1a dir 4n ban d6 mé OpenStreetMap,
noi cong dong trén toan thé gidi cing déng gop va st dung dir liéu ban do.

- Open Data Commons Attribution License: cho phép st dung dir li¢u
ty do nhung phai ghi ngudn tac gia.

- Open Data Commons Public Domain Dedication and License: cho
phép dua dit liéu gan nhu vao public domain, ai ciing c6 thé dung tu do.

Public Domain (pham vi cong cong)

Public Domain 13 trang thai ciia mot tac pham khi khong con bi rang
budc bdi ban quyén, vi vady, moi nguoi déu c6 thé tu do sur dung ma khong
can xin phép tac gia. Khi mot tac pham thudc Public Domain, bat ky ai ciing
c6 thé: sao chép; st dung; chinh stra; phan phdi lai va dung cho ca muc dich
thuong mai, ma khong can ghi nguén hodc xin phép (du viéc ghi ngudn van

dugc khuyén khich).

C6 hai cach phd bién dé mot tac pham trg thanh Public Domain:
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- Hét thoi han ban quyén

Theo luat ban quyén & nhiéu nudc, quyén tac gia thudng kéo dai sudt
doi tac gia va thém khoang 50-70 nam sau khi tac gia qua doi. Sau thoi gian
ndy, tac phim tu dong tré thanh Public Domain. O Viét Nam, quy dinh nay
nam trong Ludt S& hitu tri tu¢ Viét Nam (Pi€u 27 — Thot han bado ho quyén
tac gia).

Vi du: Cac tac phém cua William Shakespeare hi¢n déu thudc Public
Domain.

- Tdc gid chii ddng tir b6 ban quyén

Tac gia co thé cong bd tac pham voi gidy phép nhu Creative
Commons Zero dé cho phép moi nguoi st dung tu do, gan gidéng dua tac
pham vao Public Domain.

Vai tro cua Public Domain trong gido duc va OER:

e Cho phép gido vién va sinh vién ty do st dung tai licu

e D& dang chinh stra va két hop vao OER

e Khong bi rang budc phap 1y phtc tap.

Tém lai:

Public Domain = Tac pham khdong con ban quyén
— Al ciling ¢6 thé st dung tu do.

Dé c6 cai nhin tong quat, trudc khi di sdu vao Creative Commons, ta

co thé diém qua mdt s6 nhom giay phép mé pho bién hién nay.

Bang 4.1. Mot s6 nhém gidy phép mé pho bién

Nhom Muc dich " 2
) ! i4v Dhé Pic did
gidy phép sir dung Giay phép ac diém
Cho phép xem va sua
md nguodn; co hai loai
Giay phép phan A A MIT License, Apache | chinh: gidy phép cap
mém nguon meé gﬁﬁn I}l:ée?}ll’é;lmg License 2.0, GNU | quyén ong ri
(0SS) HNe, e & | General Public License (permissive) va gidy
phép chia sé tuong tu
(copyleft)
Creative Commons Cho ohép st dun
X , ~. | Tailiéu hoc tap: | Attribution, Creative , pq p S N &
Giay phép nogi | ) o chinh stra, chia sé lai;
dung mé (OER) sach, slide, | Commons Attribution thuong yéu cdu ghi
video, bai giang | ShareAlike, Creative 5

Commons Zero

nguon
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Nhom Muc dich

A oA h y Dv o R
gidy phép sir dung Giay phép ac diém

Open Data Commons | Cho phép st dung va
Open Database | chia sé di liéu;
License, Open Data | thuong yéu cau ghi

Co so dur liéu,
dataset, ban dd,
dir liéu nghién

Gidy phép dir
lifu mé (Open

Data) ety Commons Attribution | nguén hodc chia sé
License cung gidy phép
Moi loai i » ‘
Public ol . ol in . Tac pham gan nhu
. . . | nguyeén: no1 | Creative Commons . ] R
Domain/Tir bé o en . . khong con rang budc
bin quvin dung, dit li¢u, | Zero, Public Domain ban quyén
any hinh anh Y

Nguon: Téc gid tong hop dira trén Open Source Initiative (OSI),
Creative Commons, Open Data Commons va UNESCO (2019)
Qua bang trén co thé thay, mic du c6 nhiéu loai gidy phép md cing
tdn tai, nhung méi nhoém gidy phép duoc thiét ké cho nhimg loai hinh tai
nguyén khac nhau. Trong linh vuc gido duc, Creative Commons dugc xem
12 nén tang phap 1y cot 16i cho su phat trién ciia OER.
4.2. Gi6i thiéu vé Creative Commons

Creative Commons (CC) 1a mdt t6 chirc phi lgi nhuin duoc thanh 1ap
nam 2001 vé1 muc tiéu thiac déy vi¢c chia sé tri thirc va sdng tao mot cach
hop phap trong méi truong sb (Creative Commons, 2015; Creative
Commons, n.d.). CC cung cip mot hé thong gidy phép tiéu chudn, cho phép
tac gia chu dong xac dinh pham vi va diéu kién st dung tdc pham ctia minh,
dong thoi gitp ngudi st dung dé dang nhan biét va tuan thi cac quyén lién
quan dén tac pham.

Khac v6i co ché ban quyén truyén théng v6i nguyén tic “giit toan bd
quyén”, CC hoat déng dya trén tu duy “mdt s quyén dugc bao luu”. Theo
d6, tac gia van gitt quyén tac gia dbi voi tic pham, nhung cho phép cong
ddng str dung tac pham trong nhitng gidi han rd rang da duoc cong b thong
qua gidy phép CC. Cach tiép can nay tao ra su can bang giita bao vé quyén
loi cua tac gia va thuc ddy chia sé, tai str dung tri thire (Butcher, 2015).

Hé théng CC duoc thiét ké don gian, théng nhét va co tinh toan cau.
Céac gidy phép CC duogc chuan hoa, d& hiéu, c6 ky hiéu truc quan va dugc
phép luat ciia nhiéu qudc gia thira nhan. Nho d6, CC tro thanh cong cu phap
1y pho bién trong viéc chia sé nodi dung sb, dic biét 13 trong gido duc, nghién
cuu va van héa (Creative Commons, n.d.).
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Trong linh vuc OER, CC gitt vai trd nén tang phap 1y quan trong. Cac
gidy phép CC cho phép giang vién va co s& gido duc sao chép, phan phdi,
chinh stra va cai bién hoc liéu mot cach hop phép, tir d6 thic day doi méi
phuong phap day - hoc va mé rong kha nang tiép can tri thirc cho nguoi hoc
(UNESCO, 2019).

4.3. Cac loai giay phép Creative Commons va y nghia

Creative Commons cung cap sau loai gidy phép tiéu chuan, dugc xay
dung dua trén su két hop ctia bdn didu kién co ban: ghi cong (BY), chia sé
tuong ty (SA), phi thuong mai (NC) va khong phai sinh (ND). Mdi gidy phép
thé hién mot mirc 6 mo khac nhau, cho phép tac gia cha dong kiém soat cach
thirc tdc phim ctia minh duoc sir dung, dong thoi gitip nguoi st dung nhan
biét 16 quyén va nghia vu phap 1y lién quan (Creative Commons, n.d.).

Céc gidy phép CC duoc hinh thanh tir sy két hop cta bén didu kién co
ban, phan anh cdc méc dd chia sé va han ché khac nhau. Ghi cdng
(Attribution) yéu cau ngudi sit dung phai ghi nhan day du céng lao cia tac
gia gdc khi str dung tac phim. Chia sé twong tir (ShareAlike — SA) yéu cau
cac tac pham phai sinh duoc tao ra tir tic pham gbc phai duoc phat hanh
dudi cung loai gidy phép, nhim bao dam rang cic phién ban cai bién tiép
tuc duoc chia sé mot cach mo. Phi thuwong mai (NonCommercial — NC) gidi
han viéc st dung tac phém cho cac muc dich khong mang tinh thuong mai,
tirc 1a khong duoc khai thic nham thu loi nhudn truc tiép. Trong khi do,
Khong phdi sinh (NoDerivatives — ND) khong cho phép nguoi st dung
chinh stra, cai bién hodc tao ra cic tic pham phai sinh tir tic phim gbc, ma
chi duoc phép sao chép va phan phdi nguyén ban tac pham.

- Gidy phép CC BY (Ghi céng) 1a gidy phép mo nhat trong hé théng
CC. Gidy phép nay cho phép nguoi sir dung sao chép, phan phdi, chinh sira,
cai bién va str dung tic pham cho ca muc dich thuong mai, voi diéu kién duy
nhit 13 phai ghi rd cong lao cua tic gia. Nho muc do linh hoat cao, CC BY
duoc UNESCO va nhiéu t6 chire giao duc khuyén nghi sir dung cho OER, vi
n6 tdi da hoa kha nang tai st dung va lan téa hoc li¢u (UNESCO, 2019).

- Gidy phép CC BY-SA (Ghi céng - Chia sé twong ti) cho phép sir
dung va chinh stra tic phdm twong tu nhu CC BY, nhung yéu ciu céc tic
pham phai sinh phai dugc phat hanh dudi cing loai gidy phép. Piéu kién
chia sé twong ty gitip bao dam ring cac phién ban cai bién cta hoc liéu tiép
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tuc dugc mo, tir d6 gdp phan duy tri tinh bén vimg cua hé sinh thai tai
nguyén gido duc m¢ (Butcher, 2015).

- Gidy phép CC BY-NC (Ghi céng - Phi thwong mai) cho phép ngudi
str dung sao chép, phan phdi va chinh stra tic pham cho cidc muc dich phi
thuong mai. Trong gido duc, gidy phép nay thuong dugc lwa chon khi tac
gid mong mudn han ché viéc khai thac thuong mai hoc liéu. Tuy nhién, diéu
kién “phi thuvong mai” doéi khi gdy kho khan trong viéc dp dung, dac biét
trong cic md hinh gido duc két hop hodc c6 thu phi, do ranh giéi giita muc
dich thuong mai va phi thuong mai khong phdai lic nao cling rd rang
(Creative Commons, n.d.).

- Gidy phép CC BY-NC-SA (Ghi céng - Phi thwong mai - Chia sé
tuwong tir) két hop hai diéu kién phi thvong mai va chia sé twong tu. Gidy
phép ndy cho phép cai bién hoc liéu trong pham vi phi thuvong mai, déng
thoi yéu cdu cic tic pham phai sinh tiép tuc duoc chia s¢ dudi cung loai
gidy phép. Mic du bao vé dugc dinh hudéng phi thuong mai cua tic gia,
nhung gidy phép nay ciing lam giam mirc d6 linh hoat so voi CC BY hoic
CC BY-SA (Butcher, 2015).

- Gidy phép CC BY-ND (Ghi céng - Khéng phdi sinh) cho phép sao
chép va phan phdi tac pham ¢ dang nguyén ban, nhung khong cho phép chinh
sta hodc cai bién. Do khong dap img yéu cAu cai bién, dich thuat va ban dja
hoéa hoc liéu — nhitng yéu td quan trong trong gido duc — gidy phép ndy nhin
chung khong phu hop vé1 OER (UNESCO, 2019).

- Gidy phép CC BY-NC-ND (Ghi c6ng - Phi thieong mai - Khéng phdi
sinh) 1 gidy phép han ché nhit trong hé théng CC. Nguoi sir dung chi dugc
phép chia sé nguyén ban tac pham cho muc dich phi thuong mai va khéng
duoc chinh stra. Vi mic d han ché cao, gidy phép nay khong dap tng day
du cac tiéu chi cbt 16i caa OER va thudng khong duoc khuyén nghi sir dung
cho hoc li¢u m¢ (Creative Commons, n.d.).

Tom lai, mdi loai gidy phép CC phan anh mot mirc 46 mé khac nhau va
pht hop vé6i nhitng muc tiéu chia sé khic nhau cua tac gia. Trong bdi canh
OER, cac gidy phép c6 mic 46 mé cao nhu CC BY va CC BY-SA thudng
duge danh gid 1a phu hop nhat, do tao diéu kién thuan loi cho viée tai st
dung, cai bién va lan toa tri thirc trong cong dong gido duc (UNESCO, 2019).
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4.4. Nguyén tic lwa chon gidy phép phi hop

Viéc lua chon gidy phép CC phu hop déng vai trd quan trong trong
qua trinh x4y dung va chia s¢ OER. Gidy phép khong chi thé hién mong
muén cia tic gia vé muc d chia sé tic pham, ma con anh huong tryc tiép
dén kha ning tai st dung, cai bién va lan toa hoc liéu trong cong dong gido
duc. Do do, viéc lua chon giéy phép can dugc can nhic trén co s muc tiéu
giao duc, dbi tuong nguoi hoc va bdi canh sir dung cu thé (Butcher, 2015).

Nguyén tac dau tién khi lya chon gidy phép 13 bdo dam khd nding tdi
sir dung va cdi bién hoc liéu. Mot trong nhitng dic trung cbt 16i ctia OER 1a
cho phép ngudi st dung khong chi tiép can ma con c¢6 thé chinh sira, cp
nhat, dich thuét va diéu chinh ndi dung cho phu hop véi bdi canh giang day
cu thé. Vi vay, cac gidy phép han ché viée tao tic pham phai sinh, nhu CC
BY-ND hodc CC BY-NC-ND, nhin chung khong dap tmg day da yéu cau
ctiia OER va can duoc cin nhic k¥ trude khi str dung (UNESCO, 2019).

Nguyén tic thir hai 13 xdc dinh ré mirc dé mé mong muon cia tac gia.
Trong trudng hop tac gia mong mudn t6i da hoa kha ning chia sé va lan téa
tri thirc, cac gidy phép c6 muic do md cao nhu CC BY hodc CC BY-SA 1a
lua chon phu hop. Nguoc lai, néu tac gia c6 nhu cau giéi han viéc khai thac
thuong mai, c6 thé can nhéc cac gidy phép c6 diéu kién phi thuong mai. Tuy
nhién, can luu y rang diéu kién phi thuong mai (NC) c6 thé gy ra nhiing
cach hiéu khac nhau trong thuc tién, dic biét trong moi truong gido duc cod
yéu t6 thu phi. Diéu kién NC duoc hiéu 1a viée st dung tic pham khéng
nhdm muc dich thu loi nhuan truc tiép tir chinh tac phém dé. Trong gido
duc, mét sb hoat dong c6 thu phi, chéng han nhu dao tao chinh quy tai cac
co s& gido duc hoac cac khoa hoc do nha truong td chirc, van co thé duogc
xem la phi thuong mai néu hoc liéu khong dugc khai thac nhu mdt san
pham kinh doanh ddc 1ap. Nguoc lai, viée str dung hoc liéu c6 gidy phép phi
thuong mai dé xay dung va ban cac khoa hoc hoac dich vu dao tao vi muc
dich loi nhuén c6 thé khong phu hop vé6i diéu kién cua gidy phép (Butcher,
2015; Creative Commons, n.d.).

Nguyén tdc thir ba 13 tinh twong thich véi cde tai nguyén va hoc liéu
khdc. Trong qua trinh bién soan hoc liéu, giang vién thuong két hop nhiéu
ngudn tai nguyén khic nhau. Viéc lya chon gidy phép can bao dam tinh
tuong thich giita cac gidy phép, dic biét khi sir dung cac tai nguyén cé diéu
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kién chia sé twong tu (SA). Néu khong xem xét yéu td ndy, viéc két hop hoc
liéu c6 thé din dén xung dot vé gidy phép va han ché kha niang phan phdi
hoc li€u sau khi bién soan (Butcher, 2015).

Bén canh 06, bdi canh sir dung va doi twong ngueoi hoc ciing 1a yéu t6
can duogc xem xét. Hoc liéu danh cho cong déng rong 16n, nhiéu cép hoc
hodc nhiéu quéc gia thuong can muc d6 mé cao dé thuan lgi cho viéc ban
dia hoa va diéu chinh ndi dung. Trong khi d6, dbi véi mot sd tai liéu mang
tinh dic thu hodc chuyén sau, tac gia c6 thé Iya chon gidy phép voi mirc do
mo phit hop hon nham bao dam muyc tiéu s dung ban dau.

Tém lai, khong ton tai mot loai gidy phép CC duy nhét phu hop cho
moi trudng hop. Viée lwa chon gidy phép can dua trén sy can nhic hai hoa
gifta muc tiéu chia sé, yéu cau gido duc va quyén loi cua tac gia. Trong bdi
canh OER, cac gidy phép c6 mirc 46 mé cao thuong dugc khuyén nghi, do
gop phan thuc day chia sé tri thire, d6i méi phuong phép day - hoc va phat
trién bén virng hé sinh thai OER (UNESCO, 2019).

4.5. Cach ghi cong va sir dung OER diing gidy phép

Viéc ghi cong va st dung OER dung gidy phép 1a yéu cu bat budc
nham bao dam ton trong quyén tic gia, tuan thu quy dinh phép 1y va duy tri
tinh bén ving cta hé sinh thai OER. Du céc hoc liéu duoc cip phép md cho
phép tu do st dung & nhiéu muc d6 khac nhau, nhung ngudi st dung van
can hiéu ro cac didu kién di kém dé tranh vi pham gidy phép va lam sai léch
muc tiéu chia sé tri thirc (Creative Commons, n.d.).

Nguyén tic cbt 16i trong viée sir dung OER 1a tuan thu day du céc
diéu kién cua gidy phép CC, dic biét 1a diéu kién ghi cong (BY). Ghi cong
khéng chi 13 yéu cau phap 1y ma con 1a mot chuin muc hoc thuat, gbp
phﬁn bdo dam sy minh bach, ton trong cong stc sang tao va trach nhiém
hoc thuat cta tac gia. Viéc khong ghi cong hoic ghi cong khong day du cé
thé dan dén vi pham gidy phép, ngay ca khi hoc liéu duoc chia sé dudi
dang m¢ (Butcher, 2015).

Theo huéng din cua Creative Commons, mot ndi dung ghi cong day
du thudng bao gdm bdn yéu td co ban: tén tac gia, tén tac pham, ngudn truy
cap va loai gidy phép. Trong truong hop hoc lidu dugc chinh stra, cai bién
hoac dich thuat, nguoi st dung can néu rd réng tac phém da dugc thay doi
so voi ban gdc. Cach ghi cong nay giup ngudi hoc va ngudi sir dung khac
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nhan biét rd nguén goc hoc li¢u va pham vi trach nhi€ém cua tung bén
(Creative Commons, n.d.).

Trong thyc tién, cach ghi cong co thé linh hoat tiy theo hinh thirc hoc
liéu va méi truong stt dung, nhung can bao dam day du cac yéu t6 cbt 15i
néu trén. Ddi véi hoe lidu dang tép nhu tai liéu van ban, bai trinh chiéu hodc
video, thong tin ghi cong thuong dugc dit ¢ trang dau, trang cudi hodc phan
mo ta nd1 dung. Pdi voi hoc lidu duoc dang tai trén moi1 truong truc tuyén,
thong tin ghi cong can dugc hién thi rd rang tai vi tri nguoi hoc dé nhan biét,
chang han nhu cudi trang ndéi dung hodc phan gidi thiéu tai nguyén
(Creative Commons, n.d.).

Vi du, mot cach ghi cong don gian va phu hop c6 thé dugce trinh bay
nhu sau: “Bdi gidng ‘Nhdp mén Kinh té hoc’ ciia Nguyén Vin A, dwoc cdp
phép theo Creative Commons Ghi céng 4.0 (CC BY 4.0), nguén:...”. Trong
truong hop hoc liéu dd duogc chinh stra hodc dich thuat, c6 thé bo sung thong
tin nhu “da dwoc chinh swa tir ban géc ”hoac “ban dich twr tai liéu géc” dé
bao dam tinh minh bach hoc thuat.

Bén canh viéc ghi cong, nguoi st dung OER can chi ¥ dén cac diéu
kién han ché cua gidy phép. Pbi véi cac gidy phép co diéu kién chia sé
tuong tu (SA), cac hoc liéu phai sinh phai dugc phat hanh dudi cung loai
gidy phép. Ddi véi cac gidy phép co diéu kién phi thuong mai (NC), viéc st
dung hoc li¢u can tranh cac hoat dong khai thac vi muc dich lgi nhuan.
Trong khi d6, cac gidy phép co diéu kién khong phai sinh (ND) khéng cho
phép chinh stra hodc cai bién hoc li€u, do dé han ché dang ké kha nang tich
hop vao cac OER khac (UNESCO, 2019).

Trong thuc tién giang day, viéc st dung OER dung gidy phép con doi
hoi ¥ thire ra soat va kiém tra gidy phép trude khi tich hop hoc liéu vao bai
giang, gido trinh hodc khoa hoc truc tuyén. Giang vién va co so gido duc
can xac dinh rd gidy phép cta timg tai nguyén, mic d6 cho phép chinh sira
va phan phdi, ciing nhu tinh twong thich giita cac hoc liéu duoc sir dung
cung nhau. Cach tiép cin nay giup giam thiéu rai ro phap 1y va nang cao
chat luong hoc li¢u dugc chia sé.

Tém lai, ghi cong dung va st dung OER dting gidy phép khong chi 1a
yéu cau phap 1y, ma con 13 biéu hién cua dao duc hoc thuit va vin hoa chia
sé trong gido duc mé. Viéc tuan thii cac nguyén tic ndy gop phan xay dung
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moi truong gido duc minh bach, ton trong quyén tac gia va thic day su phat
trién bén virmg ciia OER (Butcher, 2015; UNESCO, 2019).

4.6. Cac tinh hudng thue té khi 4p dung gidy phép mé

Trong thyc tién giang day va phat trién OER, viéc ap dung gidy phép
CC khong chi mang tinh 1y thuyét ma gin chit vé6i cac tinh hudng st dung
cu thé. Giang vién va ngudi hoc thudng xuyén ddi mit véi cac cau hoi
nhu: liéu mot hoc liéu co thé chinh stra hay khong, c6 duoc st dung trong
bdi canh thu hoc phi hay khong, hodc c6 thé két hop voi cac tai nguyén
khac hay khong. Viéc hiéu va ap dung dung gidy phép trong ting tinh
hubng cu thé gitp tranh cac vi pham khong chil y, dong thoi phat huy tdi
da gia tri cua OER.

Tinh hudng lién quan dén diéu kién phi thwong mai (NC)

Mot giang vién st dung bai giang duoc cip phép CC BY-NC dé giang
day trong chuong trinh dao tao chinh quy tai mdt truong dai hoc. Mac du
ngudi hoc phai dong hoc phi, nhung viée st dung hoc liéu trong bdi canh
nay thuong dugc xem 1a phu hop voi diéu kién NC, do hoc liéu khong duoc
khai thac nhu mot san phém kinh doanh doc 1ap. Tuy nhién, néu cung hoc
liéu d6 duoc sir dung dé xdy dung mot khoa hoc truc tuyén ban quyén truy
cap cho ngudi hoc bén ngoai, hoat dong nay c6 thé bi coi 1a khai thac
thuong mai va khong con phut hop véi diéu kién NC. Tinh hudng nay cho
thiy diéu kién NC can duoc xem xét trong mdi quan hé véi bdi canh st
dung cu thé.

Tinh hudng lién quan dén diéu kién chia sé twong ti (SA)

Mot nhom giang vién cai bién mot bo bai giang duge cap phép CC
BY-SA dé phu hop voi chuong trinh dao tao ctia co s& minh. Theo diéu kién
chia sé tuong tu, bo hoc li€¢u madi phai tiép tuc dugc phat hanh dudi cung
loai gidy phép CC BY-SA. Piéu nay bao dam rang cac phién ban cai bién
van giit dugc tinh mé va co thé tiép tuc dugc cong dong gido duc sir dung.
Néu hoc liéu phéi sinh duoc phat hanh dudi mot gidy phép han ché hon,
diéu nay s& vi pham diéu kién cua gidy phép goc.

Tinh huong lién quan dén diéu kién khdong phdi sinh (ND)

Mot co so gido duc st dung tai li¢u duoc cép phép CC BY-ND lam tai
liéu tham khao cho sinh vién. Trong truong hop nay, tai lidu cé thé duoc sao
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chép va phan phdi ¢ dang nguyén ban, nhung khong dugc phép chinh sta,
rut gon, dich thuat hodc tich hop vao gido trinh khac. Diéu kién khong phai
sinh, vi vy han ché dang ké kha ning cai bién va ban dia hoa hoc liéu,
khién céc gidy phép ND thuong khong phu hop cho viée phat trién OER.

Tinh hudng két hop nhiéu gidy phép khdc nhau

Trong qua trinh bién soan gido trinh, giang vién c6 thé st dung nhiéu
OER duoc cép phép khéc nhau. Vi du, mot hoc li€u két hop ndi dung tr tai
liéu CC BY va hinh anh CC BY-SA. Trong truong hop nay, diéu kién chia sé
tuong tu cua gidy phép CC BY-SA s& chi phdi toan bo hoc liéu phai sinh,
budc hoc liéu mai phai dugc phat hanh dudi cing loai gidy phép. Néu khong
xem xét tinh twong thich giita cac gidy phép, viéc cong bd hoc lidu c6 thé din
dén vi pham gidy phép ctia mot trong cac tai nguyén dugc sir dung.

Khi ghép nhiéu OER, céc diéu kién cia ting gidy phép khong ton tai
doc 1ap ma tac dong truc tiép dén gidy phép ap dung cho hoc liéu phai sinh.
Bang 4.2 du6i day cho thdy su twong thich cic gidy phép khi chinh sira

(phéi lai) nhiéu hon mot tic pham d ton tai tir trude.

Bang 4.2. Tinh twong thich khi ghép cac gidy phép CC

oEA| oA |0 0| ©.00]|[©.08 E080)|[HO80)
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PUBLIC
DOMAIN

elelie
S | §e

X
X
X
X | X
X
X
X

©
XXXXXXXX%

SN0 X

X | X | X | X | X X

X

X | X | X | X | X X | X

Nguon: Remixing CC-Licensed Work
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Trén bang cho thiy kha ning tuong thich gidy phép ap dung cho mét
trong cac tac pham & cOt bén trai va gidy phép ap dung cho tic pham con lai
& hang trén cing bén phai. Néu c¢6 dau tich trong 6 giao nhau giita hang va
cot do, thi cac tic pham thudc hai gidy phép d6 co thé duoc phdi lai. Néu cb
dau “X” trong 6, thi cc tac pham khong duoc phép phdi lai trir khi co ngoai
18 hodc han ché ap dung.

Khi mix (remix/két hop) hai tic pham co gidy phép cia Creative
Commons, gidy phép cta tic pham phai sinh phai tudn theo cac nguyén
tic sau:

- Luén phdi ghi nguén (BY) néu c6 BY

Néu mét hodc ca hai tac phém la Creative Commons Attribution
(CC-BY) thi tac phAm méi bit budc phai ghi ngudn cho tat ca tac gia gbe.
Pay 1a yéu cau tdi thiéu.

- Néu ¢6 SA thi phai diing SA

Néu mét trong hai tdc pham 1a Creative Commons Attribution-
ShareAlike (CC-BY-SA) thi tic phim phai sinh phai phat hanh dudi
CC-BY-SA.

Diéu khoan ShareAlike bat budc “giit cing gidy phép”.

- Néu ¢6 ND thi khéng dwrgc remix

Néu mot tac pham dung Creative Commons Attribution-
NoDerivatives (CC-BY-ND) thi khong duoc stra, ghép, hay remix. Vi vay
khéng thé tao tic pham phai sinh tir nd.

- Néu ¢6 NC thi téc pham méi ciing phai NC

Néu mot tac pham dung Creative Commons Attribution-
NonCommercial (CC-BY-NC) thi tac pham phai sinh khong duoc dung cho
muc dich thuong mai.

- Public Domain/CCO0 twong thich véi moi gidy phép

Néu mot tac phém la Creative Commons CCO hoac Public Domain thi
n6 khong ap dit diéu kién; gidy phép cta tac pham mdi s& phu thude vao tac
pham con lai.
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- Néu hai diéu kién xung dot — khong dwoc mix

Vi du:

SA +ND
NC-SA + SA (khong NC)

— khéng thé tao tac pham phdi sinh hop 18,

To6m tit nhanh:

BY — ludn phai ghi ngudn
SA — gidy phép mdi phai SA
NC — tac phdm méi phai NC

ND — khong dugc remix

CCO0/Public Domain — khéng han ché.

Két luan: Gidy phép phai sinh phai chira tit ca cac diéu kién “manh

nhat” ctia cic tac pham gdc, trir khi c6 ND (thi khéng duoc tao phaéi sinh).

Bang 4.3 duéi ddy cho thiy sau quy tic xac dinh nhanh gidy phép phai

sinh khi mix hai gidy phép ctia CC.

Bang 4.3. Sau quy tic xac dinh gidy phép phai sinh
khi mix hai gidy phép CC

Quy tic Gidy phép dwoc phdi (mix) Gidy phép cho tic pham phai sinh
1 CC Attribution-NoDerivatives (ND) X Ighén% du:qcr r aniX — khong the
tao tac pham phai sinh
2 CC Attribution-ShareAlike (SA) Phai phat hanh CC-BY-SA
3 CcC Attribution-NonCommercial Gidy phép méi phai c6 NC
(NO)
4 CC Attribution (BY) Luon phai ghi ngudn tac gia
5 CC CCO0/Public Domain Kl}ong ’ther‘n dlgu kién; phu thuge
gidy phép con lai
Diéu kié ot (vi du: SA + :
6 ieu kign xung dot (vi du: S % Khong thé phat hanh hop 1¢

ND, NC-SA + SA)

Nguon: Tac gid tong hop dira trén Creative Commons (2020),
About The Licenses va Considerations for licensors and licensees
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Tt bang trén c6 thé xac dinh nhanh kha ning phai sinh va gidy phép
phai sinh v&i ba budce sau:

Budc 1: Kiém tra c6 ND khong — néu c6 thi dimg (khéng remix).

Budc 2: Kiém tra c6 SA hodc NC — thém céc diéu kién do vao gidy
phép mai.

Buée 3: Ludn ghi ngudn (BY) cho tat ca tac gia gdc.

Vi du:

e (CC-BY +CC-BY-SA — CC-BY-SA

e CC-BY +CC-BY-NC — CC-BY-NC

e (CC-BY-SA + CC-BY-NC — khong tuong thich.

Qua cac tinh hudng va bang tong hop trén co thé thay, viéc ap dung
gidy phép mé trong thuc tidn doi hoi ngudi st dung khong chi ndm viing
timg loai gidy phép riéng 16, ma con hiéu 16 méi quan hé twong thich giita
céc gidy phép khi két hop hoc liéu. Nhan thirc dung va ap dung dung gidy
phép CC giup giang vién va ngudi hoc st dung OER mot cach hop phap,
hiéu qua, déng thoi gop phan thuc day van hoa chia sé tri thirc va phat trién
bén vimg hé sinh thai gido duc mo.
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TOM TAT CHUONG 4

Chuong 4 di trinh bay nhitng nodi dung cét 15i lién quan dén gidy phép
mo va vai trd cia Creative Commons trong phat trién va st dung OER.
Théong qua viéc 1am rd khai niém gidy phép mo, cac nhém gidy phép phd
bién va sy khéac biét gitta chiung, Chwong 4 gitip ngudi hoc hiéu dugc nén
tang phap ly bdo dam cho viéc chia sé, sir dung va tai str dung hoc li¢u trong
moi truong sb mot cach hop phap va cé trach nhiém.

Creative Commons duogc gidi thiu nhu hé théng gidy phép mé phu
hop nhat cho hoc lidu gido duc nho tinh linh hoat, d& hiéu va duoc thira
nhan rong rai trén pham vi toan cdu. Viéc phén tich cac loai gidy phép
Creative Commons va ¥ nghia cta timg diéu kién cho thdy mdi gidy phép
phan 4nh muc d6 chia sé khac nhau, cho phép tac gia chu dong cin bang
gilta quyén kiém soét tac pham va nhu cdu mé rong kha nang tiép can tri
thirc ctia cong dong.

Chuong 4 cling nhan manh tim quan trong cua viéc lua chon giéy
phép phu hop va tudn thi cac nguyén tic ghi cong, st dung OER dung gidy
phép. Viéc ap dung gidy phép khong chi mang y nghia phap 1y, ma con thé
hién chuan muc dao dirc hoc thuit va van héa chia sé trong giao duc mo.
Céc tinh hudng thuc té va bang tong hop tuong thich gidy phép giup nguoi
hoc nhan dién rd nhimng rai ro thuong gip va cach xtr 1y khi két hop nhiéu
OER khéac nhau.

Tong thé, Chuong 4 cung cip cho ngudi hoc mot khung kién thirc va
k¥ ning nén tang dé st dung va phat trién OER mét cach hiéu qua, hop
phép va bén vitng. Viéc hiéu va ap dung dung gidy phép Creative Commons
khéng chi gop phan nang cao chat luong hoc liéu, ma con thuc day su lan
tda cua tri thirc, hd tro ddi mai hoat dong day - hoc va xay dung h¢ sinh thai
gido duc mo trong bdi canh chuyén ddi sb.

Qua Chuong 4 c6 thé thiy rang, gidy phép md va Creative
Commons giir vai tro nén tang trong viéc bao dam tinh hgp phap, minh
bach va bén virng cua OER. Viéc hiéu rd cac loai gidy phép, nguyén tic
stt dung va cach ghi cong khong chi gitip nguoi hoc va gidng vién su
dung OER dung quy dinh, ma con tao diéu kién thuc day vin hoa chia sé
tri thuc trong gido duc.

71



Tuy nhién, gia tri cia OER khong chi nam & viée st dung lai cac hoc
liéu sin c6, ma con ¢ kha ning chu dong thiét ké, phat trién va chia sé hoc
liéu mé6i dap Gmg nhu cau day - hoc trong bdi canh chuyén ddi sé. Trén co
so nhiing nén tang phéap 1y da duoc trinh bay ¢ Phan II, Phan III caa gido
trinh s& tip trung vao cac ndi dung lién quan dén tao 1ap, khai thac va quan
Iy OER. M¢ dau cho phan nay, Chuong 5 s& trinh bay cac nguyén tic va
quy trinh thiét k& OER trong thuc tién gido duc.

CAU HOI THAO LUAN VA BAI TAP VAN DUNG CHUONG 4
I. Gidy phép mé va Creative Commons
Bai tap 1: Nhan dién gidy phép va pham vi st dung (danh cho c4 nhan)

Mot giang vién tim thidy mét bo slide bai giang dugc cip phép
CC BY-NC va mubn sir dung trong céc trudng hop sau:

a. Giang day cho sinh vién chinh quy tai truong dai hoc ¢6 thu hoc phi.
b. Str dung trong mét khoa hoc truc tuyén mién phi, md cho cong déng.

c. Str dung trong mét khoa hoc truc tuyén thu phi, do giang vién tu to
chtrc ngoai truong.

Yéu cau:

- X4c dinh trudong hop nao phu hop véi gidy phép CC BY-NC.

- Giai thich ly do cho tung trudong hop.

Bai tap 2: Lua chon gidy phép phit hop cho hoc liéu (danh cho ¢4 nhén)

Mot nhom giang vién bién soan bo hoc li€u bao gom bai gidng, bai tap
va video minh hga, v4i mong muon:

- cho phép nguodi khac stir dung va chinh stra;

- yéu cau ghi cong tic gia;

- khong mudn hoc liéu bi sir dung cho muc dich thuong mai.
Yéu ciu:

- bé xuit loai gidy phép Creative Commons phtl hop.

- Giai thich vi sao gidy phép d6 dap ung duoc cac muc tiéu trén.

72



Bai tap 3: Phéan tich tinh hudéng khong phai sinh (ND) (danh cho
ca nhan)

Mot tai liéu tham khao dwge cap phép CC BY-ND duoc st dung trong
mot hoc phan. Giang vién muén:

- dich tai li€u sang tién g Viét;

- rat gon ndi dung dé dua vao €140 trinh;

- gitr nguyén ban gbc va cung cip cho sinh vién du6i dang tép PDF.

Yéu ciu:

- Xac dinh nhitng hoat dong nao dugc phép va khong dugc phép theo
gidy phép CC BY-ND.

- Giai thich ly do.

Bai tip 4: Ghép nhiéu tai nguyén co gidy phép khic nhau (danh
cho nhom)

Mot bai giang duoc xay dung tir cac ngudn sau:

- Véan ban: CC BY

- Hinh anh: CC BY-SA

- Biéu d6 dit ligu: CCO.

Yéu cau:

- X4c dinh gidy phép phi hop cho toan bd bai giang sau khi ghép.

- Giai thich nguyén tic ap dung gidy phép trong trudng hop nay.

Bai tap S: Thuc hanh ghi cong (danh cho nhom)

Gia st ban sir dung mot hoc li¢u ¢6 thong tin sau:

- Tac gia: Tran Thi B

- Tén tac pham: “Gido duc m¢ va chuyén ddi s6”

- Gidy phép: CC BY 4.0

- Ngudn: (dudng dan truc tuyén).

Yéu cau:

- Viét mot doan ghi cong day du va dung gidy phép.
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- Trinh bay cach ghi cong nay néu hoc liéu dugc chinh stra so voi

ban goc.

Bai tip 6: Thao luan m& (khuyén khich) (danh cho nhom)
Theo ban, trong bdi canh giao duc dai hoc hién nay ¢ Viét Nam:
- Piéu kién phi thuong mai (NC) mang lai nhitng 1oi ich va han ché gi?

- C6 nén khuyén khich giang vién st dung cac gidy phép it han ché

hon nhu CC BY hay khong? Vi sao?

74



PHAN III
TAO LAP, KHAI THAC VA QUAN LY
TAINGUYEN GIAO DUC MO

75



CHUONG 5
THIET KE TAI NGUYEN GIAO DUC MO

5.1. Ngudn tao lap OER trong co sé gido duc dai hoc

Viéc tao 1dp tai nguyén gido duc m¢d (Open Educational Resources —
OER) trong co s giao duc khong phai 1a mot hoat dong don 1€, ma 1a két
qua cua su tham gia phéi hop tir nhiéu ngudn luc khac nhau bén trong nha
truong (Butcher, 2015; UNESCO, 2019). Nhén dién ding cac ngudn tao 1ap
OER gitp co sé gido duc x4y dung chién luoc phat trién OER phu hop, bén
vitng va gin voi hoat dong dao tao - nghién ciru.

5.1.1. Nguén OER ngi sinh

Nguén OER n01 sinh la nguén tai liéu do chinh co s& gido duc tao ra,
bao gém ngudn tir gidng vién, nguoi hoc, nhém nghién ctru/dy an va nhimg
tai liu tong hop tir thu vién, trung tAm hoc liéu (Luwu ¥, mét tai nguyén chi
tré thanh OER khi dwoc gdn gidy phép mé va cho phép truy cdp, siv dung,
chinh sira va chia sé).

OER tur gidng vién

Ngudn OER tir giang vién 1a ngudn ndi sinh quan trong nhat trong co
s& gido duc dai hoc, nguén nay cé thé bao gém cac loai hinh tai liéu, nhu:

- Hoc liéu giang day truc tiép, gan v6i hoat dong 1én 16p, bao gdm: bai
giang (slide, gido an dién tu), tai li€u bai giang (lecture notes), video bai
giang, bai giang ghi hinh, bai giang e-learning, hoc liéu s héa.

- Hoc liéu hd trg hoc tap, gip nguoi hoc tu hoc va luyén tap, bao
gém: b0 cau hoi, bai tap, bai thuc hanh, ngan hang cau hoi tric nghié€m, tinh
huéng, case study, hudng dan hoc tap, tai liéu doc bo sung.

- Hoc li¢u danh gia, rat gia tri trong OER, bao gém: dé kiém tra, dé thi
mau, rubric (tiéu chi chdm diém), huéng dan danh gia, dap an mau.

- Hoc li€u hoc thuat va nghién ctu, rat phé bién trong trrong dai hoc,
bao gém: gido trinh, sach chuyén khao do giang vién bién soan, bai bao
khoa hoc (néu duoc cép phép md), bao cao nghién ctru, tai liéu hoc thuat.
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- Tai nguyén s6 va da phuong tién do giang vién tao lap, bao gém:
hinh anh, so dd, infographic, m6 phong, hoc liéu tuwong tac, podcast, video
ngén phuc vu hoc tap.

OER tir nguoi hoc

Ngudn OER tir ngudi hoc 14 mot thanh phén rat dang cha ¥ trong gido
duc dai hoc hién dai, ndé phan anh cach tiép can hoc tap kién tao va hoc tap
dua trén nguoi hoc. Ngudn nay cé thé bao gém céc loai hinh, nhu:

- San pham hoc tap (learning artifacts), ddy 1a ngudn phd bién nhat,
bao goém: bai tiéu luan, bai viét hoc thuit, bao cao mén hoc, bai tap 16n, du
an c4 nhan hodc nhom, bai thuyét trinh (slide, video trinh bay). Cac san
pham nay c6 thé tré thanh tai liéu tham khao cho cac khoa hoc sau.

- Hoc li¢u do nguoi hoc déng sang tao, sinh vién cung xay dung ndi
dung bai hoc, bao g@)m: viét wiki, tai liéu chung cua 16p, bién soan bo cau
hé1 thao luan.

- Hoc liéu hd tro hoc tap do ngudi hoc tao ra, bao gébm: ghi cha hoc

tap (notes) dugc chia sé, so dd tu duy, infographic, video giai thich bai hoc
theo cach hiéu cua sinh vién.

- Ngan hang cau hoéi va danh gia ngang hang (peer assessment), bao
gdm: cau hoi tric nghiém do sinh vién xay dung, bo ciu hoi thao luan, nhan
xét, phan hoi chéo gitta ngudi hoc.

- San phém nghién ctru cua nguoi hoc, dac bi¢t & bac dai hoc va sau
dai hoc, bao g@)m: khoa luan, luan van, bao cdo nghién ctru sinh vién, san
phém tham gia hd1 thao, cudc thi hoc thuat.

Luu y: Nguon OER tir nguoi hoc khéng phdi tw déng tré thanh OER
ma can dwoc chon loc, tham dinh, gan gidy phép mé. Nguon ndy c6 vai tro
bé tro cho nguén tir gidng vién, va ngay cang quan trong trong cdc mé hinh
hoc tdap mo.

Nhom nghién ciru/dy an

Ngudn OER ndi sinh tir nghién ctru/du an c6 thé bao gdm:

- Két qud nghién ctru khoa hoc, day la nguén quan trong nhat, bao

gom: bai bao khoa hoc (khi duoc cong bé truy cap md), bao cao tong két dé
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tai nghién ctru, ky yéu hoi thao khoa hoc do truong t6 chirc, dir liéu nghién
cuu (datasets) duoc chia sé ma.

- San pham cua cic dy an gido duc va ddi moi giang day, bao gdm:
hoc li¢u dugc xay dung trong cac du an phat trién chuong trinh, tai liéu tap
huan giang vién, md-dun bai giang, khoa hoc thi diém, hudng dan trién khai
cac phuong phap day hoc méi.

- Hoc lidu tir cac du an hop téc, bao gdm: tai nguyén phat trién trong
cac dy an hop tac quéc té, hoc liéu lién két gifta cac truong dai hoc, san
pham ctia cac chuong trinh tai tro (grant-funded projects).

- Tai nguyén hd tro nghién ctiru va dao tao sau dai hoc, bao gém: tai
liéu phuong phap nghién ciru, hudng dan viét bai bao khoa hoc, bd cong cu
nghién ctru (toolkits), tai liéu dao tao nghién ctru sinh.

- Tai nguyén s6 va san pham trung gian cua dyu an, bao gom: video,
bai gidng, tai liéu s6 hoa tir du an, bd dir li€u, phan mém, mo hinh thi
nghiém, bao cdo ti€n dg, tai liéu lam viéc (néu dugc cong bd mo).

Thu vién, trung tam hoc liéu

Ngudn OER ndi sinh tir thu vién va trung tdm hoc liéu 13 ngudn rat
quan trong trong truong dai hoc, bao gém cac kho hoc liéu sd ndi bo, tai
nguyén duoc s6 hoa va chuan hoa, cac bod suu tap hoc liéu chuyén dé va tai
liéu hd tro hoc tap, nghién ctru. Bén canh do, thu vién con dong vai tro quan
trong trong viéc to chirc, quan 1y va cung cdp ha tang k¥ thuat cho OER
trong co s& gido duc. Cac ngudn cu thé, nhu:

- Kho hoc liéu sb noi bd (institutional repositories), day 1a nguén et
161, bao gdm: gido trinh, bai giang do nha trudng luu trit va chia sé, luan
van, khoa luan, bao cdo nghién ctru, tai liéu hoc tap duoc s6 hoa, bd suu tap
hoc liéu theo nganh/chuyén nganh.

- Tai nguyén duoc sb hoa va xir 1y lai, ngudn nay thuong dugc thu
vién thuc hién, bao gdm: s hoa tai liéu in (scan, OCR’), chuén héa dinh
dang tai liéu, gan siéu dir liéu (metadata).

T OCR 1a viét tdit ciia Optical Character Recognition (nhan dang ky tw quang hoc)
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- B6 suu tap hoc li€u chuyén dé, bao gém: bd hoc liéu theo mon hoc
hoidc chuong trinh dao tao, danh muc tai liéu tham khdo mo, hudng dan hoc
tap, reading lists.

- Tai nguyén hd tro k¥ niang hoc tap va nghién ctu, bao gébm: hudng
dan tim kiém thong tin, tai 1iéu vé k¥ ning hoc dai hoc, huéng din trich dan,
chdng dao van, tai liéu vé phuong phap nghién ctru.

- Chuan hoéa va cung cip ha ting OER, day 1a ngudn “gian tiép tao 1ap
OER” nhung rat quan trong, thu vién c6 thé: xay dung va quan 1y kho OER
cia truong, thiét 1ap tiéu chuan metadata, hd tro cip phép mo (Creative
Commons), tich hop OER vao h¢ théng hoc tap.

Tém lai, nguén tur thu vién, trung tdm hoc li€u khong chi 1a “noi luu
tri’”, ma con 1a trung tAm trung gian (hub) ctia hé sinh thai OER, gdp phan:
chuén hoa, lan toa, duy tri tinh bén viing ctia OER trong nha trudng.

Ngoai cac nguén OER ndi sinh do co sd gido duc dai hoc tu xdy dung
va phat trién, hé sinh thai gido duc mé con bao gdm nhiéu ngudn tai nguyén
tlr bén ngoai co s& gido duc. Viéc khai thac cac ngudn OER ngoai sinh gitp
mo& rong hoc liu, da dang hoa ndi dung dao tao va tang cuong kha nang
chia sé tri thirc trong méi truong gido duc dai hoc.

5.1.2. Nguén ngogai sinh
Ngudn OER ngoai sinh c6 thé cé tir cac kho OER quéc té, nhu:

- Hoc liéu giang day va khoa hoc md, bao gdm: bai giang, gido trinh,
ghi cht bai giang, khoa hoc mé truc tuyén (MOOCs), video bai giang, bai
hoc e-learning. Pay 1a nhom phd bién va dé khai thac nhét, cac tai nguyén
ndy thudng d&én tir cac nén tang nhu MIT OpenCourseWare, OpenLearn
hodc Coursera (mdt phan ndi dung mo).

- Sach gido khoa va tai liéu hoc tdp md, bao gdm: sach gido khoa mo
(open textbooks), tai liéu tham khao hoc thuat, bd hoc liéu theo mdn hoc.
Ngudn tiéu biéu cé6 thé ké dén OpenStax va BCcampus Open Education,
cung cép tai liéu chat luong cao, mién phi va co thé chinh sta.

- Tai nguyén da phuong tién va hoc liéu sd, bao gdm: hinh anh, biéu
do, infographic, video, podcast giao duc, mo phong, hoc li¢u twong tac. Cac
tai nguyén nay thuong dugc khai thac trt OER Commons hoac MERLOT.
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- Ngan hang cdu héi va hoc liéu danh gia, bao gdm: bd cau hoi tric
nghiém, bai tap, tinh hudng hoc tap, céng cu tu danh gid. Nhitng tai nguyén
nay hd tro tot cho thiét ké hoat dong day hoc va kiém tra danh gia. Co thé
khai thac & OER Commons (cung cdp nhiéu bai tap, quiz, lesson plan va tai
nguyén danh gia theo mon hoc), MERLOT (c6 cac tai liéu kem bai kiém tra,
hoat dong danh gid), OpenStax (ngoai sach gido khoa con c6 test bank va
bai tap di kem).

- Céc nén tang hoc tap truc tuyén (MOOCs), nhu: coursera, edX. Cac
nén tang nay cung cip: quiz theo bai hoc, bai tap ty danh gia cau hoi tric
nghiém. Tuy nhién can luu ¥: khong phai toan bo ndi dung déu 1a OER (can
kiém tra gidy phép).

- Cong dong va nén tang chia sé gido duc mo, nhu: Khan Academy
(c6 hé thdng bai tip va danh gid theo cip do), Quizlet (bd ciu hoi do nguoi
dung tao).

- Nguén ndi bd va hoc liéu mé tir cac truong dai hoc, nhu: kho hoc
liéu sb cua cac truong, ngan hang dé thi, cAu hoi mau (néu dugc cong bd
mo), tai li¢u tor cac du an OER cua truong... nhu: MIT OpenCourseWare
(cung cap bai giang, dé bai, bai tip va mot sb tai liéu danh gia cia hang
nghin hoc phan), OpenLearn (bao gdm: khoa hoc ngan, cau héi ty danh gia
va tai li€u hoc tdp md), Open Textbook Library (ngoai sich con cé tai
nguyén bd trg nhu cidu hoi va hoat déng hoc tip), BCcampus Open
Education (cung cip hoc liéu, bai tip, test bank va huéng dan giang day).

Tom lai:

Ngudn OER tir céc trudng dai hoc ¢ thé dugce khai thac nhu MIT
OpenCourseWare, OpenLearn, Open Textbook Library hay cac kho luu trix
hoc thuat cta cac truong. Cac ngudn ndy cung cap da dang tai nguyén tir bai
giang, bai tap dén tai liu nghién ctru, gop phan lam phong pha nguén OER
phuc vu giang day va hoc tap.

Trudc hét, giang vién 1a ngudn tao 1ap OER quan trong va truc tiép
nhat trong co s gido duc. Thong qua qua trinh giang day, giang vién
thudng xuyén xay dung va cap nhat cac hoc liéu nhu dé cuong hoc phan,
bai giang, gido trinh, slide trinh chiéu, bai tip, ngan hang cau hoi, video bai
giang hoic tai liéu hudng dan hoc tap. Khi cac hoc liéu nay duogc sb hoa,
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chuan hoa nodi dung va gin gidy phép mé phu hop, chiung co thé trd thanh
OER c6 gia tri, phuc vu khong chi cho nguoi hoc trong trudong ma con cho
cong dong hoc tap rong 16n hon. Vai tro cla giang vién trong tao 1ap OER
khong chi dung & viéc bién soan ndi dung, ma con & vi¢c chia sé tri thirc
chuyén mon, kinh nghiém su pham va thuc hanh hoc thudt mdt cach co
trach nhiém (Hilton III, 2016; Wiley va cong su, 2014).

Bén canh giang vién, nguoi hoc cling ngay cang trd thanh mot ngudn
tao 1ap OER tiém nang. Trong qua trinh hoc tap, nguoi hoc co thé tao ra cac
san phém hoc tap nhu bai thuyét trinh, dy an nhém, bao cao nghién ctru nho,
video minh hoa, infographics hodc tai li¢u téng hop kién thirc. Duéi su
huéng dan va kiém duyét cia giang vién, nhitng san pham nay c6 thé duoc
hoan thi¢n, lya chon va cong bd dudi dang OER. Céch tiép can nay khong
chi 1am phong pht thém ngudn OER cua co s& gido duc, ma con gop phan
thuc déy hoc tap chu dong, hoc tdp dua trén du an va phat trién nang luc
chia sé¢ tri thuc ciia nguoi hoc (Wiley va cong su, 2014).

Thw vién va trung tam hoc liéu trong co so gido duc dong vai tro hod
trg quan trong trong qua trinh tao 1ap OER. Thu vién c6 thé tham gia vao
viéc s6 hoa hoc liéu, tu vin vé ban quyén va giéy phép Creative Commons,
chuan héa metadata, ciing nhu luu trit va phd bién OER théng qua céc kho
hoc liéu s6. Ngoai ra, thu vién con c¢6 thé phdi hop vdi giang vién dé tuyén
chon, bién tap va tai st dung cdc OER hién co, tir d6 hinh thanh céc bd suu
tap hoc li€éu md phu hop véi chuong trinh dao tao ctiia nha truong (Butcher,
2015; UNESCO, 2019).

Ngoai cac ngudn ndi sinh, OER tir bén ngodi co sé gido duc ciing 1a
mot ngudn tao 14p quan trong. Céc tai nguyén OER dugc phat trién boi cac
truong dai hoc khac, td chirc gido duc, td chirc quéc té, mang ludi hoc thuat
hoac cong déng chuyén mon co thé duogc co s& gido duc khai thac, lya chon
va tai st dung. Théng qua viéc bién tap, diéu chinh ndi dung, cip nhat boi
canh va gian két v6i chuong trinh dao tao cu thé, cac OER bén ngoai ¢ thé
duoc chuyén héa thanh OER phu hop véi nhu cu giang day va hoc tap cta
nha truong. Ngudn OER nay giup tiét kiém chi phi phat trién hoc liéu, dong
tho1 thac déy hop tac, chia sé tri thirc va hoi nhap hoc thuat gitra cac co so
giao duc (UNESCO, 2019; Wiley va cong su, 2014).
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M6t ngudn tao 1ap OER khac dén tir cdc dé tai nghién ciu khoa hoc
va dy dn gido duc trong co sé gido duc. Két qua nghién ctru, dit liéu nghién
cuu, bao cao téng két dé tai, tai lieu tap huén hodc san phém cua cac du an
d6i méi giang day néu duoc cong bd dudi dang mo sé trd thanh nhitng OER
co gia tri hoc thuat va thyc tién cao. Viéc gén két hoat dong nghién ctru voi
tao 1ap OER gop phan ting cudng tinh lan téa cua tri thirc, ddng thoi nang
cao trach nhiém gidi trinh va tac dong xa hdi cua co s¢ gido duc (Allen &
Seaman, 2014; UNESCO, 2019).

Cudi cung, chinh sdch va dinh huéng cia nha truong 13 mot ngudn
tao 1ap OER mang tinh nén tang. Khi co s& gido duc ban hanh cic quy dinh,
khuyén khich hoic yéu cdu chia sé hoc liéu dudi gidy phép mo, dong thoi
dau tu ha téng ky thuat va hd tro chuyén mon, qua trinh tao 1ap OER s¢€
dugc thiic day mot cach hé thong. Trong truong hop ndy, OER khéng chi 12
san phim c4 nhan, ma tro thanh tai san chung cua nha tredng, gan véi chién
lugc phat trién gido duc mé va chuyén doi s (UNESCO, 2019).

Nhu vay, cac nguén tao lap OER trong co sé gido duc rit da dang, bao
gdm ca ngudn ndi sinh va ngoai sinh. Tuy nhién, dé cac ngudn tai nguyén
nay thyc su tr¢ thanh OER c¢6 gid tri va c6 kha nang khai thac hi€u qua
trong day hoc, cin c6 mét quy trinh xay dung va phat trién phu hop. Quy
trinh nay khéng chi hd trg viée t chirc, chuin hoa tai nguyén ma con gop
phan bao dam chat luong va kha ning tai sir dung cua OER trong thuc tién
giao duc.

5.2. Quy trinh xay dung OER co ban

Quy trinh xay dung OER trong co s& gido duc can duoc thuc hién mot
cach co hé thong, bao dam chét lugng hoc thuat, tinh phap 1y va kha ning
tai st dung lau dai. Tuy theo diéu kién cu thé cua timg co s& gido duc, quy
trinh nay c6 thé dugc diéu chinh linh hoat; tuy nhién, vé& co ban c6 thé bao
gdm céc budc chinh sau day (Butcher, 2015; UNESCO, 2019).

Bwoc 1: Xac dinh muc tiéu, pham vi xdy dung OER

O budc nay, giang vién hoic don vi chuyén mén can lam rd OER
duogc xay dung nham phuc vu hoc phﬁn nao, déi tuong ngudi hoc ndo, ¢ bac
dao tao nao va gén v6i chuan dau ra ra sao. Viée xac dinh rd muc tiéu giup
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dinh huéng ndi dung, hinh thirc thé hién va muc do chi tiét cua OER, dong
thoi tranh tinh trang xay dung hoc li¢u trung 1dp hoac kho tich hop vao hoat
dong giang day va hoc tap.

Buwéc 2: Tim kiém OER hién cé

(Truong hop tdi sir dung OER tim kiém dwoc thi chuyén sang Budéc 3,
nguoc lai chuyén sang Bude 8)

Trude khi xay dung mdi, can tién hanh tim kiém cac OER di ton tai
trong kho hoc liéu ndi bo hodc trén cac nén tang md. Muc tiéu ciia budce nay
13 tan dung ngudn tai nguyén san co, giam tring lip va phat huy tinh than
chia sé cua gido duc mé.

Bwoc 3: Lwa chon va danh gia OER

Cac OER tim dugc can duoc xem xét, danh gia trude khi dua vao s
dung hoac diéu chinh. Viéc danh gia co thé dua trén mot sd tiéu chi co ban
nhu dd tin cdy va tinh chinh x&c ctiia n1 dung, murc do cap nhat, sy phu hop
v6i chuong trinh dao tao va d6i twong ngudi hoc, cling nhu diéu kién gidy
phép cho phép tai sir dung, chinh sira va chia sé. Trén co s¢ két qua danh
gia, co s gido duc co thé quyét dinh sir dung truc tiép, diéu chinh hoic két
hop OER véi cac hoc liéu khac dé dap tng tét hon nhu cau giang day va hoc
tap (Wiley va cong su, 2014).

Vi du minh hoa: Giang vién phu trach hoc phﬁn “Nhap mon Khoa hoc
dir liéu” tién hanh tim kiém OER trén kho OpenStax va MERLOT véi cac
tir khoa lién quan dén “data analysis” va “data visualization”. Tir cac tai
nguyén thu thap duoc, giang vién lua chon mot gido trinh mé co gidy phép
Creative Commons Attribution (CC BY), ndi dung phu hgp véi trinh do dai
hoc va dugc cap nhat trong vong ba nim gan day. Sau khi danh gia mutc do
pht hop véi dé cuong hoc phan, giang vién quyét dinh diéu chinh mot s vi
du minh hoa va b6 sung bai tp thuc hanh dé dap ung béi canh ngudi hoc tai
co s& giao duc cia minh.

Buéc 4: Bién soan/diéu chinh/phdt hién mdi

Trén co s& muc ti€éu da xac dinh va két qua danh gia OER hién co,
giang vién c6 thé lya chon phuong an di€u chinh tai nguyén san c6 hoac
bién soan mdi hoan toan. O budc nay, can bao dam ndi dung chinh xac, cau
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trac logic, c6 hoat dong hoc tap phi hop va thé hién rd dinh huéng su pham.
Pong thoi, viéc lya chon dinh dang (vin ban, slide, video, bai tip twong
tac...) cling can dugc can nhic dé ting kha ning tiép can va tai sir dung.

Buwéc 5: Thim dinh néi bé

Sau khi hoan thanh ban du thao, OER can dugc tham dinh bdi to
chuyén mon, hoi ddng khoa hoc hodc chuyén gia ¢ lién quan. Hoat dong
tham dinh tap trung vao tinh chinh xac hoc thuat, sy phu hop véi muc tiéu
dao tao, cau tric su pham, ciing nhu viéc tuan thu quy dinh vé ban quyén va
gidy phép md, kha ning truy cap. Cac ndi dung thim dinh ndy nham dam
béo cac chuan vé ndi dung va k§y thuat dbi vdi OER (cac chuin nay duoc dé
cap riéng o phan sau).

Buic 6: Piéu chinh, hoan thién

Can ¢ vao két qua tham dinh, nhom xay dyng tién hanh chinh sta va
hoan thién OER. Viéc diéu chinh c¢6 thé bao gém: cap nhat ndi dung, cai
thién hinh thtrc trinh bay, chuin hoa dinh dang, bd sung siéu dit liéu va bao
dam tinh twong thich véi hé théng quan 1y hoc tip (LMS). Vé dinh dang,
OER nén duogc cung cép o cac dinh dang phé bién, m& va d& chinh sira, nhu
PDF, DOCX, PPTX, HTML ddi véi tai liéu vin ban; MP4 ddi v6i video;
hodc SCORM, H5P ddi v6i hoc lidu twong tic. Viée uu tién cac dinh dang
md& giup nguoi sit dung d& dang chinh sira, cap nhat va tai phan phdi noi
dung. Trong trudng hop can thiét, tai nguyén co thé dugc tham dinh lai
trude khi cong bd.

Buwédc 7: Cong bé va tich hop vao LMS

Khi d3 dap Gng ddy du yéu cau, OER dugc cong bd chinh thirc trén
kho hoc liéu ciia co sé gido duc hodc nén tang chia sé phu hop. Tai nguyén
can duoc gin gidy phép mo rd rang, cung cip thong tin tac gia va mo ta day
du dé thuan tién cho viéc tim kiém va tai st dung. Viéc tich hop vao LMS
gitip OER tré thanh mot phan cua hoat dong giang day chinh thirc va cho
phép theo do1 mure dd khai thac.

Bwoc 8: S dung va thu thap phan hoi

Trong qua trinh sir dung, OER can dugc theo ddi, danh gia phan hoi tir
ngudi hoc va giang vién dé kip thoi cap nhat, chinh sira va nang cao chét luong,
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Viéc coi OER 1a hoc liéu “séng”, duoc cai tién lién tuc, s& gop phﬁn nang
cao hi¢u qua giang day va hoc tap trong dai han.

Tém lai, quy trinh xay dyng OER trong co s& gido duc thuong dugc
md ta theo cac budc tuln tu, tir xac dinh muc tiéu dén cong bd va sur dung.
Tuy nhién, trong thyc tién trién khai, qua trinh nay khéng hoan toan tuyén
tinh ma mang tinh ban chu trinh. Sau khi bién soan va chuan hoéa, tai nguyén
can duoc tham dinh ndi bo; trén co s& két qua thdm dinh, nhoém xay dung co
thé phai quay lai cac budc trude dé dé diéu chinh, hoan thién trude khi cong
b chinh thire. Vi vay, quy trinh x4y dung OER vira dam bao tinh hé thong,
vira tao ra co ché phan hoi va cai tién ngay trong giai doan phat trién ban
dau. Tinh chat nay dugc minh hoa tai Hinh 5.1 duéi day.

@ Xac dinh muc tiéu va pham vi xay dung OER

v
@ Tim kiém OER hién cé
L (néu cé nhu cdu tdi st dung)
@ Lua chon va danh gia OER

(4)  Bién soan / Diéu chinh / Phat hién méi

< (5) Tham dinh ndi bé >4

Diéu chinh, hoan thién
Quay lai budc 4-5

-

.

<

B3

[ @ Céng bb & Tich hop vao LMS ]
v
[ Str dung va thu thap phan héi ]
L * 4

\/

Tai liéu dugc dua vao vong doi dam bao chat lugng
OER (Hinh 7.1)

Hinh 5.1. So' 6 quy trinh xiy dung OER co bin
Nguon: Téc gid tong hop dira trén (Butcher, 2015; UNESCO, 2019) va Wiley (2014)
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Quy trinh xdy dung OER gitp dinh hudéng cac budc phat trién tai
nguyén mot cach co hé théng. Tuy nhién, dé OER c6 thé duoc sir dung hiéu
qua, chia sé rOng rai va tich hgp trong moi1 truong hoc tap sb, viéc tuan thu
cac chuan noi dung va chuin k¥ thuat 12 yéu cau can thiét. Cac chuan nay 1a
co s& quan trong dé bao dam chat luong va kha ning tai sir dung cia OER.

5.3. Chuin ndi dung va chuin ky thuit déi véi OER

Trong qua trinh xay dung va phat trién OER, viéc tuan thi cic chuan
ndi dung va chuan ki thuat c6 ¥ nghia quan trong nham bao dam chat luong
hoc thuat, tinh su pham va kha nang khai thac 1au dai ciia OER. Trong pham
vi cudn sach nay, khai niém “chuan” dugc hiéu 1a tp hop cac yéu ciu va
tiéu chi toi thiéu ma mot OER can dap tng dé c6 thé duoc st dung, chia sé
va tai st dung mot cach hiéu qua trong méi trudng gido duc. Cac chuin nay
gitip OER khéng chi dap tng nhu cau st dung ndi bd cta co so gido duc,
ma con cd thé chia sé, tai st dung hiéu qué trong cong dong gidao duc rong
16n hon (UNESCO, 2019).

Trudc hét, chudn ndi dung 1a tap hop cac yéu cau lién quan dén chét
lugng hoc thuit va gia tri su pham cua OER. Chuan ndi dung tra 10i cho cau
hoi OER “day cai gi” va “day nhu thé nao” trong méi lién hé voi muc tiéu
dao tao va d6i twong ngudi hoc. Pay 1a yéu cau cdt 161 dbi véi moi OER
dugc tao 1ap trong co s& gido duc. Pé bao dam chat luong va tinh nhat quan,
cac yéu cau vé chuan noi dung c6 thé dugc xac dinh thong qua mot s tiéu
chi co ban sau day:

- Phu hop vé1 muc ti€éu dao tao va chuan dau ra cua hoc phan hodc
chuong trinh dao tao.

- Bdo dam tinh chinh x4c, khoa hoc va cap nhat ciia nd1 dung hoc thuat.

- Cau trac ndi dung rd rang, logic, ngdn ngit phu hop véi ddi twong
nguoi hoc.

- Ho tro phat trién tu duy phan bién, kha nang tu hoc va hoc tap
sut doi.

- Minh bach vé nguén tai liéu, tac gia va thong tin ban quyén.

- Ghi 6 gidy phép mé va tuan thii quy dinh vé trich dan, ghi cong
(Butcher, 2015).
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Song song v6i chuan ndi dung, chudn ky thudt 1a tap hop cac yéu cau
lién quan dén hinh thac thé hién, dinh dang va kha niang van hanh ciia OER
trong moi truong s6. Chuan ki thuét tra 16i cho cdu hoi OER “dugc trinh
bay va van hanh nhu thé nao” dé c6 thé truy cap, luu trit, chia sé va tich hop
hiéu qua trong cac hé thdng hoc tip sd. Cac yéu cau vé chuan ky thuat co
thé duoc thé hién thong qua céac tiéu chi sau:

- Str dung cac dinh dang pho bién, m& va dé chinh stra, phu hop voi
diéu kién ha tang cta co s¢ gido duc.

- Bao dam kha ning truy cdp trén nhiu thiét bi va moi truong
khac nhau.

- B4p umg céc yéu cau co ban vé kha ning ti€p cin cho nguoi hoc, bao
gom bo cuc dé doc va ho tro hoc li¢u da phuong tién.

- D& dang tich hop vao cac hé théng quan 1y hoc tap (LMS) va kho
hoc liéu sb.

- C6 metadata day du, nhat quan dé hd tro tim kiém, quan 1y va tai st
dung OER trong dai han.

Nhin chung, viéc 4p dung ddng bd chuan nodi dung va chuan k§ thuat
gilip co s& gido duc nang cao chat luong OER, giam thiéu rai ro trong qua
trinh str dung va chia sé, dong thoi gop phan xay dung hé sinh thai OER bén
vitng, gin voi chién luge chuyén ddi sb va gido duc mé cia nha truong.

Céc chudn noi dung va chuan k¥ thuit 13 co sé quan trong dé bao dam
chét luong va kha ning khai thac hiéu qua cua OER. Tuy nhién, viéc xay
dung, duy tri va ap dung cac chuin ndy trong thuc tién khong thé tach roi
vai trd cia cac chu thé tham gia trong co sd gido duc. Giang vién, thu vién
va nha truong 13 nhitng lyc lugng nong cot trong viée tao lap, quan 1y, hd
trg va phat trién hé sinh thai OER bén viing.

5.4. Vai tro ciia giang vién, thw vién va nha trudng véi viée phat trién OER

Viéc tao 1ap, phat trién va khai thac hiéu qua OER trong co sO gido
duc doi hoi sy tham gia phdi hop cta nhiéu chi thé khic nhau. Trong do,
giang vién, thu vién va nha trudng giit vai trd nong cdt, vira doc 1ap vira bd
trg 14n nhau, hinh thanh mot hé sinh thai OER théng nhét va bén virng.

Trude hét, gidng vién giit vai trd trung tAm trong hoat dong tao lap

va sir dung OER. Giang vién 13 nguoi truc tiép xay dung ndi dung hoc
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thuat, thiét ké hoat dong hoc tip va lwa chon phwong phap giang day phu
hop véi dbi twong nguoi hoc. Trong bdi canh OER, giang vién khong chi
1a tac gia cta hoc liéu md, ma con 1a ngudi danh gia, lya chon va diéu
chinh cac OER hién c6 dé tich hop vao giang day. Vai trd cta giang vién
con thé hién & viéc ga‘in két OER véi chuan dau ra hoc tap, bao dam tinh
chinh x4c, cip nhat va gia tri su pham cua tai nguyén, dong thoi huéng
dan nguoi hoc st dung OER mot cach hiéu qua va cé trach nhiém hoc
thuat (Wiley va cong su, 2014).

Bén canh giang vién, thw vién va trung tam hoc liéu déng vai tro hd
trg chuyén mon va k¥ thuat trong h¢ sinh thai OER cua co s& giao duc.

Cac cong viéc dong gop cu thé cua thu vién va trung tam hoc liéu
bao gém:

- Tu van vé quyén tac gia, gidy phép Creative Commons va cach ghi
cong OER.

- Hd trg s hoa, chuén hoa dinh dang va mo ta metadata cho OER.
- Quén 1y, vin hanh va phat trién kho OER cua co s& gido duc.

- HO tr¢ gidang vién va nguoi hoc tim kiém, khai thac OER tu céc
ngudn trong va ngoai nudec.

- Tb chtrc tdp hudn, huéng din ning cao ning luc st dung va tao
lap OER.

Thong qua cac hoat dong nay, thu vién dong vai trd cau nbi giita giang
vién, ngudi hoc va cac ngudn OER bén ngoai, gop phan thuc day chia sé tri
thirc m¢ trong nha truong (Butcher, 2015).

O cép d6 quan 1y, nha triong giit vai tro dinh huéng, diéu phdi va bao
dam tinh bén viing cua hoat dong OER.

Vai tro cu thé ctia nha truong trong phat trién OER bao gom:

- Ban hanh chinh sach va quy dinh lién quan dén tao 1ap, chia sé va st
dung OER.

- Khuyén khich va cong nhan déng gop hoc thuat cua giang vién doi
voi OER.

- Pau tu ha tang k¥ thuat, nhan luc va tai chinh cho hé théng OER.
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- Tich hop OER vao chién lugc chuyén d6i sb, bao dam chat lugng va
kiém dinh do tao.

- Thuc day hop tac, chia sé OER véi cac co so gido duc va to chuc
bén ngoai.

Thong qua céc chinh sach va nguén luc hd tro, nha truong tao diéu
kién dé OER duoc phat trién mot cach hé thong, bén vimg va gin voi trach
nhiém xa hdi cua co s¢ gido duc (UNESCO, 2019).

Nhu vay, giang vién, thu vién va nha truong khong ton tai nhu nhiing
chu thé tach biét trong phat trién OER, ma can phdi hop chit ché trong mot
hé sinh thai chung. Su phdi hop nay gitp OER dugc tao 1ap c6 chat lugng,
dugc khai thac hiéu qua va dugc duy tri, phat trién bén viing, gop phan ning
cao chit luvong gido duc va mé rong co hoi tiép can tri thirc cho cong ddng.
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TOM TAT CHUONG 5

Chuong 5 trinh bay cac ndi dung co ban lién quan dén viéc thiét ké va
tao 1ap tai nguyén gido duc mo (OER) trong co sé& gido duc dai hoc. Trude
hét, Chuong phan tich cac ngudn tao lap OER, bao gébm: nguén ndi sinh va
ngudn ngoai sinh. Ngudn néi sinh dugc hinh thanh tir giang vién, ngudi hoc,
cac nhém nghién ctru, du an, thu vién va trung tam hoc liéu cua nha truong.
Nguén ngoai sinh dugc khai thac tir cac kho hoc li€u mo, cac truong dai
hoc, to chiic giao duc va cong déng hoc thuat trong nudc va quéc té.

Tiép theo, Chuong gidi thiéu quy trinh x4y dung OER co ban gdm céc
budc tir xac dinh muc tiéu, tim kiém va danh gid tai nguyén hién c6, bién
soan hodc diéu chinh noi dung, tham dinh, hoan thién, cong b, tich hop vao
hé thong quan 1y hoc tap va thu thap phan hoi trong qua trinh sir dung. Quy
trinh nay gitp bao dam OER duoc x4y dung mét cach c6 hé théng, dap tng
yéu cau vé chit luong hoc thuat, tinh phap 1y va kha ning tai sir dung.

Chuong ciing 1am 18 cac yéu cau vé chuan ndi dung va chuin k¥ thuat
ddi véi OER. Chuén noi dung tap trung vao tinh chinh xac, cap nhat, phu
hop voi muc tiéu dao tao va gia tri su pham cia tai nguyén. Chuan k¥ thuét
cht trong dén dinh dang, kha nang truy cap, tich hop voi hé théng hoc tap
s6, kha nang tai sir dung va quan 1y thong tin thong qua metadata. Viéc tuan
thit d6ng thoi hai nhom chudn ndy gop phan nang cao chat luong va tinh bén
vimng cua OER.

Cudi cung, Chuong phan tich vai trd cta cac chu thé tham gia trong hé
sinh thai OER. Giang vién la nguoi truc tiép tao lap, lya chon va st dung
OER; thu vién va trung tdm hoc li¢u dong vai tro hd tro chuyén mon, ky
thuat va quan 1y; nha truong giit vai tro hoach dinh chinh sach, dau tu ngudn
luc va bao dam tinh bén vimg cua hoat dong OER. Su phdi hop giita cac
chu thé nay 1a diéu kién quan trong dé phat trién hé sinh thai gido duc mo
trong co s¢ giao duc dai hoc.

Nhu vay, viéc thiét ké va phat trién OER khong chi 13 qué trinh tao ra
hoc 1iéu mé, ma con 1a hoat dong bao dam chét lugng, kha nang chia sé va
tai st dung tri thirc. Day 1a nén tang quan trong dé thuc day gido duc mo,
chuyén ddi sb va hoc tap subt doi trong gido duc dai hoc.
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CAU HOI THAO LUAN VA BAI TAP VAN DUNG CHUONG 5

. Phan biét ngudén OER noi sinh va ngudén OER ngoai sinh trong co sd
gido duc dai hoc. Cho vi du d6i véi timg loai ngudn.

. Vi sao giang vién duoc xem 1a ngudn tao 1ap OER quan trong nhit trong
co sO gido duc dai hoc?

. Nguoi hoc c6 thé tham gia tao 1ap OER thong qua nhitng hinh thirc nao?
Diéu kién dé san pham ctia ngudi hoc trd thanh OER 14 gi?

. Phan tich vai tro cua thu vién va trung tam hoc li¢u trong viéc tao lap,
quan 1y va phat trién OER.

. Trinh bay céac budc co ban ctua quy trinh xay dung OER. Theo ban, budc
nao c6 y nghia quyét dinh dén chat lugng cia OER? Vi sao?

. Khi lra chon va danh gia mot OER c6 sin dé tai st dung, can xem xét
nhirng ti€u chi nao?

. Phan biét chudn nodi dung va chuan k§y thuat d6i véi OER. Vi sao can ap
dung ddng thoi ca hai nhém chuin nay?

. Hay phén tich vai trd cta metadata va gidy phép mo trong viée chia sé
va tai sir dung OER.

. Nha truong can thuc hién nhimg bién phép nao dé thuc day phat trien
OER mot cach bén vitng?

10. Dya trén mot hoc phan ma ban dang giang day hodc hoc tap, hiy dé xuat

ké hoach xay dung mot OER phu hop, bao gdm ngudn tai nguyén, quy
trinh phat trién va hinh thic cong bd.
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CHUONG 6
TIM KIEM, TiCH HQP VA LUU TRU
TAINGUYEN GIAO DUC MO

6.1. Tim kiém OER

6.1.1.

OER,

Tim kiém theo gidy phép

K¥ thuat tim kiém theo gidy phép 12 mot ki niang cdt 161 khi khai thac
vi khong phai moi tai nguyén “mién phi” déu c6 thé chinh stra, remix

hay str dung thuong mai. Viéc tim dang gidy phép ngay tir ddu s& giam rui
ro phép 1y va tiét kiém thoi gian xtr Iy sau nay.

phép.

Duéi déy 1a cac k¥ thuat thyc hanh tim kiém.

- Xac dinh r6 muc dich swr dung trudc khi tim kiém

Trude khi tim, can tra 15 ba cau héi:

e (o can chinh stra hodc dich tai liéu khong?

e Co can két hop véi tai nguyén khac (remix) khong?

e (Co yéu t6 thuong mai khéng (vi du chuong trinh ¢6 thu phi)?
Luu y:

e Néu cin chinh stra — loai trir ND.

e Néu co yéu t6 thuong mai — loai trir NC.

Viéc xac dinh muc tiéu trude gitp loc gidy phép chinh x4c.

- Str dung bé loc gidy phép trén nén ting OER

Nhiéu kho OER va nén tang chia sé ndi dung cho phép loc theo gidy
Khi tim ki€ém, nén:

e Chon “Creative Commons license”

e Chon thém diéu kién “modifications allowed” néu can chinh stra
e Chon “commercial use allowed” néu c6 yéu t6 thwong mai.

Hé thong gidy phép cua Creative Commons duoc tich hop trong nhiéu

cong cu tim kiém va nén tang chia sé.
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- Tim kiém ndng cao bang tir khéa gidy phép

Trong cac céng cu tim kiém chung, c6 thé thém tir khoa gidy phép vao
truy van:

Vi du:
e ‘“‘economics lecture slides CC BY”

e “biology textbook CC BY-SA 4.0”

e “open statistics course no ND”’.

Céch nay khong hoan hdo, nhung gitip thu hep pham vi.
- Kiém tra URL gidy phép

Khong chi doc biéu tugng (BY, SA, NC...), ma con can:
e Nhiap vao lién két gidy phép

e Xac nhan phién ban (vi du: 4.0)

e Doc tom tit quyén va nghia vu.

Diéu nay dic biét quan trong khi tai st dung quy mo 16mn.

Viéc tim kiém OER theo gidy phép gitip nguoi st dung xac dinh pham
vi quyén truy cdp va str dung tai nguyén. Tuy nhién, trong thuc tién day -
hoc, mot yéu ciu quan trong khac 1a kha ning chinh stra, két hop va phat
trién lai tai nguyén. Vi vay, can tiép tuc xem xét viéc tim kiém OER theo
kha nang remix cua tai nguyén.
6.1.2. Tim kiém theo khd néing remix

“Tim kiém theo kha ning remix” 13 cach tim hodc loc tai nguyén sé
dua trén viéc tai nguyén d6 co cho phép chinh sira, két hop, tai sir dung va
tao tac phim mdi hay khong. Khai niém nay thuong gip trong linh vuc
OER, nd1 dung s6, Am nhac, hinh anh, va giéy phép mé nhu Creative
Commons. Khi myc tiéu tim kiém 13 OER dya trén tai nguyén c6 sin, nén
vu tién: CC BY va CC BY-SA, dong thoi can tranh: ND (khong duge chinh
stra); NC néu du an c6 kha nang thuong mai hoa.

K7 thudt thuc hanh:

- Tao bd suu tap riéng cac tai nguyén CC BY dé thuan tién cho viéc
remix sau nay.
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- Kiém tra twong thich truéc khi két hop, ngay ca khi timg tai nguyén
hop 16 riéng 1é, van can kiém tra twong thich gidy phép khi két hop.

Nguyén tdc co ban:

Gidy phép cua san pham mdi phai théa méan tat ca didu kién han ché
nhat ctia cac tai nguyén thanh phan.

Tém lgi: Tim kiém theo gidy phép khong chi 13 thao tac k¥ thuat, ma
12 budc dau cua quan tri rui ro va dam bao tinh mo thuc chat. Trong gido
duc dai hoc, day nén dugc xem 1a nang luc bt budc cua giang vién khi khai
thac OER.

Sau khi x4c dinh dugc cac tiéu chi tim kiém OER theo gidy phép va
kha ning remix, nguoi hoc va giang vién can lya chon nhiing ngudn truy
cap phu hop dé khai thac tai nguyén. Trong thuc tién, cac kho luu trit caa
co s& gido duc 1a mot trong nhirng ngudn cung cidp OER quan trong va
dang tin cay.

6.1.3. Tim kiém trong kho lwu trit cua co so gidao duc

Tim kiém OER trong kho noi bd cua co sé gido duc khac véi tim kiém
trén Internet cong cong. O day, ngudi dung 1am viéc v6i mot hé thong da
dugc chuan héa metadata, ¢ ciu tric phan loai va quy dinh gidy phép o
rang. Do d6, k¥ ning tim kiém can dua trén viéc khai thac cic trudng
metadata thay vi chi nhap tur khoa tu do.

Thir nhat, sir dung tim kiém co ban theo tir khéa

Nguoi dung ¢ thé nhap tiéu dé hoc phan, chi dé hoic tir khoa chuyén
mon. Tuy nhién, dé dat hiéu qua cao, nén st dung ding thuat ngit theo danh
muc nganh/chuyén nganh ma kho da chuin hoéa. Vi dy, néu danh muc chinh
thie 12 “Kinh té vi md”, viéc tim “Microeconomics” c6 thé khong cho két
qua day du néu hé thong chua thiét 1ap tir ddng nghia.

Thir hai, su dung bo loc ndang cao dua trén metadata

Mot kho OER chuan héa nén cho phép loc theo:

- Mo6n hoc hoac linh vuc

- Tac gia hoac don vi

- Nam cép nhat

- Ngon ngle
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- Loai tai nguyén (bai giang, video, ngan hang cau hoi...)
- Gidy phép (vi du: cac gidy phép cuia Creative Commons).

Khi muc tiéu 1a chinh stra hoac remix, nguoi dung nén loc céc tai
nguyén khong c6 yéu t6 ND. Néu hoc phan c6 thu phi, can loai trir gidy
phép o yéu té NC.

Thit ba, tim kiém theo hoc phdn hodc chuan dau ra

Mot sé kho OER cip trudng duoc thiét ké gin voi chuong trinh dao
tao. Khi do, co thé tim theo:

- M hoc phan
- Chuén dau ra
- Hoc ky hodc nam hoc.

Cach tiép can nay dic biét hiru ich khi thiét ké lai hoc phan dua
trén OER.

Thir tw, kiém tra thong tin phién bdn va lich sir cdp nhdt
Khi tim duoc tai nguyén pht hop, can kiém tra:

- Phién ban méi nhét

- Ngay cap nhat

- Lich st chinh stra.

Diéu nay giup tranh sir dung tai liéu 15i thoi.

Thit nim, ddnh gid mirc dg san sang tdi s dung

Khéng phai moi OER trong kho déu dé& chinh sira. Ngudi dung nén
kiém tra:

- Pinh dang tép (co thé chinh stra hay chi 1a PDF khéa ndi dung)
- C6 tai liéu ngudn (source file) hay khong

- Trudng “Derived from” néu tai nguyén di dugc remix.

Thuwr sau, luu va quan ly bo swu tdp ca nhdan

Mot s6 kho noi bd cho phép tao danh sach tai nguyén yéu thich hoic
bd suu tip theo hoc phin. Pay 1a cach hiéu qua dé xdy duyng “thu vién
OER” phuc vu thiét ké hoc tap dai han.
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Tém lgi, im kiém OER trong kho luu trit ctia co s& gido duc khong
chi 1a thao tac k¥ thuat ma 1a mot budce trong quy trinh thiét ké hoc phan.
Khi metadata dugc chuin hoa va nguoi dung khai thac dung cac bo loc, kho
OER s& tro thanh cong cu hd tro thiét ké su pham thay vi chi 12 noi luu trix
tai liéu.

Mot s6 kho luu trir OER ciia cac to chire gido duc

University of Michigan

bia chi website: https://open.umich.edu

Open Michigan 1a kho tai nguyén giao duc m¢ chinh thirc ctia Pai hoc
Michigan, cung cép bai giang, khoa hoc, video va cdac tai liéu hoc tap duoc
cap phép ma, phuc vu cho hoat dong giang day va tu hoc.

Giao dién

Trang web cung cdp 6 tim kiém trung tAm, cac danh muc theo linh vuc
va cac lién két cho phép ngudi dung duyét tai nguyén theo ch dé hoic loai
hinh nd1 dung.

O[pENMIChigan

Home Find Share Connect

Welcome to Open Michigan!

Open Michigan enables the University of Michigan community to make the products of its research, teaching, and creative work available to the
world beyond campus. We are the home for all things open at the University of Michigan—including expertise and services for open educational
resources, open data, and open publications.

Looking for materials Want to share a journal Hoping to connect with
article, data set, or
educational resource
you've created? The U-
M community has
numerous platforms and

like-minded individuals
and get involved? The
U-M supports open
access to research,
open data, and open

you can use for leaming
or in your teaching or
research? These
resources will help you
find openly-licensed

images, video, textual educational resources.
materials, & other

content.

services to help you
achieve your goals.

LIBRARY

Except where otherwise noted, content on this sie is licensed under a Creative Commons Atiribution 4.0 License (7. Copyright 2008-2022 The Regents of the University of Michigan (7 | Privacy,
and Terms of Use | Accessibilty
BY

Hinh 6.1. Giao dién trang chi kho OER Open Michigan
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Hinh anh trén cho thiy tit ca tai nguyén trén trang cua thu vién
Michigan m nay déu duogc cip gidy phép CC BY.

Uu diém

- Open Michigan l1a kho OER chinh thirc cuia mét truong dai hoc uy tin.
- Noi dung c6 chét lugng cao, gén v6i hoat dong dao tao thuc té.

- Thong tin gidy phép 16 rang, thuan loi cho tai sit dung.

Han ché

- Pham vi ndi dung tap trung vao mot co s¢ giao duc.

- Chu yéu sir dung tiéng Anh.

OER Commons

Dia chi website: https://www.oercommons.org

OER Commons 13 nén tang tim kiém va chia s¢é OER quy mo 1dn,
tong hop tai nguyén tir nhiéu kho va nhiéu t6 chire gido duc trén thé gidi.

Giao dién
Giao dién tim kiém bao gém 0 nhép tir khéa va hé théng bo loc chi tiét
theo cap hoc, linh vuc, loai tai nguyén va gidy phép Creative Commons.

O 5 oercommons.org @ 67% ﬁ

‘¥ Donate to ISKME

@, E/ R gOMMONS Discover v Hubs + Groups v Learn More v Add OER Q ‘ Sign In/Register

N EOUCATIONAL RESOURCES.

Explore. Create. Collaborate.

OER Commons is a public digital library of open educational resources. Explore, create, and collaborate with educators around the world to
improve curriculum.

What are you looking for? Education Level v Search

Fine tune your search with our advanced search.

Interested in working with us?

OER Commons is free for everyone, forever.
We offer tailored and context-specific services for individual institutions, consortia, and organizations looking to have a more intentional impact. As a
nonprofit, we're first and foremost committed to our mission of participatory, equitable, and open education for all. These at-cost services help us
further our mission in a sustainable way.

Hinh 6.2. Giao dién tim kiém trén OER Commons
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Uu diém

- Pham vi tai nguyén rong, da dang linh vuc va hinh thirec.

- Bo loc tim kiém manh, hd tro lya chon OER phu hop.

Han ché

- Chét luong tai nguyén khéng hoan toan dong déu.

- Can c6 k¥ nang danh gia nodi dung trude khi st dung.

MERLOT

bia chi website: https://www.merlot.org

‘ MERLOT la kho hoc liéu mé tap trung vao giao duc fiai hoc, cung cép

nhi€u tai nguyén hoc tap kém theo danh gia cua cong dong hoc thuat do
California State University System quan ly.

Giao dién

Trang web cho phép tim kiém theo linh vuc chuyén mon va hién thi
danh gia, nhan xét cia nguoi dung doi vai ting tai nguyén.

« > C O 8 wwwmerotorg/meriot BB ~ % e @ =

HMERI_OT Browse~ Add~ Communities~ Partner Benefits~ News&nfo~ About MERLOT~ SkilsCommons ~ login Senlp @

Supporting Teaching and Learning. Find out what's new at MERLOT and SkillsCommons. X

The MERLOT System provides access to curated online learning and
support materials and content creation tools, led by an international community of
educators, learners and researchers.

MERLOT Search

Search the MERLOT Collectior Search

Advanced Search by: Materials | Members

Hinh 6.3. Giao dién tim kiém tai nguyén trén MERLOT
Uu diém
- C6 hé théng danh gia va nhan xét tir cong dong giang vién.
- HO trg lya chon tai nguyén c6 chét luong.
Han ché
- Giao dién tuwong d6i phirc tap v6i nguoi mai.
- Khong phai tat ca tai nguyén déu cho phép chinh stra su.
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Google

Dia chi website: https://www.google.com

Google co thef: hd tro tim kiém nhanh OER néu nguoi ding biét cach
ap dung bd loc quyén st dung.

Giao dién

Cong cu‘tim kiém cho phép loc két qua theo loai ndi dung va quyén sir
dung trong phan tim kiém nang cao (Advanced Search).

Tim kiém nang cao

Tim trang co... €
t4t ca cac tir nay data science

tlr hodc cym tir chinh xac nay

13n c3p nhat gin day nhit bt kv lie ndo
khdng duorc loc theo gidly phép

trang web hojic 4 mitn duoc phép sir dung hodc chia sé

Vi tri tir xudt hién duoc phép sir dyng hodc chia sé, ké ca thuong mai
duoc phép sir dung, chia sé hoac sira 8

lodi tép dugc phép sir dung, chia sé hodc stra ddi, ké ca thuong mai

qQuyén sir dung duge phép sir dyng hodic chia é, ké ca thuong mai -

Lan cap nhat gan D hép st dung ho3c chia s& mign phi
day nhét: woc phép str dung hoac chia sé mién phi
Puoc phép st dung ho&c chia sé mién
R . phi, ké ca cho muc dich thwong mai
Ngén ngi:
Puoc phép sl dung, chia sé hoac stra doi
mién phi
\Vung:
Puoc phép st dung, chia sé hoac stra doi
mién phi, ké ca cho muc dich thwong mai
Quyén str dung: Duwoc phép sir dung hoac chia sé mi... EI]

Tim kiém nang cao

Hinh 6.4. Giao dién tim kiém Google véi tuy chon b loc quyén sir dung
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Uu diém

- Dé sir dung, pham vi tim kiém rat rong.

- Phu hop dé tim nhanh tai nguyén minh hoa.

Han ché

- Khé kiém soat chét lugng hoc thuat.

- Can dic biét cha ¥ diéu kién gidy phép va ngudn cung cap.

Viéc két hop linh hoat cac cong cu tim kiém trén giap nguoi day va
nguoi hoc lva chon va khai thac OER hi€u qud, phu hgp v61 muc ti€u hoc
tap va bdi canh sir dung.

Tém lai, khi tim kiém trong kho cua cac td churc gido duc nhu OER
Commons, MERLOT hay OpenStax, ban can chu ¥ mot s6 diém. Thir nhét
13 str dung bo loc gidy phép dé chon dung loai duoc phép tai st dung va
chinh stra. Thur hai la xem xét d§ tin cay hoc thuat cua tai li€u: tac gia la ai,
c6 phan bién hay danh gia ddng cip hay khong, c6 cap nhat gin day khong.
Thir ba 1a kiém tra tinh phu hop véi bdi canh str dung (ngdn ngir, cip hoc,
chuan chuong trinh).

Két luan: Khi tim kiém OER, can danh gia dong thoi ba yéu té: phap
1y (gidy phép rd rang), hoc thuat (d6 tin cdy va cip nhat) va ki thuat (kha
ning truy cap va chinh stra). Chi khi dap tmg dt ba yéu t nay thi tai nguyén
m&i thyc sy phu hop dé str dung va tai chia sé trong méi trudng gido duc.
Tim kiém OER hiéu qua gitip giang vién va ngudi hoc tiép can duoc nhiéu
nguén hoc li¢u m¢& co6 gia tri. Tuy nhién, gia tri thuc sy cua OER chi dugc
phat huy khi cac tai nguyén nay duoc tich hop phu hop vao chuong trinh
dao tao, hoc phén va hoat dong hoc tap cu thé.

6.2. Tich hgp OER

Phan nay giup ngudi hoc van dung OER vao giang day va hoc tap
thong qua mo hinh 5R. Vi¢c tich hgp OER vao hoat dong gidng day va hoc
tap khong chi ding lai & khau tim kiém va st dung, ma con bao gébm qua
trinh chinh stra, két hop va chia sé lai hoc liéu. DPé hd tro qua trinh ndy mot
cach c6 hé théng va hop phap, mo hinh 5R duoc xem 1a khung tiép can nén
tang, duoc st dung rong rii trong gido duc mo trén thé gigi (UNESCO,
2019; Wiley, 2014).
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6.2.1. M6 hinh 5R trong OER

Mo hinh 5R (Hinh 6.5) mé ta nim quyén co ban gin véi OER, cho
phép ngudi dung khai thac va phat trién OER mot cach linh hoat va bén
vitng. M hinh nay do David Wiley dé xuét va hién duoc xem 13 nén tang 1y
ludn cbt 16i cia OER (Wiley, 2014; Wiley & Hilton 111, 2018).

Chu trinh 5R khai thac va phat trién Tai nguyén gido duc mé&

ey

7 Luu gitrva [ )
% - kiém soat —

Redistribute Revise
Chia sé lai cho Stra déi,
codng dong hiéu chinh

\ Pk

Reuse <~ Remix
S{r dung lai Két hop va
nguyén ban cai bién

Hinh 6.5. M6 hinh 5R trong OER
Nguon: Téc gid bién soan dua trén Wiley (2014)

Céc quyén 5R trong mé hinh tham gia vao chu trinh khai thac va phat
trién OER nhu sau:

Retain (Lwu giit va kiém sodt)

Quyén luu gitt cho phép ngudi day va ngudi hoc tai vé, luu trir va
quan 1y ban sao cia OER dé str dung 1au dai trong cac mdi truong hoc tap
khac nhau (Wiley, 2014).

Reuse (Swr dung lai nguyén ban)

OER c¢6 thé duoc st dung nguyén ban tryc tiép trong giang day trén
16p, hoc truc tuyén hodc tu hoc ma khoéng can xin phép bo sung, mién 1a
tuan thu cac diéu kién cua gidy phép md (UNESCO, 2019).
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Revise (Sita d6i va hiéu chinh)

Quyén chinh stra cho phép ngudi dung hiéu chinh, cip nhat hoic dich
nd1 dung OER nham phu hop vo1 muc tiéu hoc tap va bdi canh ngudi hoc cu
thé (Wiley, 2014; Wiley & Hilton III, 2018).

Remix (Két hop va cdi bién)

Ngudi st dung c6 thé két hop OER véi cac tai nguyén khac dé tao ra
hoc liéu moi, chfmg han nhu mo6-dun hoc tap hodc bai giang tich hop nhiéu
dinh dang (Butcher, 2015).

Redistribute (Chia sé lai cho céng dong)

OER va cac hoc liéu duge chinh stra, két hop cé thé duogc chia sé lai
cho cong dong dudi gidy phép md phu hop, gop phan mo rong hé sinh thai
OER (UNESCO, 2019).

Mic du mé hinh 5R khéng phai 1d mot quy trinh tuyén tinh bat budc,
nhung trong thyc tién gido duc, cac quyén nay thuong duoc van dung theo
mot chu ky m¢. Sau khi tai nguyén dugc chia sé lai, ching tiép tuc duoc luu
gitr, st dung, chinh stra va két hop trong cac bdi canh day - hoc méi, tao nén
vong do1 lién tuc cua OER.

Mo hinh 5R khong chi mang ¥ nghia Iy thuyét ma con c¢o thé dugc van
dung truc tiép trong qua trinh thiét ké va t6 chtc hoat dong day - hoc. Dé
1am rd kha ning tng dung cua mé hinh ndy, ndi dung tiép theo trinh bay vi
du tich hop 5R trong mot hoc ph?m cu thé.

6.2.2. Ap dung mé hinh 5R trong hoc phén

Nhiéu nghién ctru chi ra ring, viéc 4p dung mé hinh 5R trong thiét ké
va trién khai hoc phan gitup giam chi phi hoc tap, ting kha ning tiép can va
thac déy vai tro chu dong ctia nguo1 hoc (Hilton III, 2016; UNESCO, 2019).
Vi du, trong hoc phén Nhap mon Kinh té hoc & bac dai hoc, giang vién cé
thé tich hop OER theo mé hinh 5R nhu sau:

Béi canh hoc phdn

Hoc phan duoc t6 chitc theo hinh thirc két hop (blended learning), sir
dung OER lam nguén hoc liéu chinh nham thay thé hodc bd tro cho giao
trinh thuong mai (Hilton III, 2016).

Ap dung mé hinh 5R

- Retain: Giang vién tai vé cac chuong sich gido khoa mo tir
OpenStax va luu trit trén hé thdng quan 1y hoc tip ctia hoc phan.
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- Reuse: Cac OER duogc sur dung truc tiép lam tai liéu doc trudc gio
hoc, slide bai giang va ngudn tham khao cho bai tap.

- Revise: Noi dung OER dugc chinh stra, cap nhat s6 liéu va bod sung
giai thich dé phu hop véi bdi canh nguoi hoc trong nude.

- Remix: Nhiéu OER tir cac ngudn khac nhau (sach gido khoa mo,
video bai giang, bai tap truc tuyén) duoc két hop thanh cac mo-dun hoc tip
theo timg chu dé.

- Redistribute: Cac hoc liéu sau khi hoan thién duoc chia sé lai cho
sinh vién va dong nghiép dudi gidy phép md phu hop, gop phin mé rong
kho OER cua don vi.

Y nghia

Vi duy trén cho thAy mé hinh 5R hd tro hiéu qua viée thiét ké hoc phan
theo hudng 14y nguoi hoc 1am trung tdm, dong thoi thic diy vin hoa chia sé
va hop tac trong gido duc (Hilton III, 2016). Pong thoi, vi du cling cho thay
mé hinh 5R ¢6 thé duogc van dung linh hoat trong thiét ké va to chirc hoat
dong day - hoc. Tuy nhién, dé trién khai hiéu qua mé hinh nay trong thuc
tidn, cic co s& gido duc, giang vién va ngudi hoc ciing can quan tim dén
mot s6 diéu kién, Iuvu ¥ va thach thire lién quan.

6.2.3. Luwu y va théch thice khi dp dung mé hinh SR

Maiac du mo6 hinh 5R mang lai nhiéu loi ich, nhung cac nghién clru
cling chi ra rang, viéc ap dung OER trong thuc tién vin d6i mit v6i nhiéu
thach thic lién quan dén phap 1y, ning luc va té chuc (Butcher, 2015;
UNESCO, 2019).

Vin dé gidy phép va ban quyén

Khéng phai moi OER déu cho phép thyc hién diy di nim quyén cia
mo hinh 5R; dic biét, cac gidy phép c6 diéu khoan NoDerivatives (ND)
khéng cho phép chinh stra va két hop (Creative Commons, n.d.).

Nang lvc so cua giang vién va nguoi hoc

Thiéu k¥ ning céng nghé va k¥ nang thong tin c6 thé khién viéc ap
dung m6 hinh 5R chi dimg lai & muc tai st dung, chua khai thac hét tiém
ning ciia OER (UNESCO, 2019).
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Thoi gian va khoi lwong cong viéc

Nhiéu nghién ctru cho thiy giang vién can dau tu thoi gian dang ké trong
giai doan dau khi chuyén sang str dung va phat trién OER (Hilton III, 2016).

Pam bdo chat luong hoc lieu

Viéc chinh stra va két hop OER tir nhiéu ngudn khac nhau doi hoi co
ché kiém soat chat lwvong nham dam bao tinh chinh xac va nhat quan cia noi
dung (Butcher, 2015).

Van héa chia sé va co ché khuyén khich

Thiéu co ché ghi nhan va khuyén khich phi hop c6 thé 1am giam dong
luc chia s¢ OER cua giang vién (UNESCO, 2019).

Mot trong nhimg van dé quan trong khi 4p dung mé hinh 5R 13 xé4c
dinh pham vi quyén st dung va tai sir dung tai nguyén theo cac gidy phép
md. Vi vy, viéc hiéu 16 mdi quan hé giira cac quyén SR va gidy phép
Creative Commons c6 ¥ nghia can thiét trong qué trinh khai thac OER.
6.2.4. Quan hé giva mé hinh 5R va cdc gidy phép OER

Trong thuc tién sit dung OER, viéc hiéu 6 moi quan h¢ gitra mo hinh
5R va cac loai gidy phép mé 1a diéu kién tién quyét dé khai thac tai nguyén
mot cach hop phéap va hiéu qua. Bang 6.1 dudi day tong hop mitc d6 cho
phép cua cac quyén 5R twong Ung véi cac gidy phép Creative Commons
phé bién, dya trén khung 1y luan cua (Wiley, 2014; Wiley & Hilton III,
2018) va tai liéu chinh thirc cua Creative Commons.

Bang 6.1. Gidy phép OER véi quyén han 5R

Gidy phép OER | Retain | Reuse | Revise | Remix | Redistribute

CCBY Co Co Co Co Co

CCBY-SA Co Co Co Co Co (chia sé tuong tu)
CCBY-NC Co Co Co Co Co (phi thuong mai)

CC BY-NC-SA | Cé Co Co Co Seotu(clzgglg E&;mg mai, chia
CCBY-ND Co Co Khong | Khong | Co

CCBY-NC-ND | Co Co Khong | Khong | Co (phi thwong mai)

Nguon: Téc gid tong hop dwea trén Wiley, D. (2014), The Access Compromise and the
5th R; Creative Commons, About CC Licenses

104




Ghi chii: Céac gidy phép c6 diéu khoan NoDerivatives (ND) khong cho
phép thuc hién quyén Revise va Remix. Khi khai thac va chia sé OER,
ngudi day va ngudi hoc can ddi chibu gidy phép cu thé dé dam bao viée ap
dung moé hinh 5R phu hop vd1 quy dinh phdp ly hién hanh (Creative
Commons, n.d.).

Viéc tich hop OER vao hoat dong day - hoc khong chi doi hoi lya
chon va st dung tai nguyén phu hop, ma con can c6é méi trudong hd trg luu
trlt, quan 1y va chia sé cac tai nguyén nay mot cach hi¢u qua. Trong thuc
tién, chirc ning d6 duoc thuc hién thong qua cac kho luu trit OER, noi tap
hop, t6 chirc va cung cip quyén truy cdp mé d6i voi hoce lidu sb.

6.3. Kho luu trir OER
6.3.1. Tiéu chi xdy dung kho

Kho luu trir tai nguyén gido duc md (OER Repository) 14 hé théng sd
dugc thiét ké nham thu thap, luu trit, quan 1y, bao ton va cung cip quyén
truy cdp mo ddi véi cac tai nguyén gido duc. Theo khuyén nghi cua
UNESCO, kho OER déng vai tro 13 ha tang cbt 18i bao dam cho viéc chia
sé, tai st dung va phat trién bén viing OER trong hé thdng gido duc
(UNESCO, 2019).

Trong bdi canh gido duc dai hoc, kho luu trit OER khong chi 1a noi
luu trir hoc liéu sb, ma con 1a cong cu hd tro doi méi phuong phap giang
day, giam chi phi hoc tap cho ngudi hoc va thiic day vin hoa chia sé tri thirc
trong cong dong hoc thuat (Butcher, 2015; Hilton III, 2016).

Vé mit ciu tric, chirc nang kho luu trit OER c6 thé duoc mo ta thong
qua mot so do téng thé (Hinh 6.6), phan anh ludng khai thac tai nguyén tir
ngudi tao 14p dén nguoi st dung. Cac thanh phan chinh thuong bao gdm:
ngudi tao lap OER (giang vién, nha nghién ctu, co s& ddo tao); hé théng
tiép nhan va ndp tai nguyén; khau xtr 1y va mo ta metadata; hé théng luu trix
va quan 1y tai nguyén sd; cong cu tim kiém va truy cp; va cubi cing la
ngudi st dung (ngudi hoc, giang vién, cong dong) (SPARC, 2019, 2020;
UNESCO, 2019).
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o A

Ngudi tao lap OER Ngudi sir dung OER

L - B - & -] Q
Tiép nhan XU ly & Luu trir & Tim kiém &

tai nguyén Metadata Quan ly Truy cap
L J

vV
Quan tri kho OER
Phé&n quyén - Kiém duyét — Bao tri — Tich hop LMS

Hinh 6.6. M6 hinh chirc nang kho lwu trir OER

Nguon: Téc gid tong hop dia trén UNESCO (2019; SPARC, 2019, 2020;
Butcher, 2015, Hilton 111, 2016)

Trong so dd nay, mdi khdi chirc ning dam nhiém mét vai trd riéng
nhung c6 mbi quan hé chit ché:

Thir nhdt, hé thong tiép nhan tai nguyén cho phép tac gia tai 1én hoc
liéu, lira chon gidy phép mé pht hop va cung cdp cac thong tin ban dau. Pay
1a budc khoi dau quyét dinh chat luong va kha ning tai sir dung ctia OER.

Thir hai, hé thong xur 1y va mo ta metadata co chic ning chuan hoa
thong tin mo ta tai nguyén theo cac chuin da lya chon (nhu Dublin Core,
IEEE LOM). Metadata gitip tai nguyén duoc nhan dién rd rang, dé tim kiém
va dé tich hop vdi cac hé théng khéc.

Thir ba, khéi luu trir va quan 1y tai nguyén sb dam bao viée bao quan
lau dai, an toan va on dinh cho cac tép OER. Khdi nay thudng gin voi cac
chtic ning quan 1y phién ban, sao luu dit liéu va kiém soat truy cip.

Thir tir, hé théng cong cu tim kiém va truy cap cho phép ngudi ding
duyét, tim kiém va tai vé OER dua trén nhiéu tiéu chi khac nhau nhu chu dé,
cap hoc, dinh dang hay loai gidy phép. Pdy 1a giao dién chinh két ndi kho
luu trit OER véi ngudi st dung cudi.

Thir ndm, hé théng quan tri kho OER c6 chirc ning tich hop, chia sé
kho luu trit OER vé6i hé théng quan 1y hoc tap (LMS), website dao tao
hoac cac kho luu trit OER khac, tr 6 mé rong pham vi st dung va lan toa
tai nguyén.
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Kho luu trit OER ¢6 thé dugc xay dung ¢ nhiéu cap d6 khac nhau: cip
co s& gido duc (trudng dai hoc, hoc vién), cip qudc gia hodc cip khu
Vuc/quéc té. Trong bdi canh giao duyc dai hoc, viéc xay dung va van hanh
kho luu trit OER khong chi gitp luu trir hoc liéu ndi bd, ma con thé hién
cam két chia sé tri thirc, nang cao uy tin hoc thuét ciing nhu thac day doi
moi sang tao trong day va hoc.

Dé thyuc hién hiéu qua cac chuc nang luu trit, quan 1y va chia sé OER,
kho luu trit OER can duoc xay dyng trén nhitng mo hinh co s& dir liéu va ha
tang k¥ thuat phu hop. Vi vay, noi dung tiép theo s& trinh bay mot sé mo
hinh luu trit thudng duge sir dung trong cac hé thong OER.

6.3.2. M6 hinh kho luu triv OER
a. Mot s6 mé hinh co sé dir liéu

Bén canh cac chuc nang nghi€p vy, kho luu trit OER dugc xay dung
trén nén tang co s& dir liéu (CSDL) nham dam bao viée td chuc, quan 1y va
truy cép tai nguyén sé6 mot cach hiéu qua. CSDL luu trit OER bao gdm ca
dir 1iéu nd1 dung (t€p hoc li¢u) va dir li¢u mo ta (metadata), cho phép thuc
hién cac chirc ning tim kiém, truy xuét va tai sir dung tai nguyén theo cac
diéu kién gidy phép mé (UNESCO, 2019).

Mo hinh CSDL quan hé va luu trit tap trung 12 mo hinh dugc st dung
phd bién trong cac thu vién s6 va kho luu trit OER cép truong dai hoc.
Metadata ciia OER duoc t6 chiic trong CSDL quan hé, trong khi cac tép tai
nguyén duogc luu trix tip trung trén may chu. Mo hinh ndy c¢6 wu diém 14 cdu
tric rd rang, d& quan 1y va thudn loi cho cong tac bién muc theo cac chuan
nhu Dublin Core hodc IEEE LOM. Tuy nhién, kha ndng mé rOng cia mo
hinh phy thudc nhiéu vao ha tang k¥ thuat cia tirng don vi (Butcher, 2015).

M¢6 hinh kho s6 (Digital Repository Model) dugc phat trién chuyén
biét cho viéc luu trir va quan 1y tai nguyén hoc thuit, tiéu biéu 13 cac nén
tang nhu DSpace, Fedora hodc Dataverse. M6 hinh nay hd trg tot viéc chuan
hoa metadata, quan 1y phién ban va lién thong véi cac hé thong khac nhu
thu vién s6 hodc hé thong quan 1y hoc tap. Pay 1a mé hinh phu hop véi cac
kho luu trlr OER cua truong dai hoc va thu vién hoc thuat, du doi hoi quy
trinh van hanh va nguén luc k¥ thuat tuong ddi 6n dinh (DSpace, 2023; Roy
va cong su, 2018).
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Mo hinh lwu trit dam mdy va CSDL phdn tan thudong dugc ap dung
cho cac kho luu trit OER quy mé 16n, dic biét & cap qudc gia hoic lién
thong nhiéu co so gido duc. M6 hinh nay cho phép mo rong linh hoat dung
lugng luu trit va ting kha nang truy cap cho ngudi diung & nhiéu khu vuc dia
1y khac nhau. Tuy nhién, viéc trién khai doi hoi co ché quan 1y dit liéu, bao
mét va phan quyén truy cép chit ché (SPARC, 2019).

M0 hinh luu trit phdn tdn dwa trén IPFS hién nay chil yéu dugc xem
l1a xu hudng nghién ctru trong linh vuc OER. IPFS cho phép luu trit va truy
cap tai nguyén theo co ché mang ngang hang, gop phan ting tinh bén viing
va kha nang chia sé 1au dai cua hoc li¢u. Tuy vay, mo hinh nay chua duoc
trién khai rong réi trong cac kho luu trit OER gido duc chinh thic va chi
yéu dugc gidi thiéu & mirc tham khao (UNESCO, 2019).

Trong thyc tién, cac kho luu trit OER cip trudng dai hoc va thu vién
hoc thuét thuong wu tién mé hinh CSDL quan hé va kho sb do tinh 6n dinh
va phu hop v6i nghiép vu thu vién. Doi véi kho OER cép qudc gia, mé hinh
luu trit ddm may va CSDL phén tan mang lai loi thé vé kha ning mé rong
va pham vi phuc vu. Viéc lya chon mé hinh CSDL phu hop can dua trén
quy mo6 kho, muc ti€u st dung, nguén lyc k¥ thuat va vai tro cua kho luu trix
OER trong h¢ sinh thai gido duc m¢ cua ting co so.

b. Nhan xét chung ciac moé hinh co sé¢ dir li€u luu trir OER

Mo hinh CSDL quan hé (Relational Database Model)

M6 hinh nay Iuu trit dit liéu dudi dang cac bang cé cAu trac chit ché,
lién két v6i nhau théng qua khoa chinh va khoa ngoai. Metadata OER

thudng duoc t6 chirc thanh cac bang riéng (tai nguyén, tac gia, gidy phép,
chu dé...).

- Yéu ciu ky thuat co ban: Hé quan tr1 CSDL quan h¢ (MySQL,
PostgreSQL, Oracle), thiét ké luge d6 dir liéu chuin héa, co ché sao luu va
phuc hdi dir licu.

- Biém manh: Di liéu c6 cau triac rd rang, dé ddm bdo tinh toan ven va
nhat quan; phu hop véi cac kho OER c6 metadata chuan hoéa cao.

- Han ché: Khé mé& rong linh hoat khi metadata da dang hoac thay doi
thudng xuyén; xt 1y dit liéu phi ciu trac con han ché.
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Mo hinh CSDL huodng tai lieu (Document-oriented Database)

OER va metadata dugc luu trir dudi dang tai liéu (thuong la JSON
hozic XML), cho phép mdi tai nguyén cé cau trac metadata linh hoat.

- Yéu cau k¥ thuat co ban: H¢ quan tr1 CSDL NoSQL nhu MongoDB,
CouchDB; co ché danh chi muc va sao luu phan tan.

- Piém manh: Linh hoat trong mod ta metadata; dé mo rong va thich
hop v6i kho OER da dang dinh dang va chuin mé ta.

- Han ché: Khé dam bao tinh nhét quan dit liéu ¢ muc cao; yéu cau k¥
nang k¥ thudt cao hon trong quan tri.

M0 hinh CSDL két hop (Hybrid Model)

Mo hinh nay két hop CSDL quan hé dé quan 1y metadata cbt 15i va
CSDL huéng tai liéu hodc hé thong luu trir ddi twong (object storage) dé luu
trit noi dung sd.

- Yéu cau ky thuat co ban: Ha tﬁng may chu linh hoat, kha nang tich
hop nhiéu hé théng (RDBMS + NoSQL/Object Storage).

- Diém manh: Tan dung uu diém cta nhiéu mo hinh; phu hop véi céac
kho OER quy m6 trung binh va lon.

- Han ché: Chi phi trién khai va van hanh cao hon; kién triic hé théng
phtc tap.

Mo hinh CSDL phadn tan va luu triv dam mady

P4y 1a mé hinh luu trir OER trén cac nén tang ddm may hodc hé thong
phan tan, cho phép truy cdp va mo rong linh hoat.

- Yéu cau k¥ thuit co ban: Ha tang cloud (AWS, Google Cloud,
Azure), co ché bao mat, sao luu va kiém soét truy cap.

- Piém manh: Kha ning mé rong cao, do san sang 16n; phu hop véi
kho OER quy mé qudc gia hoic qudc té.

- Han ché: Phu thudc nha cung cép dich vuy; chi phi dai han ¢c6 thé tang.

Viéc Iya chon mo hinh CSDL cho kho luu trit OER cin cin ¢t vao
quy mo trién khai, loai hinh tai nguyén, chuan metadata 4p dung va ning luc
ky thuat cua don vi. Trong thuc tién, nhiéu kho luu trit OER hién nay ap
dung mo hinh két hop nhim dam bao vira chuin hoa, vira linh hoat trong luu
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trir va khai thac tai nguyén. Dé tai nguyén duoc luu trit, quan 1y va khai thac
hiéu qua, can cé quy trinh to chtic luu trir 16 rang va thong nhét trong toan
hé thong.

6.3.3. Quy trinh luu trit OER
a. Nguyén tic lwu trir chung

Cac nén tang luu trit OER hién nay rat da dang, tor kho hoc li€u
chuyén biét cho dén hé théng luu trir ddm may va kho hoc thuat cta truong
dai hoc. Viéc lua chon nén tang phu thudc vao muc dich st dung, quy mo
nguoi ding va mirc do chia sé mong mudn.

Trudce hét 1a cac nén tang chuyén vé OER. Vi du nhu OER Commons
cho phép gido vién tai 1én, phan loai va chia sé tai nguyén theo chuan gidy
phép mé. MERLOT tap trung vao tai nguyén gido duc dai hoc c6 danh gia
hoc thuét. OpenStax cung cap sach gido khoa mo chat luong cao, mién phi
cho nguoi hoc. Cac nén tang nay c¢6 uu diém 1a dé tim kiém, c6 bo loc theo
gidy phép va linh vyc, dong thoi ting kha ning lan toa tai nguyén.

Tiép theo 1 kho luu trit cta cac trudng dai hoc va td chic gido duc
(institutional repositories). Pay la noi luu gilt tai liéu hoc thuét, bai giang,
gido trinh, ludn van va nghién ctu. Uu diém 1a do tin cdy cao, quan ly
metadata tot va luu trir 1au dai. Tuy nhién, kha ning chia sé cong khai c6 thé
phu thudc vao chinh sach tung don vi.

Ngoai ra, nhiéu c4 nhan va nhom s dung nén tang dam may nhu
Google Drive hoic Microsoft OneDrive dé luu trit va chia s¢é OER. Cach
nay thuan tién, dé trién khai nhanh, nhung can thiét 1ap quyén truy cap cong
khai dung cach va dam bao c6 ghi rd gidy phép st dung.

Déi véi tai lidu co yéu td cong tac va cap nhat thuong xuyén, cic nén
tang nhu GitHub rat phu hop vi cho phép quan 1y phién ban, chinh sta tap
thé va theo ddi thay d6i. Diéu nay dic biét hiru ich véi tai liéu dang ma
ngudn, gido trinh 1ap trinh hoic tai nguyén sd hoa.

Tém lai, cac nén tang luu trit OER c6 thé chia thanh ba nhom chinh:
nén tang chuyén biét vé OER, kho hoc thuét cua to chie gido duc va nén
tang luu trir ddm may/cong tac. Khi lya chon nén tang, cAn cin nhéc tinh
phép 1y (gidy phép rd rang), kha ning truy cip cong khai, do bén ving lau
dai va kha nang cap nhat tai nguyén.
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b. Quy trinh luu trir

Quy trinh luu trir OER gdm su budc, diy 13 quy trinh tudn hoan
nham dam bao tai nguyén duoc duy tri, cdp nhat va tai s dung lau dai.

Budorc 1. Xac dinh va hoan thién tai nguyén

PAu tién, ta can ra soat ndi dung trudc khi cong bd: kiém tra 13i, chuan
hoa dinh dang (PDF, DOCX, PPTX, MP4, HTML...), dam bao khong vi
pham ban quyén hinh anh, 4&m thanh hodc tai liéu trich dan.

Buéc 2. Lwa chon gidy phép mé

Sau d6 chon gidy phép Creative Cqmmons phu hop (vi du: CC BY,
CC BY-SA, CC BY-NC...). Can ghi r0 gidy phép trén tai li¢u va trong phan
mo ta, dong tho1 ddm bao nguoi dung hiéu ho dugc phép st dung, chinh stra
va chia sé & mic do nao.

Buée 3. Chudn héa metadata

O budc 3, ta can bo sung day du thong tin:

- Tén tai nguyén

- Tac gid/don vi

- Nam xuét ban

- M6 ta ngan

- Tur khoa

- Phién ban

- Loai gidy phép.

Metadata gitip tai nguyén dé tim kiém va tich hop vao cac kho nhu
OER Commons hoac hé théng hoc liéu noi1 bo.

Buéc 4. Lua chon nén tang luu trir
Tuy muc dich st dung, ta c6 thé chon:
- Kho luu trir OER chuyén biét

- Kho hoc li€u cta truong

- Nén tang ddm may nhu Google Drive

- Nén tang quan 1y phién ban nhu GitHub.
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Ngoai ra ciing can dam bao thiét 1ap quyén truy cip phu hop (cong
khai, chi xem, cho phép chinh stra...).

Buée 5. Cong bé va chia sé

Tiép dén, ta tao lién két truy cip cong khai (néu phu hop), chia sé qua
website, LMS, mang hoc thuat hoic cong dong chuyén mén.

Buorc 6. Cdp nhdt va Sao luu dinh ky

Cubi cung 12 theo ddi phan hdi, cap nhat phién ban méi khi can va luu
trit ban cii dé dam bao tinh minh bach. Pdng thoi phai thyc hién sao luu
dinh ky dé tranh mat dir liéu.

So dd quy trinh luu trit OER nhu sau:

\\'I,

Eeg > [cc

Xay dung / Chon Gidy phép mé&

Hoan thién

Tai nguyén
Chuan héa
Metadata

Cap nhat &
Sao lvu
dinh ky

Chon nén tang
lwu triv

Céng bd &
Chia sé

Hinh 6.7. So' d6 quy trinh lru trit OER

Nguon: Téc gid tong hop dwa trén UNESCO (2019), Creative Commons (n.d.),
Dublin Core Metadata Initiative

Toém lai, quy trinh nay ddm bao OER khong chi dugce luu trir ma con
c6 thé tai str dung hop phép, d& tim kiém va duy tri 1au dai.
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TOM TAT CHUONG 6

Chuong 6 tap trung trinh bay cic nodi dung cdt 15i lién quan dén viéc
luu trir, chia sé¢ va khai thac OER trong moi truong giao duc hién dai.
Trude hét, Chuong gi6i thiéu vai trd va cu trac ctia kho luu trit OER nhu
mot ha ting quan trong giup thu thip, quan 1y va lan toa hoc liéu md mot
cach bén viing.

Tiép theo, Chuong phan tich vai tro ctia metadata va cac chuin mé ta
tai nguyén, dac biét 1a Dublin Core va IEEE LOM, trong viéc nang cao kha
nang tim kiém, tai str dung va tich hgp OER vao cac hé théng hoc tap. Trén
co s d0, cac cong cy tim kiém va khai thac OER phd bién duoc gidi thiéu
kém theo vi dyu minh hoa, gilip nguoi hoc va giang vién hinh thanh k¥ nang
lya chon tai nguyén phu hop.

Chuong ciing trinh bdy md hinh 5R nhu khung tiép can nén tang dé
tich hop OER vao giang day va hoc tap, déng thoi phan tich cac luu ¥ va
thach thtrc khi 4p dung mo hinh ndy trong thyc tién. Cudi cung, Chuong
nhin manh réng, vi¢c chia sé va tai st dung OER hi¢u qua can dugc xem
xét ddng bo trén ba khia canh: k¥ thuat, phap 1y va su pham. Cach tiép cin
toan dién nay giip OER dugc khai thac dung muc dich, ding quy dinh va
phat huy téi da gid tri trong gido duc.

CAU HOI THAO LUAN VA BAI TAP VAN DUNG CHUONG 6
Bai tap 1: Nhan dién kho luu trir OER
Hay lwa chon mét kho luu trit OER (trong nuéc hodc qubc té) va mo
ta ngan gon cac ndi dung sau: tén kho, don vi quan 1y, loai hinh tai nguyén
cung cap va doi tuong ngudi dung chinh.
Bai tip 2: Thwc hanh tim kiém OER

Str dung mot trong cac cong cu tim kiém OER di duoc gid1 thiéu
trong Chuong 6 (kho luu trit OER cua co s& gido duc, OER Commons,
MERLOT hodc Google), hdy tim mdt tai nguyén phu hop vo1 linh vuc
chuyén mén cua ban. Ghi lai cac budc tim kiém, thong tin gidy phép va dé
xuét cach str dung tai nguyén do trong giang day hoic hoc tap.
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Bai tap 3: Phan tich metadata

Chon mét tai nguyén OER cu thé va phan tich cac thong tin metadata
cua tai nguyén d6 theo chuan Dublin Core hodc IEEE LOM. Nhan xét mirc
do déy du va kha nang ho tro tim kiém, tai st dung ctia metadata.

Bai tip 4: Ap dung mé hinh 5R

Dua trén mot hoc phan hodc chu dé hoc tap cu thé, hdy dé xuit cach
ap dung mo hinh 5R trong viéc st dung OER. Chi 10 cac hoat dong tuong
g voi timg quyén: Retain, Reuse, Revise, Remix va Redistribute.

Bai tap S: Danh gia viéc chia sé va tai sir dung OER

Phan tich mot vi du chia sé hodc tai sir dung OER (thuc té hoic gia
dinh) theo ba khia canh: k¥ thuat, phap 1y va su pham. Ttr d6 dé xuat mot so
khuyén nghi nhdm ning cao hiéu qua khai thic OER trong bdi canh gido
duc cu thé.
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PHAN IV
TAINGUYEN GIAO DUC MO
TRONG GIAO DUC PAI HQC
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CHUONG 7
QUAN TRI TAI NGUYEN GIAO DUC MO
TRONG GIAO DUC PAI HQC

Trong gido duc dai hoc, viéc trién khai tai nguyén giao duc mé (OER)
khéng chi dimg lai ¢ viée str dung hoc liéu, ma con gian v6i déi méi phuong
phéap day - hoc, dam bao chét luong va to chitc hé théng quan tri phu hop.
Vi vy, Chuong 7 tiép can OER theo ba phuong dién chinh: (i) Nén tang
hoc thuat va su pham ctua OER; (ii) Quan tri hoc thuat va phat trién ngudn
luc OER; va (ii1) H¢ sinh thai hd trg trién khai OER.

7.1. Nén tang hoc thuit va sw pham ciia OER
7.1.1. Nhitng tac dong ciia OER trong gido duc dai hoc
7.1.1.1. Pham vi va vai tro cua OER trong gido duc dai hoc

Gido duc dai hoc 1a mot trong nhitng moi trudng thuan loi nhét cho sy
hinh thanh va phat trién cia OER. Véi dic trung 1a khong gian tao lap, luu
gilr va lan toa tri thirc, cac co sé gido duc dai hoc vira 1a noi san sinh hoc liéu,
vua la noi khai thac va tai sir dung tri thirc phuc vu giang day, hoc tap va
nghién ctru. Trong bdi canh chuyén dbi sé va yéu cau md rong tiép can gido
duc, OER ngay cang duoc xem nhu mét giai phap quan trong nham nang cao
chit luong dao tao, thic ddy d6i mai phuong phap day - hoc va ting cudng
trach nhi€ém xa hoi ctia nha truong (UNESCO, 2019; Wiley, 2007).

Trong khudn kho gido duc dai hoc, OER dugc xem xét trong pham vi
cac hoat dong giang day, hoc tip va nghién ctru cua co s& gido duc, bao gdm
ca viéc st dung OER nhu hoc li¢u bo tro, hoc liéu thay thé va nén tang dé
tai cdu tric hoc phan. Pham vi nay khéng chi giéi han ¢ khia canh hoc liéu,
ma con mé rong ti cac chi thé tham gia va béi canh trién khai OER trong
hé sinh thai gido duc dai hoc.

Trén co s& do, pham vi sit dung OER trong giao duc dai hoc bao phu
nhiéu hoat dong ¢t 16i. Trude hét, OER dugc st dung truc tiép trong hoat
dong giang day thong qua cac gido trinh md, bai giang dién tur, slide, ngan
hang cau hoi, video bai giang hodc cac hoc liéu bd trg khac. Viéc tich hop

116



OER vao giang day co thé dugc thuc hién & cac mic dd khac nhau, tuy
thudc vao muc tiéu hoc phan, ning luc cla giang vién va diéu kién cua co
s& dao tao (Butcher, 2015).

O mire d bo tro, OER duogc sit dung nhu nguén hoc liéu bd sung cho
gido trinh hodc tai liéu chinh thirc ctia hoc phan. Giang vién c6 thé gidi thiéu
thém bai giang ma, video, bai doc hoic tai nguyén tham khao nhim mé rong
ndi dung, cap nhat kién thirc m&i va hd trg sinh vién tu hoc. O mirc do nay,
cdu trac hoc phan va gido trinh ¢t 161 hdu nhu khong thay d6i, OER déng vai
trd hd tro nham tang tinh linh hoat va da dang cua hoc liéu. Vi du, trong mdt
hoc phan dai cwong, giang vién co thé cung cap cac video bai giang md hoic
bai doc OER dé sinh vién tham khao ngoai gio hoc (Wiley va cong su, 2014).

O mike do thay thé, OER duoc st dung dé thay thé mot phﬁn hodc toan
bo hoc li¢u thuong mai trong hoc phﬁn, chéng han nhu thay gido trinh in
truyén thong bang gido trinh mé hodc sir dung bo bai giang OER 1am tai lidu
hoc tap chinh. Viéc thay thé nay khéng chi gitip giam chi phi hoc liéu cho
ngudi hoc, ma con tao diéu kién dé giang vién chinh stra, cip nhat va diéu
chinh noi dung cho phu hop v6i chuan dau ra va béi canh dao tao cu thé. Vi
du, mot hoc phan c6 thé sir dung gido trinh mé thay cho gido trinh thuong
mai, cho phép giang vién cép nhat ndi dung hang nam theo sy phat trién ctia
linh vuc chuyén mén (Hilton II1, 2016).

O mike dg tdi cdu triic hoc phan, OER khong chi duoc st dung nhur
hoc liéu, ma con tré thanh nén tang dé thiét ké lai toan bd hoc phﬁn theo
huong mo va linh hoat. Gidng vién co thé xay dung cac hoat dong hoc tap
dua trén OER, khuyén khich sinh vién tham gia tim kiém, danh gia, chinh
stra hodc dong sang tao tai nguyén mo nhu mot phan cia qua trinh hoc tap
va dénh gia. Vi dy, sinh vién dugc giao nhiém vy xay dung hodc cai tién
mot hoc liéu OER va chia sé lai cho cong dong nhu mot san pham hoc tip
cua hoc phén, qua d6 hinh thanh nang luc tu hoc va tinh than chia sé hoc
thuat (UNESCO, 2019).

Bén canh hoat dong giang day, OER con dong vai tro quan trong trong
hoat dong hoc tdp cua sinh vién. Thong qua cac tai nguyén md, nguodi hoc
c6 thé tiép can tri thirc da dang, cap nhat va c6 chat lugng ma khong bi rang
budc boi chi phi hay gidi han vé khong gian va thoi gian. OER tao diéu kién
cho sinh vién chil dong hoc tap, md rong kién thirc ngoai pham vi hoc phan
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chinh khoéa, d@)ng thoi ho tro cac hinh thirc hoc tap linh hoat nhu tu hoc, hoc
theo du 4n va hoc tap subt doi (Wiley, 2007).

Ngoai ra, OER con gin véi hoat dong nghién ciru va chia sé tri thirc
clia cac co so gido duc dai hoc. Viéc phat trién va cong bd cac tai nguyén
mé, dir liéu md va 4n phém hoc thuat khong chi phuc vu cong déng hoc
thuat trong nudc, ma con gdp phan ning cao uy tin va trach nhiém xa hoi
cua nha truong trong hé sinh thai giao duc mé (UNESCO, 2019).

Xét theo cac chu thé tham gia, OER gin voi nhiing vai trd va trach
nhiém khac nhau cua gidang vién, nguo1 hoc va co sé gido duc dai hoc.
Giang vién giir vai tro chu dong trong viéc lya chon, diéu chinh, tich hop va
tao 1ap OER phuc vu giang day; ngudi hoc tham gia khai thac va déng sang
tao OER nhu mot phan cta qué trinh hoc tip; trong khi d6, co sé gido duc
dai hoc co trach nhiém dinh hudéng, hd tro va dam bao cac diéu kién can
thiét cho viéc phat trién va st dung OER. Nhu vay, trong gidao duc dai hoc,
viéc phat trién va khai thac OER chi thuc su hiéu qua khi c6 su phéi hop va
twong tac gitta giang vién, ngudi hoc va co sd gido duc, trong d6 modi chu
thé dam nhan nhitng vai trd khic nhau nhung cung hudng téi muc tiéu
chung 14 nang cao chit lugng day - hoc va lan tda tri thirc mo.

7.1.1.2. OER trong doi méi phwong phdp day - hoc

Vi¢c str dung OER khong chi lam phong pht hoc li€u, ma con tao ra
nhimg thay d6i cin ban trong phuong phép day - hoc ¢ gido duc dai hoc.
Khac véi cach giang day truyén thong vén dua trén hoc liéu ¢ dinh va vai trd
trung tdm cua giang vién trong viéc truyén dat ndi dung, day hoc thong qua
OER nhan manh tinh md, linh hoat cua hoc 1iéu va su chi dong ciia ngudi
hoc trong qua trinh tiép can va kién tao tri thirc (Wiley va cOng su, 2014).

Su khac biét gitra giang day thong qua OER va phuong phap giang
day truyén thong thé hién rd ¢ cach tiép cén hoc liéu va to chirc hoat dong
day - hoc. Trong khi phuong phap truyén thong thudng st dung gido trinh
dong, it co kha ning diéu chinh va cap nhat, thi OER cho phép giang vién
lua chon, chinh sira, két hop va tai str dung hoc liéu phu hop véi muc tiéu
hoc phan va bdi canh dao tao cu thé. Pong thoi, vai tro cua giang vién
chuyén tir nguoi truyén dat noi dung sang nguoi thiét ké va to chirc cac hoat
ddng hoc tap, con nguoi hoc duoc khuyén khich tham gia chu dong hon vao
qua trinh hoc tép.
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Trén co sé do, OER tao diéu kién thuan loi cho viéc trién khai cac
phuong phap day hoc tich cyc (active learning). Nho kha ning cung cap hoc
liéu mé& trude va sau gid hoc, gidng vién c6 thé giam thoi luong giang giai
truc tiép, ting cuong cac hoat dong thao ludn, giai quyét van dé va hoc theo
du an trén 16p. Vi dy, thay vi trinh bay toan bd nd1 dung bai hoc, gidng vién
cung cip trude cac bai doc va video OER dé sinh vién tu nghién ctru, sau do
str dung thoi gian trén 16p cho thao ludn va van dung kién thirc. Cach tiép
can nay khac biét rd rét voi phuong phap giang day truyén thong, trong dé
phan 16n thoi gian trén 16p danh cho viéc truyén dat kién thirc mot chiéu
(Bonwell & Eison, 1991).

OER ciing dong vai tro quan trong trong mo hinh 10p hoc dao nguoc
(flipped classroom). Trong mé hinh nay, cac hoc li¢u OER nhu video bai
giang, bai doc hodc hoc liéu da phuong tién duogc sir dung dé thay thé cho bai
giang truc tiép trén 16p, gitp sinh vién chii dong tiép can ndi dung hoc tap
trude gio hoc. Vi dy, sinh vién xem trudc video bai giang OER tai nha, trong
khi thoi gian hoc trén 16p dugc danh cho trao d6i, thuc hanh va giai quyét van
dé duéi su huéng dan caa giang vién. So voi cach day truyén thong, OER cho
phép mé hinh 16p hoc dao nguoc duge trién khai linh hoat hon nhd kha niang
tiép can va tai str dung hoc liéu mé (Bishop va cong su, 2013).

Trong day hoc két hop (blended learning), OER gép phin md rong
khéng gian va thoi gian hoc tap, két ndi hiéu qua giira cac hoat dong hoc
truc tiép va truc tuyén. Nho OER, hoc li¢u khong con bi gidi han trong
pham vi 16p hoc hoic hé thdng ndi bd cta nha truong, ma co thé duoc tich
hop vao cac nén tang hoc tap s6 dé hd tro nguoi hoc hoc tdp moi lac, moi
noi. Vi duy, cac hoc liéu OER duogc tich hgp vao hé théng quan ly hoc tap
nham hd tro sinh vién chuén bj bai, 6n tap va md rong ndi dung hoc song
song va1 cac budi hoc truc tiép. biéu nay tao ra su khac bi¢t ro rét so voi mo
hinh day hoc truyén thdng vén phu thudc chu yéu vao twong tac truc tiép
trén 16p (Graham, 2012).

Ngoai ra, OER con thuc day déi méi phuong phdp danh gid hoc tdp.
Thay vi chi tap trung vao cac bai kiém tra danh gia két qua cudi cling, giang
vién c6 thé thiét ké cac hinh thirc danh gia gan voi qua trinh hoc tap va san
pham hoc tip cua sinh vién, bao gdm ca viéc st dung va dong sang tao
OER. Cach tiép can nay gitp danh gia toan dién hon ning lyc ctia nguoi
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hoc, déng thoi khuyén khich sy tham gia chi dong va trach nhiém hoc thuat
trong qua trinh hoc tap.

Nhin chung, OER khong ty dong tao ra doi méi phuong phéap day -
hoc, nhung cung cip nhitng diéu kién quan trong dé vuot qua nhimg han
ché cua phuong phap giang day truyén thong. Thong qua viéc thay dbi cach
tiép can hoc liéu va to chirc hoat dong hoc tap, OER gop phan thic day cac
phuong phap day hoc linh hoat, 14y ngudi hoc lam trung tAm va phu hop véi
bdi canh gido duc dai hoc hién dai. Nhitng tac dong nay s€ tiép tuc dugc thé
hién rd hon khi OER duoc trién khai trong cdc moi1 truong dao tao truc
tuyén va dao tao két hop ¢ cac muc tiép theo.

Dé lam 6 hon su khac biét gifta giang day theo phuong phap truyén
thong va giang day thong qua OER, Bang 7.1 trinh bay mot sb tiéu chi so
sanh co ban lién quan dén hoc liéu, vai tro cac chi thé va cach thirc té chirc

day - hoc trong gido duc dai hoc.

Bang 7.1. Poi chiéu tiéu chi gidng day theo phwong phap truyén thong

va giang day thong qua OER

Tiéu chi

Giang day theo phuwong phap
truyén thong

Giang day thong qua OER

Hoc li¢u

Chu yéu 1a gido trinh déng, it
kha nang chinh stra va cap nhat

Hoc liéu md, c6 thé lwa chon,
chinh stra, két hop va tai st
dung

Vai tro caa giang
vién

Truyén dat ndi dung, kiém soat
tién trinh hoc tap

Thiét ké hoat dong hoc tap,
di€u phoi va ho trg ngudi hoc

Vai tro cia nguoi
hoc

Tiép nhan kién thac theo 10
trinh dinh san

Chu dong tiép can, luya chon va
tham gia kién tao tri thuc

T6 chirc hoat | Trong tam la giod hoc truc tiép | Mo rong sang trudc, trong va
dong day - hoc trén 16p sau gio hoc

Phuong phap . A SO Tang cudng hoc tép tich cuc,
day hoc Chu yéu giang giai, thuyet trinh thao luan, du 4n

Khong gian va
thoi gian hoc tap

Gi61 han trong 16p hoc va thoi
khoa biéu

Linh hoat, hoc moi Itic, moi noi

Kha ning ca
nhan héa

Han chg¢, it diéu chinh theo nhu
cau ca nhan

Dé ca nhan hoa theo trinh do
va nhu cau ngudi hoc
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Tt bang so sanh co thé thdy, giang day thong qua OER khong chi 14
su thay d6i vé ngudn hoc liéu, ma con kéo theo nhiing diéu chinh quan trong
trong vai tro cua giang vién, nguoi hoc va cach thic td chirc hoat dong day -
hoc. Nhirng khéc biét nay tao nén tang cho viéc trién khai cac phuong phap
day hoc tich cuc, linh hoat va léy nguoi hoc lam trung tam, déng tho1 mé
duong cho viée tmg dung OER trong cac mdi truong dao tao tryc tuyén va
dao tao két hop duoc trinh bay & cac muc tiép theo.

OER trong dao tao truc tuyén va dao tao két hop

Su phat trién ctia dao tao truc tuyén va dao tao két hop trong gido duc
dai hoc da 1am thay d6i sdu sic cach thirc to chirc day - hoc, ddng thoi dit ra
yéu cau moi d6i véi hoc liéu va ha téng hoc tap. Trong bdi canh d6, OER
dong vai trd quan trong trong viéc bao dam kha ning tiép can hoc liéu, tinh
linh hoat cua qué trinh hoc tap va chat luong dao tao. Nho dac tinh mo va
kha niang phan phdi rong rii, OER tr& thanh mét trong nhitng ngudn hoc
liéu phu hop nhdt cho cic méi truong dao tao dwa trén cong nghé sb
(UNESCO, 2019).

Trong ddo tao truc tuyén, OER gop phan giai quyét nhitng han ché
thuong gap cua moé hinh nay, dac biét 1a van dé hoc liéu va su phu thudc vao
cac ngudn tai nguyén dong. Cac hoc litu OER nhu bai giang sd, video,
mo-dun hoc tap, ngan hang cau hdéi hodc tai nguyén da phuong tién cho phép
ngudi hoc tiép can ndi dung hoc tap mot cach linh hoat, khong bi gidi han béi
khong gian va thoi gian. D6i voi giang vién, OER gitp giam chi phi va thoi
gian phat trién hoc liéu, dong thoi cho phép didu chinh ndi dung pht hop voi
muc ti€u hoc phﬁn va dbi tuong nguoi hoc (OECD va cong su, 2007).

Bén canh kha nang cung cép hoc 1iéu, OER con hd trg 16 chirc va duy
tri qud trinh hoc tdp trong méi truong true tuyén. Nhd duoge tich hop vao
cac hé thong quan 1y hoc tap, OER gitp tao ra cac 19 trinh hoc tip rd rang,
hd tro nguoi hoc tu hoc va tu diéu chinh tién do hoc tap. Vi du, cac mo-dun
hoc tap OER duoc thiét ké theo timg chii dé nho c6 thé giup sinh vién hoc
truc tuyén tiép can ndi dung mot cach tuan ty va chu dong hon so véi viée
chi doc tai liéu tinh. Piéu nay tao ra su khac biét so v4i cac mo hinh ddo tao
truc tuyén truyén thong vén phu thudc nhidu vao tai lidu tai 1én ma thiéu su
lién két va dinh hudng hoc tap.

Trong ddo tao két hop (blended learning), OER déng vai trd cau nbi
gitra cac hoat dong hoc truc tuyén va hoc truc tiép. Viéc str dung OER cho
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phép giang vién phan bd hop 1y ndi dung hoc tap giita hai moi trudng, trong
d6 cac hoc licu 1y thuyét va tai nguyén tham khao dugc cung cip truc tuyén,
con thoi gian hoc truc tiép tap trung vao thao ludn, thuc hanh va tuong tac.
Vi dy, sinh vién str dung cac hoc liéu OER dé chuén bi kién thic nén trude
budi hoc, tir d6 nang cao hi¢u qua cua cac hoat dong hoc tap trén 16p. Cach
tiép can nay giup tan dung vu thé cia ca hai hinh thirc ddo tao va khic phuc
nhitng han ché cua tirng méi trudng riéng 1¢ (Graham, 2012).

Ngoai ra, OER con gbp phan md réng co hdi hoc tdp va thic ddy cong
bang trong gido duc trong cac md hinh dao tao truc tuyén va két hop. Viéc
cung cap hoc liéu md gitp giam rao can vé chi phi va tao diéu kién cho
nhiéu d6i tuong ngudi hoc tiép can gido duc dai hoc, dac biét 1a nhiing
nguodi hoc ¢ xa hodc co diéu kién kinh té han ché. Piéu nay phu hop voi
dinh hudng phat trién gido duc mé va hoc tap sudt doi trong bdi canh xa hoi
tri thire (UNESCO, 2019).

Tuy nhién, viéc str dung OER trong dao tao truc tuyén va dao tao két
hop chi thue sy hiéu qua khi di kém véi ning luc su pham sb cua giang vién
va su hd tro tir phia co s& giao duc dai hoc. OER can duoc tich hop c6 chu
dich vao thiét ké hoc phan, gin v4i muc tiéu hoc tip va phuong phép day -
hoc phu hop, thay vi chi dong vai tro 1a ngudn tai lidu bo sung. Khi dugc
trién khai mot cach hé théng, OER khong chi hd tro cac mo hinh dao tao
dua trén cong nghé, ma con gbp phan ning cao chét luong va tinh bén viing
cuia gido duc dai hoc trong moi trudng sé.

OER véi cd nhian héa hoc tip va hoc tip suét doi

Mot trong nhiing gia tri ndi bat caa OER trong gido duc dai hoc la kha
niang ho trg cd nhan héa qua trinh hoc tap va thic déy hoc tap sudt doi.
Khac voi mé hinh dao tao truyén théng thuong 4p dung cing mét 10 trinh va
hoc liéu cho moi ngudi hoc, OER cho phép ngudi hoc tiép can tri thirc theo
nhu cau, trinh d6 va muc tiéu ca nhan, qua d6 goép phan nang cao hiéu qua
va tinh bén vimg ctia qua trinh hoc tap (OECD va cong su, 2007).

Trong bdi canh gido duc dai hoc, cd nhdn héa hoc tdp duge hiéu la
viéc diéu chinh noi dung, tde d6 va cach thire hoc tap nham dap ung su da
dang ctia nguoi hoc. OER tao diéu kién thuan loi cho c4 nhan héa nhd dic
tinh mé va kha nang phan manh hoc li¢u. Nguoi hoc co thé lya chon cac tai
nguyén phu hgp véi trinh dg hién tai, hoc theo nhip do riéng va quay lai nd1
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dung khi can thiét. Vi du, sinh vién c6 thé sir dung cac hoc liéu OER khac
nhau dé cing c6 kién thirc nén hoic mo rong ndi dung nang cao tuy theo
nhu ciu c4 nhan, diéu ma cac hoc liéu dong kho c6 thé dap img mot cach
linh hoat.

Bén canh d6, OER hd tr¢ c4 nhan hoa hoc tip thong qua viée da dang
héa hinh thirc va dinh dang hoc lidu. Céc tai nguyén md c6 thé ton tai dudi
nhiéu hinh thitc nhu van ban, video, bai giang tuong tac, mo-dun hoc tap
hodc tai nguyén da phuong tién, gitp ngudi hoc lua chon cach tiép can phu
hop v&i phong cach hoc tap cuia ban than. Kha nang nay dic bi€t quan trong
trong bdi canh dao tao truc tuyén va dao tao két hop, noi nguot hoc cAn murc
do tu chu cao trong qua trinh hoc tap (UNESCO, 2019).

Khéng chi dimg lai ¢ ca nhan hoa trong khuon khd hoc phan, OER
con dong vai trd quan trong trong viéc thiic ddy hoc tdp suét doi. Nho kha
nang truy cdp mé va khong bi gidi han boi tu cach nguoi hoc chinh quy,
OER cho phép ca nhan tiép tuc hoc tdp va cap nhat kién thirc sau khi hoan
thanh chuong trinh dao tao dai hoc. Vi du, cuu sinh vién hoac ngudi di lam
o thé st dung céac hoc liéu OER dé tu hoc, boi dudng chuyén mon hoac
chuyén d6i nghé nghiép, qua d6 mo rong tac dong cua gido duc dai hoc ra
ngoai pham vi nha truong (UNESCO, 2015).

Thuc tién trién khai OER trén thé gidi cho thiy, nhiéu co s& gido duc
va td chirc gido duc da str dung OER nhu mot cong cu hd trg ¢4 nhan hoa 1o
trinh hoc tdp va mé rong co hoi hoc tap subt doi cho nguoi hoc. Cac sang
kién OER quéc té thuong tap trung vao viéc cung cip cac mo-dun hoc tap
linh hoat, cho phép ngud1 hoc lua chon ndi dung theo nhu cu va hoc tap
ngoai khudn khd dao tao chinh quy. Nhitng kinh nghiém nay cho thiy OER
khong chi phuc vu dao tao dai hoc ban dau, ma con dong vai tro quan trong
trong viéc xay dung cac hé sinh thai hoc tdp md, dap tng yéu ciu hoc tap
lién tuc cua xa hoi tri thue (OECD va cong su, 2007; UNESCO, 2019).

Ngoai ra, OER con gép phan hinh thanh ndng luc tir hoc va hoc tdp
sudt doi cho ngudi hoc ngay trong qua trinh ddo tao dai hoc. Viéc thudng
xuyén tiép can, danh gia va lya chon cac tai nguyén mé gitp sinh vién phat
trién k¥ nang tim kiém thong tin, tu duy phan bién va quan 1y viéc hoc cia
ban than. Nhitng nang lyc nay khong chi phuc vu viéc hoc tap trong nha
truong, ma con 13 nén tang quan trong cho qua trinh hoc tap lién tyc trong
sudt cudc doi.
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Tuy nhién, vi¢c khai thac OER cho ca nhan hoa hoc tap va hoc tap
sudt doi doi hoi sy hd trg phu hop tir phia giang vién va co sd gido duc dai
hoc. Nguoi hoc can duogc huéng dan cach lua chon, str dung va danh gia
chét luong OER, trong khi nha truong can xay dung mdi truong va chinh
sach khuyén khich hoc tap mo. Khi duoc trién khai mot cach c6 dinh huong,
OER khong chi dap tmg nhu cau hoc tap da dang cua ngudi hoc, ma con
g6p phan thiic ddy mot hé sinh thai hoc tdp md, linh hoat va bén virng trong
giao duc dai hoc.

OER trong ndng cao chit lwong day - hoc

Nang cao chét lugng day - hoc la muyc ti€u trung tam cua giao duc dai
hoc, trong dé hoc liéu, phuong phép su pham, méi truong dao tao va su
tham gia ctia cac cha thé c6 mbi quan hé chit ché v6i nhau. Trong bdi canh
do, OER khong chi dugc xem nhu mdt nguén hoc li¢u thay thé hodc bd tro,
ma con dong vai tro 14 nén tang thuc dy su chuyén d6i tir phuong phap
giang day truyén thong sang cic cach tiép can su pham linh hoat va mo hon,
qua d6 gop phan nang cao chit luong tong thé cia qué trinh day - hoc
(OECD va cong sy, 2007; UNESCO, 2019).

Trude hét, OER gop phan ndng cao chdt luong hoc lidu trong gido
duc dai hoc. Nho dac tinh mé va kha nang chia sé rong rai, cac hoc liéu
OER cho phép giang vién tiép can nhiéu ngudn tai nguyén da dang, cap nhat
va ¢6 thé diéu chinh theo bdi canh dao tao cu thé. Viéc lwa chon, chinh stra
va tai st dung OER gitp hoc liéu tré nén phu hop hon vé6i chuan dau ra, nhu
cau ngudi hoc va su phat trién cta linh vuc chuyén mén, tir ¢6 khic phuc
nhirng han ché cua hoc liéu dong vbn kho cap nhat va it linh hoat.

Bén canh d6, OER tao diéu kién cho déi méi phwong phép gidng day,
qua do6 cai thién chét luong hoat dong day - hoc. Khi hoc li¢u khong con 1a
rao can vé chi phi va ban quyén, giang vién c6 nhiéu khong gian hon dé
thiét ké cac hoat dong hoc tap tich cuc, tang cuong tuong tac va hd tro
ngudi hoc. Viée tich hop OER mdt cach c6 chu dich vao thiét ké hoc phan
gitip tang tinh nhit quan gitta muc tiéu hoc tap, ndi dung, phuwong phap va
danh gia, gop phan nang cao hiéu qua su pham va chat lugng dao tao (Wiley
va cong su, 2014).

Trong bdi canh d6, khai niém sw pham mé (open pedagogy) duogc st
dung dé mo ta nhimg thay d6i trong cach tiép can day - hoc gin véi viée st
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dung va tao 1ap OER. Su pham m¢ duogc hiéu 1a cach tiép can, trong do
ngudi hoc gitt vai tro trung tam, hoc li€u va tri thurc duogc tiép can, chia sé va
ddng kién tao mot cach md; con giang vién dong vai tro thiét ké, huéng din
va hd tro qua trinh hoc tap. OER dugc xem 14 diéu kién nén tang giup trién
khai su pham mé mot cach thue chat, boi kha niang cho phép nguoi hoc va
giang vién khong chi sir dung ma con chinh stra, tai tao va chia sé tri thuc
(UNESCO, 2019; Wiley D., 2013). Vi du, trong mot hoc ph?ln ap dung su
pham md, sinh vién dugc giao nhiém vy xay dung hodc chinh stra mot hoc
li¢u OER lién quan dén noi dung hoc tap va chia sé lai cho cOng déng hoc
thuat. Thong qua qua trinh ndy, ngudi hoc khong chi tiép thu kién thirc, ma
con truc tiép tham gia vao viée kién tao va lan toa tri thic, dong thoi phat
trién nang luc tu hoc va y thic trach nhiém hoc thuat.

Viéc trién khai su pham mé thong qua OER mang lai nhiéu tac dong
tich cuc dbi véi chat luong day - hoc. Trudce hét, qua trinh hoc tap tré nén
chu dong va c6 y nghia hon khi nguoi hoc tham gia vao cac hoat dong hoc
tdp gin voi viée st dung va tao 1ap tai nguyén md. Pong thoi, chat luong
hoc li€u va san phém hoc tap dugc cai thién nho qué trinh chia s€, phan hoi
va cai tién lién tuc trong cong déng hoc thuat. Quan trong hon, su pham md&
g6p phan hinh thanh va phét trién cac ning luc ¢t 16i ctia ngudi hoc nhu tur
hoc, tu duy phan bién, hop tac va hoc tap sudt doi, von 1a nhitng thanh td
quan trong cua chét luong gido duc dai hoc hién dai.

Tuy nhién, OER va su pham m¢ khong tu dong bao dam chét luong
day - hoc néu chi dugc trién khai mét cach roi rac hodc mang tinh hinh thtc.
Viéc nang cao chét luong théng qua OER doi hoi su gin két chit ché gitta
hoc 1iéu mé, ning luc su pham cua giang vién va cic co ché bao dam chat
lugng cua co s& gido duc dai hoc. Khi dugce tich hop mot cach c6 hé théng
vao thiét ké chuong trinh, hoc phan va hoat dong danh gia, OER va su pham
mo c6 thé tré thanh nhitng thanh td quan trong gop phan nang cao chat luong
day - hoc va thuc ddy d6i méi gido duc dai hoc theo hudng md va bén vimg.

OER véi chudn dau ra va chit lwong dao tao

Chuén diu ra va bao dam chit luong dao tao 13 nhirng yéu t6 cot 15i
trong quan 1y va phat trién gido duc dai hoc. Trong bdi canh d6i méi
phuong phap day - hoc va mé rong st dung OER, mot van dé dat ra 13 lam
thé nao dé viéc tich hop OER vira bao dam tinh linh hoat va ma, vira dap
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g cac yéu cdu vé chuin diu ra va chat luong dao tao. Thuc tién cho
thiy, OER khong d6i 1ap voi cac co ché bao dam chat luong, ma c6 thé tré
thanh cong cu hd trg hiéu qua néu duoc tich hop mdt cach c6 dinh hudng
(UNESCO, 2019).

Trude hét, OER c6 thé duoc st dung nhu ngudn hoc lidu hd trg dat
chuan dau ra cua chuong trinh va hoc phan. Khi duoc lya chon va tich hop
phu hop, cac hoc liéu OER giup ngudi hoc tiép can da dang ndi dung, tinh
huéng va cach tiép can khac nhau, tir d6 hd trg phat trién kién thirc, k¥ ning
va nang luc theo yéu cau cta chuan dau ra. Viéc giang vién chu dong lura
chon, chinh stra va gén OER véi1 muc tiéu hoc tap cu thé giap bao dam réng
viéc st dung hoc liéu m& khong 1am 1éch huéng dao tao ma gép phan cang
¢ va 1am rd cac yéu cau vé ning lyc dau ra.

Bén canh d6, OER hd trg lién két chit chd gitra chuan dau ra, hoat
dong day - hoc va danh gia. Nho tinh linh hoat cua hoc liéu mo, giang vién
c6 thé thiét ké cac hoat dong hoc tip va danh gia gan truc tiép v6i chuan dau
ra, dac biét 1 cac chuan vé k¥ ning va ning luc van dung. Cac san phim
hoc tap dua trén OER, chéng han nhu bai phan tich, du 4n hoc tap hoac hoc
liéu do sinh vién d@)ng sang tao, co thé duoc st dung nhu minh ching cho
viéc dat chuan dau ra, thay vi chi dua vao cac hinh thuc kiém tra truyén
thong (Wiley & Hilton, 2018).

Trong coéng tic bao dam chit lwong dao tao, OER gop phan ting
cudng tinh minh bach va kha ning kiém ching ctia qua trinh day - hoc. Viéc
str dung cac hoc liéu mé cho phép cac bén lién quan, bao gém: giang vién,
ngudi hoc va nha quan 1y, d& dang tiép cén va danh gia ndi dung hoc tip
cling nhu cach thirc t6 chuc day - hoc. Diéu nay tao diéu kién thuan loi cho
viéc ra soat, cai tién hoc phin va chwong trinh ddo tao trén co sé bang
chirng, phu hop véi cac yéu cau cua kiém dinh chat luong gido duc dai hoc.

Ngoai ra, OER con hd trg chuan hoa va chia sé thuc hanh tét trong
giang day va danh gid. Thong qua viéc cong bd va chia sé cac hoc lidu, ké
hoach bai giang hodac mo hinh hoc phﬁn mad, cac co sd gido duc dai hoc co
thé hoc hoi 1an nhau, tir d6 nang cao chét luong dao tao mot cach hé théng.
Viéc nay dic biét c6 ¥ nghia trong bdi canh cic chuong trinh dio tao can
dap tng ddng thoi yéu cau ndi bd va cac chuan muc kiém dinh trong nuée
va qudc té (OECD, 2007).
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Tuy nhién, viéc st dung OER trong gin két voi chuan dau ra va bao
dam chat luong dao tao doi hoi cac co ché quan 1y va hd tro phu hop. Co s¢
gido duc dai hoc can xdy dung hudng dan vé lya chon, danh gia chit luong
OER, dong thoi hd trg gidng vién trong viéc tich hop hoc liéu mé vao thiét
ké hoc phan va hoat dong danh gia. Khi duoc trién khai mot cach co hé
thong, OER khéng chi dap tmg yéu cau linh hoat cia gido duc mé, ma con
gop phan cang cb va niang cao chat luong dao tao theo chuan dau ra.

Viéc tich hop OER mot cach c6 hé thdng vao thiét ké chuong trinh,
hoc phan va hoat dong danh gia khéng chi dimg lai & viéc bo sung hoic thay
thé hoc liéu, ma doi hoi OER duoc gan két chit ché voi toan bd chu trinh
thiét ké dao tao. Trong cach tiép can nay, OER dugc lya chon, diéu chinh va
sir dung trén co sd chuan dau ra, dong thoi duoc tich hop nhat quan vao noi
dung giang day, phuong phap t6 chirc hoc tap va cac hinh thic danh gid.
Nho d6, OER tré thanh mdt thanh t6 c6 chirc nang 1d rang trong viéc hd tro
dat chuan dau ra va bao dam chat luong dao tao, thay vi tdn tai nhu hoc liéu
r01 rac hodc mang tinh ca nhan.

Pé hd tro cac co s& giao duc dai hoc va giang vién trién khai OER
theo huéng c6 hé thong, c6 thé tham khao mot moé hinh khung gém niam
thanh t6 chinh. Thir nhat, OER can dugc gin v6i chuin dau ra cua chuong
trinh va hoc phﬁn, bao dam rﬁng viéc st dung hoc liéu md& phuc vu truc tiép
cho muc tiéu ddo tao. Thir hai, OER duoc khai thac trong thiét ké céc hoat
dong day - hoc, hudéng téi tang cuong hoc tap tich cuc va sy tham gia cua
nguoi hoc. Thir ba, cac hoat dong hoc tap dua trén OER can duoc tich hop
vao danh gid qua trinh va danh gia két qua hoc tap, qua d6 tao ra cac minh
chiing cu thé cho viéc dat chuin dau ra. Thit tu, viée st dung OER can duoc
dit trong cac co ché quan 1y va bao dam chét luong, bao gom: hudng din
lya chon, ra soat va cap nhat hoc li¢u. Cudi cung, OER can duoc cai tién va
phat trién lién tuc thong qua phan hoi cia giang vién va ngudi hoc, gop
phﬁn nang cao chat lwgng dao tao mot cach bén virng.

Khi tich hgp OER vao thiét ké chuwong trinh, hoc phan va hoat dong
danh gia c6 thé duoc tiép can nhu mot chu trinh khép kin va mang tinh lip,
thay vi mot quy trinh tuyén tinh. Trong chu trinh ndy, OER duoc gin voi
chuin diu ra, duoc khai thac trong thiét ké cac hoat dong day - hoc, duogc
tich hop vao cac hinh thirc danh gia, ddng thoi chiu sy ra soat va bao dam
chat luong. Trén co so phan hdi tir giang vién, ngudi hoc va cac bén lién
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quan, hoc li¢u va cach thtc sir dung OER tiép tuc duge cai tién, tir do quay
trd lai hd tro viée dat chuan dau ra trong cac 1an trién khai tiép theo. Cach
tiép can theo chu trinh nam thanh t§ chinh nay (Hinh 7.1) cho phép OER
dugc st dung, diéu chinh va phat trién lién tuc, gop phan ning cao chét
lugng dao tao mot cach bén viing.

Chuan dau ra
dao tao

Cai tién va Thiét ké hoat dong
phat trién NANG CAO day — hoc dwa
OER CHAT LUONG trén OER
DAO TAOVOI
OER
Bao dam chét Tich hop OER
lwong vaquanly < vao danh gia hoc

OER tap

Hinh 7.1. Chu trinh tich hop OER vao thiét ké dao tao
va bao dam chit lwong

Nguon: Téc gid tong hop dia trén Hodgkinson-Williams & Arinto (2017),
UNESCO (2019) va Wiley (2014))
Y nghia cta cac hoat dong trong chu trinh:
- Gan OER voi chuin dau ra: OER dugc lya chon hodc thiét ké dua
trén chuan dau ra, khong phai nguoc lai.
- Khai thac OER trong hoat dong hoc tap: OER dugc dung dé thiét ké
hoat dong hoc tich cuc, khong chi lam tai li¢u doc.
- Tich hop OER vao danh gia: Hoat dong hoc dua trén OER gin voi
danh gia qua trinh va danh gia tong két.
- Bao dam chat luong va tinh nhat quan: c¢6 huéng dan, tiéu chi lra
chon va ra soat OER.
- Cai tién va phat trién bén vimg: OER duogc cip nhat, cai tién qua
tung chu ky giang day.
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Chu trinh thé hién mdi quan hé tuwong tac va lap lai giita cac thanh to
trong qué trinh tich hop OER. Céc thanh t6 khong dugc hiéu nhu cac bude
tuan ty, ma c6 thé dugce trién khai linh hoat va quay vong qua cac chu ky cai
tién lién tuc cua chuong trinh va hoc phan.

7.1.2. Chia sé va tdi sir dung OER hiéu qud

Chia sé va tai sit dung 13 nhitng dic trung ¢t 18i tao nén gia tri va strc
séng ciia OER. Nhiéu nghién ctru va khuyén nghi qudc té khang dinh rang,
viéc chia s¢ OER mot cach co hé théng gitip mo rong kha ning tiép can tri
thirc, ning cao chat lugng hoc liéu va thic diy ddi méi gido duc (UNESCO,
2019; Wiley & Hilton III, 2018). Pé hoat dong chia sé va tai st dung OER
dién ra hiéu qua, bén virng va co y nghia trong thuc tién day - hoc, can xem
x6t mot cach dong bo ba khia canh chinh: k¥ thuét, phap 1y va su pham.

Khia canh ky thudt trong chia sé va tai sw dung OER

Vé mit k¥ thuat, OER can duoc chia sé dudi cac dinh dang mo, phé
bién va d& chinh stta nhim tao diéu kién thuén loi cho viée truy cap, chinh stra
va két hop tai nguyén. Viéc lua chon dinh dang mé gitip ngudi st dung thuc
hién hiéu qua cac quyén Revise va Remix trong mé hinh 5R (Wiley, 2014).

Bén canh d6, metadata ddy dii va chudn héa 13 yéu t6 then chét dé OER
c6 thé dugc tim thay, nhan dién va tai st dung. Cac t6 chirc nhu UNESCO va
Creative Commons déu nhin manh vai trd cia metadata trong viéc ning cao
kha nang chia sé va lién thong gitra cac kho OER (UNESCO, 2019).

Ngoai ra, OER nén duoc luu trit va chia sé thong qua cac nén tdng on
dinh va ddang tin cdy nhu kho luu trit OER cua co s& gido duc hodc cac nén
tang OER chuyén biét, nham dam bao kha nang truy cap lau dai va tinh bén
viing cua tai nguyén (Butcher, 2015).

Metadata va chudn mé td tai nguyén

- Vai tro cia metadata trong OER

Muc ndy gitp ngudi hoc hiéu vai trd ciia metadata va lam quen véi
céc chuan mé ta thudng dung cho OER. Metadata (siéu dir liéu) 1a tap hop
cac thong tin mo ta giup nhan dién, quan 1y, tim kiém va khai thac tai
nguyén mot cach hiéu qua. Péi véi OER, metadata dong vai tro dic biét
quan trong vi OER thuong duoc chia sé rong rai, phuc vu nhiéu d6i tuong
va duoc st dung trong cac nglt canh day - hoc khac nhau.
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Vé co ban, metadata cia OER bao gdm cac nhom thong tin chinh:
thong tin dinh danh (tén tai nguyén, tac gia, don vi tao 1ap); thong tin ndi
dung (mo t4, tur khoéa, linh vuc); thong tin k¥ thuat (dinh dang, dung luong,
yéu cau phan mém); théng tin gido duc (ddi twong nguodi hoc, muc tiéu hoc
tap); va thong tin phap 1y (gidy phép ma, diéu kién sir dung). Viéc mo ta day
du va nhat quan cac thong tin ndy gitp ting kha ning tim kiém, tai str dung
va tich hop OER vao cac hé théng khac.

Hién nay, nhiéu chuin metadata d3 dugc st dung cho tai nguyén hoc
tap s6 va OER. Trong d6, hai chuan phd bién va c6 tinh ung dung cao 1a
Dublin Core va IEEE LOM.

Dublin Core 1a chuan metadata don gian, d& 4p dung, thudng duoc sir
dung trong cac thu vién sd va kho luu trit hoc liéu. Chuan nay tap trung vao cac
truong thong tin co ban, phu hgp cho viéc mo ta va tra clru nhanh tai nguyén.

IEEE LOM (Learning Object Metadata) 14 chuan metadata chuyén sau
cho tai nguyén hoc tap, cung cip nhiéu trudng thong tin lién quan dén boi
canh gido duc, muc ti€u hoc tap va ddi tuong nguoi hoc. Chuén nay dac biét
hitu ich khi tich hop OER vao hé théng quéan Iy hoc tap (LMS) hodc thiét ké
hoc phan.

- Céc truong thong tin co ban trong metadata OER

Trong bdi canh OER & gido duc dai hoc, metadata khong chi gitip luu
trir ma con quyét dinh kha niang tim kiém, tai st dung va tich hop. Cac
truong thong tin co ban nén di dé hd tro SR, kiém soat phap 1y va quan 1y
phién ban.

Dué6i day 13 nhom cac truong metadata cbt 18i nén co trong mot kho
OER cap truong.

Nhoém 1. Nhan dién tai nguyén

o Tiéu dé (Title)

« M6 ta ngan (Description/Abstract)

o Tur khoa (Keywords)

« Linh vuc/mon hoc (Subject/Discipline)

o Cap d0 hoc (Undergraduate, Graduate...)

e Ngon ngilt (Language).
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Nhom 2. Thong tin tac gia va don vi

o Tac gid/nhom tac gia (Creator)

e Bon vi cong tac (Affiliation)

e Ngudi dong gop khac (Contributor)

« Thong tin lién hé (Contact — néu can).

Nhom 3. Phap 1y va gidy phép

o Loai gidy phép (vi du CC BY, CC BY-SA...) ctia Creative Commons
« Diéu kién sir dung (Usage rights summary)

« Thong tin ghi cong dé xuit (Attribution statement)

(Nhom nay dic biét quan trong vi anh hudng truc tiép dén kha ning
Revise va Remix).

Nhom 4. Phién ban va thoi gian

« Ngay tao (Date created)

« Ngay cap nhat (Date modified)

« Phién ban (Version)

« Lich sir thay d6i (Revision history — néu c6)

Thong tin ndy gitp kiém soat chat luong va theo ddi sy phat trién cta
tai nguyén.

Nhom 5. Ky thuat va dinh dang

« Binh dang tép (Format: PDF, PPTX, MP4...)

« Kich thudc tép (File size)

o Yéu cau phin mém (Technical requirements)

o Chuan truy cép (Accessibility features, vi du phu dé, van ban thay thé...).

Nhoém 6. Su pham va st dung hoc tap

e Muc ti€u hoc tap (Learning outcomes)

e Thoi luong du kién st dung

« Hinh thirc tai nguyén (bai giang, video, bai tap, mo phong...)

« Huéng dan sir dung trong 16p hoc
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bay 1a nhom gitp tdng gid tri thuc hanh cua OER, thay vi chi 1a tai

liéu luu trir.
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Trong truong hop can rit gon dé xdy dung “Bo metadata téi thiéu bat
budc” cho truong, co thé chon 10 truong sau:

(1) Title

(2) Creator

(3) Affiliation

(4) Subject (theo danh muyc chuan)

(5) Keywords (theo goi ¥ c6 kiém soat)

(6) License (chon tir danh sach chuén)

(7) Language

(8) Version

(9) Date modified
(10) Format

Hoic theo chuan qudc té, co thé tham chiéu khung chuin nhu Dublin
Core (nhung khong nhat thiét phai trién khai day du).

- Mot sb vi du minh hoa mé ta metadata cho mot tai nguyén OER

Gia st mot tai nguyén OER la bai giang “Nhap mon Tai nguyén Giao
duc M¢”, dugc sir dung cho sinh vién dai hoc.

Vi dy 1. M6 ta metadata theo chuin Dublin Core (rat gon)

Title: Nhap mon Tai nguyén Gido duc Mo

Creator: Nguyén Vin A

Subject: Tai nguyén gido duc mo; Giao duc md

Description: Bai giang giéi thiéu khai niém, dic diém va vai trd
cua tai nguyén giao duc mo trong gido duc dai hoc

Publisher: Pai hoc Kinh té Quéc dan

Date: 2025

Type: Bai giang (Lecture)

Format: PDF



Language: Vie
License: Creative Commons Attribution 4.0 (CC BY 4.0).

Vi du nay cho thiy Dublin Core phti hop dé nhap liéu nhanh, dé trién

khai trong kho luu trit OER va thu vién sb, dong thoi vAn dam bao cac

thong tin cbt 18i vé& ndi dung va quyén sir dung.

Vi du 2. M6 ta metadata theo chuin IEEE LOM (chon loc cac nhom
thong tin chinh)

General:
o Title: Nhap mon Tai nguyén Gido duc Mo
o Language: Vie

o Description: Bai giang nhap moén vé OER trong gido duc
dai hoc

Life Cycle:

o Version: 1.0

o Status: Final

o Contribute: Author — Nguyén Vin A
Technical:

o Format: application/pdf

o Size: 5 MB

o Location: Kho OER cua Pai hoc Kinh té Quéc dan
Educational:

o Learning Resource Type: Lecture

o Intended End User Role: Learner, Teacher
o Context: Higher Education

Rights:

o Cost: No

o Copyright and Other Restrictions: No

o License: CC BY 4.0
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Chudn héa metadata

Viéc ap dung chuan metadata thong nhat giup ting kha nang lién

thong, chia sé va tich hop tai nguyén gitta cdc kho khac nhau. Trong thuc
tién trién khai, cac co s& gido duc can can doi gitra muc do day du cua

metadata va tinh kha thi khi nhap liéu, dong thoi c6 hudng dan cu thé cho
giang vién va can b thu vién tham gia mo ta tai nguyén.

Chuén héa metadata trong OER khong chi 1 dién du truong thong tin,

ma la thiét ké hé thong dir liéu c6 cau truc, nhat quén va c¢6 kha nang lién

thong. Néu 1am tét, metadata s& quyét dinh kha nang tim kiém, loc theo gidy
phép, tich hgp vao LMS va tai sir dung theo 5R.

Duéi ddy 1a khung chuén héa metadata theo hudng thuc hanh cho gido

duc dai hoc.
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- Chuén hoa tén truong va ciu trac dit lidu

MBOi trudng metadata can co:

e Tén théng nhét (vi dy: Title, Creator, License, Version...)

e Kiéu dix liéu ro rang (text, date, controlled vocabulary...)

e Quy dinh bat budc hay khong bt budc.

Vi du:

e Date phai theo dinh dang ISO (YYYY-MM-DD)

e Version theo quy woc 1.0, 1.1, 2.0...

e Language dung mé chuan ISO 639-1 (vi, en...).

Sy théng nhét nay gitp hé thdng tim kiém va loc hoat dong chinh xéc.
- Str dung b6 tir vung kiém soét (controlled vocabulary)

Néu giang vién ty do nhap tu khoa, s€ xuat hién tinh trang:

“CNTT” — “Cong ngh¢ thong tin” — “IT” — “Information Technology”.
Pé ho tro tim kiém hiéu qua, can:

e Xay dung danh muc nganh/chuyén nganh chuan.

e Danh muc cip d6 hoc (Undergraduate, Master...)

e Danh muc loai tai nguyén (Lecture, Case study, Quiz...)



C6 thé tham chiéu khung phan loai cia UNESCO hodc hé thong phan
loai ndi bd cua trudng.

- Chuén hoa thong tin gidy phép
Truong “License” khong nén 1a van ban tu do.

Chung ta nén chon tur danh sach chuan cua Creative Commons, vi du:

e CCBY
e CCBY-SA
e CCBY-NC.

Ngoai tén gidy phép, nén co thém:
e URL chinh thirc cua gidy phép
e Mau ghi cong (Attribution statement).

Diéu nay giup ngudi dung loc theo kha ning thuong mai, chinh sta
hoac remix.

- Gan metadata voi kha ning tim kiém nang cao
Hé théng nén cho phép tim kiém theo:

e Chu dé&/mén hoc

e Turkhoa

o Tacgia

e Nim xuét ban

e Giay phép

e Ngon ngilt

e Loaitai nguyén.

Muén 1am duoc diéu ndy, cac truong metadata phai dugc thiét ké &
dang c6 cAu trac, khong phai vin ban ty do.

- HO6 tro reuse va remix
bé ho tro SR, metadata can bo sung:
e [earning outcomes

e  Murc do chinh stra dugc (c6 ND hay khong)
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e Phién ban va lich st thay d6i

e Tai nguyén goc (Source/Derived from).

Truong “Derived from” dic biét quan trong dé truy vét khi remix.

- Lién thong voi LMS va hé théng khac

Pé tich hop OER vao LMS hodc thu vién s6, metadata nén tuong
thich véi cac chuan phd bién nhu Dublin Core. Khéng nhat thiét phai trién
khai toan bo chuan, nhung nén anh xa (mapping) cac trudng cot 15i:

o Title — dc:title

e Creator — dc:creator

e Subject — dc:subject

e License — dc:rights

Viéc ndy gitp chia sé lién trudng va lién nén tang.

Bén canh cac nguyén tic va cach thuc trién khai theo khia canh k¥
thuat, viéc chia sé va tai st dung OER mot cach hiéu qua con phu thudc vao
cac diéu kién to chic va quy trinh thyc hién trong co s& gido duc dai hoc,
dam bao tudn thi cac khia canh vé phap 1y.

Khia canh phap ly trong chia sé va tdai sw dung OER

Khia canh phap 1y giit vai trd nén tang trong viéc chia sé va tai st
dung OER. Theo Creative Commons, mdi tai nguyén can duoc gin véi gidy
phép mé rd rang dé xac dinh pham vi quyén va nghia vu ctia nguoi st dung
(Creative Commons, n.d.).

Khi tai st dung hoac chia sé lai OER, ngudi day va nguoi hoc can
kiém tra tinh twong thich ctia gidy phép, dic biét trong truong hop chinh sta
hozc két hop nhiéu tai nguyén tir cac ngudn khac nhau. Piéu nay di duoc
nhan manh trong cac tai liéu huéng din OER ctia UNESCO nham tranh vi
pham ban quyén ngoai y mudn (UNESCO, 2019).

Bén canh d6, ghi cong tac gia va ngudn gbc tai nguyén 1a yéu cau bat
budc trong hau hét cac gidy phép Creative Commons. Viéc ghi cong ding
khéng chi dam bao tudn thu phép 1y, ma con gop phan xay dung vin hoa
chia sé¢ tri thuc trong gido duc (Creative Commons, n.d.).

Tuy nhién, hi€u qua ctua vi¢c chia sé va tai sit dung OER khong chi
duoc quyét dinh bai cac yéu td ki thut hay phap 1y, ma con phu thudc vao
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khia canh su pham ma céach thirc tai nguyén nay dugc khai thac trong hoat
dong day - hoc thé nao.

Khia canh sw pham trong chia sé va tai sw dung OER

Tt goc d6 su pham, nhidu nghién ctru chi ra rang, OER chi thuc sy
phét huy gia tri khi duoc sir dung phu hop véi muc tiéu hoc tap, ddi tuong
ngudi hoc va bdi canh giang day cu thé (Hilton II1, 2016).

Trong qua trinh tai st dung, giang vién c6 thé chinh stra hoidc két hop
OER dé phu hop hon véi chuong trinh dao tao va phuong phap giang day.
Ngudi hoc cling c¢6 thé tham gia vao qua trinh nay thong qua cac hoat dong
hoc tap dua trén du an, tir d6 phat trién nang luc tu hoc, tu duy phan bién va
nang luc s6 (Wiley & Hilton III, 2018).

Nhu vay, viéc chia sé va tai st dung OER khong chi 1a hoat dong
mang tinh k¥ thuat hay phép 1y, ma con gin lién v6i cach thire to chire day -
hoc trong giao duc dai hoc. OER chi thuc su phat huy gia tri khi dugc khai
thac phu hop v6i muc tiéu hoc tap, dic diém cua ngudi hoc va bdi canh cua
hoc ph?ln. Do dé, viéc st dung OER can duoc dat trong mot thiét ké su
pham c6 chu dich, trong d6 giang vién dong vai trd lua chon, diéu chinh va
tich hop tai nguyén vao tién trinh day - hoc mot cach hop 1y.

Truéc hét, OER can duoc st dung theo hudng gén v6o1 muc ti€éu hoc
tap va chudn du ra. Viéc lya chon va tai st dung tai nguyén khong nén
mang tinh tuy tién, ma can dua trén su phu hop vé1 nd1 dung moén hoc, mire
d6 kién thirc va niang luc can hinh thanh ¢ ngudi hoc. Trong qua trinh nay,
giang vién co thé diéu chinh, cap nhat hodc két hop nhiéu ngudn OER khac
nhau dé tao ra hoc liéu phu hop hon véi bdi canh giang day cu thé.

Bén canh do, viéc chia sé va tai st dung OER tao diéu kién thac déy
cac hinh thirc hoc tép tich cuc, trong d6 nguoi hoc khong chi tiép nhan
thong tin ma con tham gia vao cac hoat dong nhu phan tich, thdo luan, giai
quyét vin dé hoidc hoc tap dua trén dy an. Thong qua viéc st dung cac tai
nguyén mé, ngudi hoc ¢o co hoi tiép can nhiéu goc nhin khac nhau, tir d6
phat trién tu duy phan bién va kha ning van dung kién thirc vao thyc tién.

Mot khia canh quan trong khac 13 kha ning khuyén khich sy tham gia
va dong gop cua ngudi hoc vao qua trinh tao 1ap va cai tién hoc liéu. Trong
moi trudng OER, ngudi hoc ¢ thé tham gia chinh stra, bd sung hodc xay
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dung céc tai nguyén hoc tap dudi sy hudng dan cua giang vién. Cac san pham
hoc tap nay, néu duogc chia sé tro lai cong déng, khong chi c6 y nghia dbi voi
c4 nhan ngudi hoc, ma con gbp phan lam phong phu hé sinh thai OER.

Trong bdi canh d6, khai niém su pham mo (open pedagogy) cung cip
mot cach tiép can 1y luan quan trong dé hiéu rd vai tro cia OER trong day -
hoc. Su pham mo nhan manh viéc nguoi hoc khong chi 1a nguoi tiép nhan
tri thirc, ma con tham gia vao qua trinh dong kién tao tri thirc thong qua viée
tao lap, diéu chinh va chia sé hoc liéu. Nho céac dic tinh nhu cho phép chinh
sira, tai sir dung va tai phan phdi, OER tr¢ thanh nén tang dé trién khai cac
hoat déng hoc tap mang tinh hop tic va sang tao. Vi dy, ngudi hoc c6 thé
tham gia xay dung hoic cai tién mot tai nguyén OER va chia sé lai cho cong
ddng, qua d6 vira tiép thu kién thirc, vira phat trién niang luc hoc thuat va
trach nhiém xa hoi.

Xet tur goc do su pham, viéc chia sé va tai st dung OER khong chi
nhim md rong kha ning tiép can hoc liéu, ma con gbp phan thac day su
chuyén do6i tir mé hinh day hoc truyén théng sang cac hinh thirc hoc tap mo,
linh hoat va ldy nguoi hoc 1am trung tdm. Piéu nay cho thdy OER vira 1a
cong cu hd trg giang day, vira 1a dong luc quan trong cho d6i méi phuong
phap day - hoc trong gido duc dai hoc.

Tom lai, viéc chia s€ va tai st dung OER can duoc tiép can mot cach
toan dién, két hop giita nguyén tic trién khai, diéu kién dam bao va cach
thire t6 chtrc day - hoc. Su két hop nay khong chi gitip nang cao hiéu qua st
dung tai nguyén, ma con gop phan thac ddy d6i méi phuong phép day - hoc
trong gido duc dai hoc.

Bén canh cac van dé vé chat lugng va khai thic OER trong day - hoc,
viéc trién khai OER hiéu qua con doi hoi cac co ché quan tri hoc thuat va sy
tham gia ctuia d1 ngii giang vién trong co s¢ gido duc dai hoc.

7.2. Quan tri hoc thuit va phat trién ngudn nhan lec OER
7.2.1. Chit lwong OER

Pam béao chat lugng 1a mot ndi dung then chét trong qua trinh tao 14p,
phat trién va khai thac OER. Chat luong OER khong chi quyét dinh hiéu qua sir
dung trong giang day va hoc tdp, ma con anh hudng truc tiép dén uy tin hoc
thuat va trach nhi€ém xa hdi cua co s¢ gido duc. Do d6, dam bao chét luong
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OER can dugc xem 13 mot qua trinh lién tuc, gén véi toan bd vong doi cua tai
nguyén, tir khau xay dung dén khai thac va cap nhat (UNESCO, 2019).

Chét lugng OER 1a mot khai niém da chiéu, bao gdm cac khia canh
hoc thuat, su pham, k¥ thuat va tinh md cua tai nguyén. Trong giao duc dai
hoc, viéc danh gia chét luong OER can dua trén mot hé théng ti€u chi phu
hop nham bao dam gia tri hoc thuat, hiéu qua st dung va kha nang chia sé
cla tai nguyén. Trén co sd d6, chat luong OER c¢6 thé dugc xem xét thong
qua mot s6 nhom tiéu chi co ban sau:

Tiéu chi hoc thuat

Vé phuong dién hoc thuat, chét luong cia OER duogc danh gia thong
qua murc d0 bado dam gia tri tri thirc, d0 tin cady cua thong tin va sy phu hop
cta tai nguyén dbi v6i hoat dong dao tao trong gido duc dai hoc. Pay 1a
nhom tiéu chi nén tang, bai dit OER ¢6 tinh mé, dé truy cap hay thuan tién
vé mat k¥ thuat dén dau thi van can bao dam chat lvong hoc thuat dé co thé
dugc st dung hiéu qua trong day - hoc.

Truéc hét, mot tiéu chi quan trong la do chinh xac cua noi dung. Noi
dung cia OER can phan anh dtng céc tri thie khoa hoc dd duoc thira nhén
trong linh vyc chuyén mon, tranh sai léch, thiéu can ct hodc gay hiéu nham
cho nguo1 hoc. bdi véi gido duc dai hoc, yéu cu nay dac biét quan trong vi
OER khéng chi hd trg tiép can kién thirc, ma con anh huong truc tiép dén
qua trinh hinh thanh ning lyc hoc thuat va nghé nghiép ctia nguoi hoc.

Bén canh d6, chit luong hoc thuat cua OER con dugc thé hién & do tin
cdy ciia nguon tai liéu. Mot OER co6 chit luong can dya trén cac ngudn
thong tin rd rang, c6 kha nang kiém chtng va wu tién st dung céc tai lidu
hoc thuat nhu sach chuyén khao, bai bao khoa hoc, bdo cédo nghién ctru hoac
dir liéu tir cac to chirc uy tin. Viéc trich ddn minh bach va diy du khong chi
gitip nang cao dd tin cdy cua tai nguyén, ma con gép phan thic diy liém
chinh hoc thuat trong méi truong gido duc dai hoc.

Ngoai ra, OER can bao dam tinh cdp nhdt ciia néi dung. Trong bdi
canh tri thirc va cong nghé thay ddi nhanh chong, dac biét & cac linh vuc
nhu céng nghé thong tin, kinh té, y hoc hay khoa hoc di liéu, cac tai nguyén
161 thoi c6 thé 1am giam hiéu qua hoc tip va anh huong dén chit luong dao
tao. Vi vay, OER can duoc ra soat, diéu chinh va cap nhat dinh ky nham bao
dam tinh pht hop v6i su phat trién ctia khoa hoc va thuc tién nghé nghiép.

139



Mot tiéu chi khac 13 sw phit hop véi linh vuee chuyén mén va boi
canh dao tgo. MOt tai nguyén co6 thé co gia tri vé mit hoc thudt nhung
chua chic phu hop v61 muc tiéu cua hoc ph?ln, trinh do nguoi hoc hoac
dac thu cua chuong trinh dao tao. Do do, viéc lya chon va st dung OER
can gin v6i chuan dau ra, néi dung mén hoc va yéu cau ning lyc ma
ngudi hoc can dat duoc.

Trong thuc tién giao duc dai hoc, cac tiéu chi hoc thuat nay thuong
dugc xem xét thong qua hoat dong phan bién chuyén mon, tham dinh hoc
liéu hodc danh gia cia giang vién va chuyén gia trudc khi OER dugc dua
vao str dung chinh thirc trong giang day. Diéu nay cho thiy chét luong hoc
thuat khong phai 12 yéu t6 hinh thanh mét cach tu phat ma can duoc bao
dam thong qua cac co ché danh gia va kiém soat phu hop.

Nhu vay, ti€u chi hoc thuat gitr vai tro nén tang trong vi¢c bao dam
chat luong OER, gdp phan duy tri d6 tin cdy cua tri thirc va bao dam su phu
hop cua tai nguyén ddi vai hoat dong dao tao trong gido duc dai hoc.

Tiéu chi sw pham

Bén canh céac tiéu chi hoc thuat, chat luong ciia OER con dugc danh
gia thong qua cac tiéu chi su pham, phan danh muc do hd trg clia tai nguyén
dbi voi qua trinh day - hoc va kha niang dap Gng nhu cu hoc tip ctia ngudi
hoc. Trong gido duc dai hoc, mdt OER c6 gia tri khong chi can chinh xac vé
ndi dung, ma con phai dugc thiét ké theo huéng hd tro hiéu qua cho hoat
dong hoc tap, twong tac va phat trién ning luc ctia ngudi hoc.

Trudc hét, mot tiéu chi quan trong 1a mire dg phit hop véi muc tiéu hoc
tdp va chudn dau ra. OER can duoc xdy dung hodc lua chon theo hudng
gin v6i ndi dung hoc phan, ning luc cin hinh thanh va yéu ciu cia chuong
trinh ddo tao. Piéu nay gitip bao dam rang tai nguyén khong chi cung cip
thong tin ma con hd tro nguoi hoc dat duoc cac két qua hoc tap mong doi.
Trong thuc tién, viéc sir dung OER mot cach hiéu qua thuong doi héi giang
vién diéu chinh, tai cAu tric hodc két hop nhiéu ngudn tai nguyén khac nhau
dé phu hop vé6i bdi canh day - hoc cu thé.

Mot tiéu chi khac 13 cdu tric va kha néng té chirc néi dung hoc tdp.
OER can ¢6 bb cuc rd rang, logic va dé theo doi, gitp nguoi hoc thuan loi
trong qué trinh tiép can va tu hoc. Cac thanh phﬁn nhu muc tiéu bai hoc,
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huéng dan hoc tap, cau héi thao luan, vi du minh hoa hodc hoat dong thuc
hanh c6 vai tro quan trong trong vi¢c nang cao hi¢u qua st dung tai nguyén.
Mdt OER dugc thiét ké tdt vé& mat su pham sé& hd trg nguoi hoc khong chi
tiép thu kién thirc, ma con phat trién kha ning phén tich, van dung va giai
quyét van dé.

Bén canh do, chat luong su pham ctia OER con thé hién & kha nang
thiic day sw tham gia tich cuc ciia nguwoi hoc. Khac voi cach tiép can day
hoc truyén théng chu yéu dua vao truyén dat kién thirc mét chiéu, OER tao
diéu kién dé trién khai cac hinh thirc hoc tap tich cuc nhu hoc tap dua trén
du an, hoc tap hop tac, thao luan truc tuyén hoac d@)ng kién tao hoc liéu.
Thong qua viéc st dung va tai st dung OER, nguoi hoc ¢6 co hoi tham gia
sau hon vao qua trinh hoc tap, tir 46 phat trién tu duy phan bién, nang luc tu
hoc va k¥ nang hop tac.

Trong bdi canh d0, céac tiéu chi su pham ngay cang gin véi cach tiép
can suw pham mé (open pedagogy). Cach tiép can nay nhan manh vai trd chu
dong cua nguoi hoc trong viée tao 1ap, diéu chinh va chia sé tri thirc thay vi
chi tiép nhan nodi dung c6 san. Véi cac dic tinh cho phép chinh stra, tai sir
dung va tai phan phdi, OER tro thanh nén tang quan trong dé trién khai cac
hoat dong hoc tap mang tinh m¢ va hop tac. Vi du, nguoi hoc céd thé tham
gia xay dung bd cau hoi On tap, bién soan tai li€u hoc tap hoac cai tién mot
OER hién ¢6 dudi sy hudng dan cua giang vién. Céac san pham nay sau d6
c6 thé tiép tuc duoc chia sé cho cong ddng hoc thuit, gop phdn mo rong gia
tr1 caa OER.

Ngoai ra, chat luong su pham ctua OER con lién quan dén mikc dé phi
hop véi dic diém va nhu cau ciia ngueoi hoc. Trong moi trudng gido duc dai
hoc da dang vé trinh dd, kinh nghiém va diéu kién hoc tap, OER can bao
dam tinh linh hoat dé c6 thé hd trg nhiéu nhém nguoi hoc khac nhau. Piéu
nay dac bi€t quan trong trong boi canh dao tao truc tuyén, dao tao két hop
va hoc tap sudt doi dang ngay cang phat trién.

Nhu vay, cac ti€u chi su pham dong vai tro quan trong trong viéc bao
dam OER khong chi la nguén hoc li¢u md, ma con la cong cu hd trg d6i mai
phuong phap day - hoc trong gido duc dai hoc. Thong qua viéc thiic day hoc
tap tich cuc, hop tac va su pham md, OER gdp phan chuyén dbi vai tro cia
nguoi day va nguoi hoc trong moi truong gido duc hién dai.
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Tiéu chi ky thuat va kha nang truy cap

Bén canh céc ti€u chi hoc thuat va su pham, chét luong cua OER con
dugc danh gia thong qua cac ti€u chi k¥ thuat va kha nang truy cap. Pay la
nhom tiéu chi phan anh mic d6 thuan tién, 6n dinh va kha ning st dung cua
tai nguyén trong méi truong sb. Trong bdi canh gido duc dai hoc ngdy cang
gén vé1 dao tao truc tuyén, ddo tao két hop va hoc tap trén nhiéu nén tang
khac nhau, cac yéu té k¥ thuat trd thanh diéu kién quan trong dé bao dam
OER c¢6 thé dugc khai thac hiéu qua va rong rai.

Trudc hét, mot tiéu chi co ban 13 khd ndang truy cdp va sir dung thudn
tién cua tai nguyén. OER can duogc cung cap dudi cac dinh dang phd bién,
dé mo va dé sir dung trén nhiéu thiét bi nhu may tinh, mdy tinh bang hoic
dién thoai thong minh. Viéc lua chon cac dinh dang mé va thong dung giap
ngudi hoc va giang vién thuan loi hon trong qua trinh truy cap, tai xudng,
chinh stra hodc tai s dung tai nguyén ma khéng phu thudc qua nhiéu vao
céc phan mém chuyén biét hodc c6 ban quyén thuong mai.

Mot tiéu chi quan trong khac 13 tinh on dinh va khd nang twong thich
ky thudt. OER can duogc luu trit trén cac nén tang co do on dinh cao, han ché
16i truy cép hodc mat dir lidu trong qué trinh sir dung. Pong thoi, tai nguyén
cling can bao dam kha ning tuong thich véi nhiéu hé théng quan 1y hoc tap
(LMS), trinh duyét va méi truong hoc tap sd khac nhau. Diéu ndy gép phan
mé rong kha ning chia sé va tai sit dung OER gitta cac hoc phan, chuong
trinh dao tao va co s¢ gido duc.

Bén canh d6, chat luong k¥ thudt cia OER con lién quan dén khd
nang hé tro truy cdp cho nhiéu nhém nguoi hoc khéc nhau. Trong gido duc
mo, tai nguyén khong chi can “co thé truy cap” vé mat k¥ thuat, ma con can
“c6 thé tiép can” ddi véi nguoi hoc co didu kién va nhu cau da dang. Vi vy,
OER nén duoc thiét ké theo hudng hd tro kha ning truy cép (accessibility),
chéng han nhu c6 phu dé cho video, van ban thay thé cho hinh anh, kha
nang doc trén thiét bi hd tro hodc giao dién dé sir dung ddi voi nguoi hoc
khuyét tat. Diéu nay gép phan bao dam tinh céng bang va kha ning tiép cin
giao duc cho moi dbi tuong ngudi hoc.

Ngoai ra, mot tiéu chi dang cha y 13 hé théng metadata va khd ning
tim kiém tai nguyén. Metadata bao gdm céc thong tin md ta nhu tén tai
nguyén, tac gia, chii dé, tir khoa, gidy phép mo hodc thoi gian cap nhat. Viéc
x4y dung metadata ddy du va thong nhat gitip ngudi dung dé dang tim kiém,
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phan loai va danh gia mac do phu hop cua OER d6i voi nhu ciu hoc tap
hodc giang day ctia minh. Trong méi trudng gido duc dai hoc véi sb luong
16n tai nguyén sd, day 1a yéu t6 quan trong giup ning cao hiéu qua khai thac
va quan ly OER.

Trong thuc tién, cac tiéu chi ky thuat va kha nang truy cap khong chi
anh hudng dén trai nghiém sir dung cia nguoi hoc, ma con quyét dinh mirc
d6 lan toa va kha ning tai st dung cua OER trong cong déng hoc thuat. Mot
tai nguyén c6 ndi dung t6t nhung khoé truy cap, khong tuong thich ky thuat
hozc thiéu kha ning hd tro nguoi hoc da dang s& 1am giam dang ké hiéu qua
st dung trong day - hoc.

Nhu viy, cac ti€u chi k¥ thudt va kha nang truy cap gilr vai trd quan
trong trong viéc bao dam OER cé thé duogc st dung 6n dinh, thuan tién va
cong bing trong moi trudng gido duc sb. Pay ciing 1 co s dé mo rong kha
nang chia sé, khai thac va phat trién hé sinh thai OER trong gido duc dai hoc.

Tiéu chi tinh mo

Bén canh céc ti€u chi hoc thuat, su pham va ky thuat, tinh mo 1a tiéu
chi cbt 161 1am nén ban chét riéng cua OER. Néu cac tai nguyén gido duc sd
thong thuong chi yéu dugc danh gia dwa trén ndi dung va kha ning st
dung, thi OER con dugc phan biét bdi kha nang cho phép ngudi dung truy
cap, st dung, chinh stra va chia sé lai mot cach hop phap. Vi vay, tiéu chi
tinh m¢ gilt vai tro quan trong trong vi¢c xac dinh mirc do “md” thyc sy cua
mot tai nguyén gido duc.

Trudc hét, mot tidu chi co ban 1 sw hién dién ciia gidy phép mé 16
rang. Mot tai nguyén chi duge xem 1a OER khi di kém véi gidy phép cho
phép ngudi dung sir dung va tai sit dung hop phap. Trong thuc tién hién nay,
cac gidy phép Creative Commons (CC) 14 hinh thic phd bién nhat dé xac
dinh quyén str dung d6i voi OER. Viéc ghi 16 loai gidy phép khong chi gitip
ngudi dung hiéu dugc pham vi quyén dugc phép thuc hién, ma con gop
phan han ché cac rui ro lién quan dén ban quyén va so hitu trf tué.

Bén canh d6, tinh m& cua OER con duoc thé hién & khd nang chinh
sira va thich nghi cta tai nguyén. Mot OER c¢6 chat lugng can cho phép
nguoi dung diéu chinh, cap nhat hoic két hop vdi cac tai nguyén khac dé
pht hop véi bdi canh giang day va nhu cau hoc tap cu thé. Diéu nay dic biét
quan trong trong gido duc dai hoc, noi ndi dung dao tao thuong can duoc
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diéu chinh theo linh vuc chuyén mén, dic diém ngudi hoc hodc diéu kién
van hoa - xa hoi cta ting co sé gido duc.

Mot tiéu chi khéc 13 khd ndng tdi sir dung va tdi phdn phoi. OER can
duoc thiét ké theo hudng thuan loi cho viée chia sé va str dung lai trong nhiéu
bbi canh khac nhau ma khong bi han ché béi céc rao can ki thuat hodc phap
1y khéng can thiét. Cac dinh dang md, kha ning tai xudng d& dang va cu trac
tai nguyén linh hoat s& hd tro tét hon cho viéce tai str dung, phdi hop hoic tich
hop OER vao cac hoc phan va chuong trinh dao tao khéc nhau.

Ngoai ra, tinh md con lién quan d&én mikc dé dé tiép cdn va chia sé
trong cong a"éng hoc thuat. Mot OER c6 gié tr1 khong chi dugc tao ra dé st
dung nd1 bo, ma con hudng dén viéc lan téa tri thirc trong pham vi rong hon.
Vi vy, viéc luu trit tai nguyén trén cac nén tang mo, ¢ kha ning tim kiém
va truy cap thuan loi s& gop phan ting cuong kha ning pho bién va tac dong
xa hoi cua OER.

Trong bdi canh gido duc md, cac tidu chi vé tinh md khong chi mang
v nghia phap 1y, ma con phan anh triét 1y chia sé tri thirc va hop tac hoc
thuat. Viéc cho phép cong dong tiép can, sir dung va cai tién tai nguyén gitip
tao ra qua trinh phat trién tri thirc mang tinh lién tuc va cong tac. Pay ciing
13 co s& quan trong dé hinh thanh cac cong dong thuc hanh va hé sinh thai
OER trong gido duc dai hoc.

Nhu vay, tiéu chi tinh mo 13 yéu t6 phan biét OER véi céc tai nguyén
gido duc sb thong thuong, dong thdi tao nén tang cho viéc chia sé, tai sir
dung va phat trién tri thirc trong moi trudong gido duc dai hoc. Thong qua
cac dic tinh mé vé phap 1y, k¥ thuat va hoc thuat, OER gop phan thuc day
kha nang tiép can gido duc va mé rong co hoi hoc tap cho cong déng.

Trén co s& cac nhom tiéu chi néu trén, viéc danh gia chat lugng OER
trong gido duc dai hoc c6 thé dugc khai quat thong qua Bang 7.2 dudi day.

Bang 7.2. Tiéu chi co ban danh gia chat lwong OER

Nhom tiéu chi N0i dung tiéu chi co' ban
D9 chinh xac ctia ndi dung; do tin cay cua nguén tai liéu; tinh
Tiéu chi hoc thuat cap nhat; sy phu hop véi linh vyc chuyén moén va muc ti€u
dao tao

Phu hgp voi muc ti€u hoc tap va chuan dau ra; cau trac noi
Tiéu chi sw pham dung rd rang; ho trg hoc tap tich cuc; thiic day tuong tac va su
pham m¢&; phu hop véi nhu cau ngudi hoc
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Nhoém tiéu chi Noi dung tiéu chi co ban

Dinh dang d& st dung; kha ning twong thich da nén tang; hd
tro kha nang truy cap (accessibility); tinh on dinh k¥ thuét;
metadata va khd nang tim kiém tai nguyén

Tiéu chi ky thuat va
kha nang truy cap

C6 gidy phép mo rd rang; cho phép chinh sira va thich nghi;
Tiéu chi tinh mé ho trg' tai sir dyng va tai phan phéi; thuan lgi cho chia s¢ va
tiép cén cong dong

Nguon: Téc gid tong hop dwa trén UNESCO (2019), Wiley (2014)
va cdc khung danh gia chat luong tai nguyén gido duc mo

Céc tiéu chi ndy mang tinh dinh huéng va c6 thé duoc diéu chinh tiy
theo dic thu cua timg hoc phan, chuong trinh dao tao va bdi canh cu thé cua
co s& giao duc dai hoc.

Trén co s& cdc tiéu chi chat luong néu trén, dé danh gia chat luong
OER ¢ timg khia canh cu thé khong chi dimg lai ¢ viéc kiém tra céc tiéu chi
riéng 1€, ma can duoc trién khai nhu mot qua trinh lién tuc, c6 su lién két
giita cac khau tir xay dung, tham dinh, sir dung dén cai tién tai nguyén. Chu
trinh c6 thé bao gébm sau budc, nhu: (1) Tao 1ap/lwa chon OER; (2) Thim
dinh chat luong; (3) Cong bd/chia sé; (4) Khai thac trong day - hoc;
(5) Panh gia va thu thap phan hoi; (6) Cap nhat va cai tién. Quy trinh nay
mang tinh chu trinh, phdn 4nh vong doi1 cua OER trong moi truong day -
hoc va quan tri hoc thuat, chu trinh dugc minh hoa nhu Hinh 7.2 duéi day.

1
Tao lap/
/v lua chon

OER \
3 2
Céngbd/ Tham dinh
chia sé chat lugng
Chu trinh
T dam bao va cai tién
chat luong OER 4
4 3
Khai thac Céng bc")'/
trong day - chia sé
hoc
5
Panh gia ‘/

& thu thap
phan héi

Hinh 7.2. Chu trinh dam bio chit lwong OER

Nguon: Tac gid tong hop tir UNESCO (2019), Commonwealth of Learning (2015)
va cdc nghién ciru vé dam bdo chat lwong OER
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Nhu vay, chat lugng OER khong phai 14 mot trang thai ¢b dinh ma
dugc hinh thanh va cai thién thong qua mot chu trinh lién tyc, gin véi toan
bo vong doi cia tai nguyén trong hoat dong day - hoc va quan tri hoc thuat.
Céch tiép cin nay cho thay viéc dam bao chét luong OER doi hoi su phdi
hop cua nhiéu chi thé va co ché trong co s¢ giao duc dai hoc.

7.2.2. Trach nhiém hoc thudt ciia co sé gido duc doi véi OER

Vi¢c phat trién va str dung OER trong gido duc dai hoc khong chi dat ra
yéu cau vé chat lwong ndi dung, k¥ thuat hay tinh mé cia tai nguyén, ma con
gin 1ién véi trach nhiém hoc thuat cta co sé gido duc va doi ngii giang vién.
Trong bbi canh OER ngdy cang duoc tich hop vao hoat dong ddo tao, trach
nhiém hoc thuat tré thanh co s¢ quan trong dé bao dam do tin cay cua tri thuec,
tinh minh bach trong hoat dong hoc thuét va su phu hop cua tai nguyén dbi
vo1 muc tiéu dao tao (OECD va cong sy, 2007; UNESCO, 2019).

Xét & muc do khai quat, chuan hoc thuat trong giao duc dai hoc
thuong bao gdm mot s6 thanh té ot 16i nhu: bao dam chét lugng va do tin
cay cua tri thuc; tinh minh bach va kha nang kiém chiig cua hoat dong hoc
thuat; tuan thu cac nguyén tdc dao dirc va liém chinh hoc thuat; kha nang
cap nhat va cai tién lién tuc; ciing nhu déng gdp cua co so gido duc ddi voi
cong déng hoc thuat va xa hdi (Education, 2018; Harvey & Green, 1993).
Trong bdi canh gido duc ma, cic yéu cau nay khong giam di ma nguoc lai
cang tr¢ nén quan trong hon, bédi OER c6 kha nang dugc chia sé, chinh stra
va lan téa & pham vi rong.

Truée hét, co s gido duc dai hoc c6 trach nhiém xay dung cac co ché
bao dam chét lugng d6i véi OER trude khi dua vao st dung chinh thic
trong hoat dong ddo tao. Cac co ché nay c6 thé bao gdm quy trinh phéan bién
chuyén mon, thAm dinh hoc liéu, ra soat ban quyén va danh gia méc d6 phu
hop vé6i chudn dau ra cia chuong trinh dio tao. Piéu nay gitp bao dam rang
cac tai nguyén dugc st dung khong chi co6 tinh mé, ma con dép img cac yéu
cau hoc thuat can thiét (Miao va cong sy, 2019; UNESCO, 2019).

Bén canh trach nhiém cta co s¢ gido duc, gidng vién gilr vai tro truc
tiép trong viéc lua chon, diéu chinh va khai thac OER trong day - hoc. Khi
st dung OER, giang vién can danh gia do tin cdy ctia ngudn tai liéu, tinh
chinh xac cta ndi dung, mic d§ cap nhat va sy phu hop vdi nguoi hoc.
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Trong nhiéu trudng hop, giang vién khong chi sir dung nguyén trang tai
nguyén, ma con thyc hién cac hoat dong bién tap, thich nghi hodc két hop
nhiéu nguén OER khac nhau dé phu hop véi bdi canh dao tao cu thé. Qua
trinh nay doi hoi ning luc chuyén mon, hiéu biét vé gidy phép mé va y thirc
trach nhiém hoc thuat trong viéc st dung tri thic (Wiley va cong su, 2013).
Mot ndi dung quan trong khac 1a bao dam liém chinh hoc thuat trong
qua trinh tao 1ap va st dung OER. Du tai nguyén duoc chia sé theo gidy
phép mo, nhung nguoi st dung van cin tudn tha cac nguyén tic trich dan,
ghi nhén tac gia va st dung dung pham vi gidy phép cho phép. Viéc str dung
OER khong dung quy dinh, thiéu trich dan hodc chinh stra 1am sai 1éch noi
dung c6 thé anh huéng dén do tin ciy cua tai nguyén ciing nhu uy tin hoc
thuat cua co s& gido duc. Vi vay, gido duc vé ban quyén, gidy phép mo va
dao duc hoc thuat can tro thanh mot phan quan trong trong qua trinh trién
khai OER tai cac trudong dai hoc (Creative Commons, n.d.; UNESCO, 2019).

Ngoai ra, trach nhiém hoc thudt d6i véi OER con gan véi yéu cau cap
nhat va cai tién lién tuc. Trong moi truong gido duc sb, tri thirc thay d6i nhanh
chong va nhu cu hoc tap ctia ngudi hoc ciing ngdy cang da dang. Do d6, OER
can duogc ra soat, diéu chinh va cai tién dinh ky dya trén phan hdi coa giang
vién, nguoi hoc va cong dong hoc thuét. Didu nay cho thiy bao dam chit luong
OER khong phai 14 hoat dong dién ra mot 14n ma 13 mot qua trinh lién tuc gin
véi toan bg vong doi cua tai nguyén (Hilton va cOng su, 2012).

Trong thuc tién quéc té, nhidu co s6 gido duc dai hoc da xay dung cac
chinh sach va huéng dan nham tang cuong trach nhiém hoc thuat ddi vai
OER. Chang han, mét sb trudng dai hoc yéu cau OER phai trai qua quy
trinh phan bién hoc thuat twong tu hoc li€u chinh thirc trude khi dugc tich
hop vao chuong trinh ddo tao; déng thoi ban hanh cac huéng dan vé ban
quyén, gidy phép mé va tiéu chuan metadata nham bao dam kha ning truy
xuét va st dung 1au dai cua tai nguyén. Nhitng kinh nghiém nay cho thiy
viéc phat trién OER hiéu qua can gén vO1 hé théng quan tri hoc thuat va bao
dam chat luong cta co s& gido duc dai hoc (Atenas & Havemann, 2014).

Nhu vay, trach nhiém hoc thuat trong bao dam chét luong OER khong
chi thudc vé ca nhan giang vién, ma con la trach nhi€ém cua toan bd co s&
gidao duc dai hoc. Viéc xdy dung cac co ché quan tri, tham dinh va hd tro
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phu hop s& gép phan bao dam OER dugc phat trién va st dung theo hudng
vira mo, linh hoat vira duy tri cac chuan muyc hoc thuat trong gido duc dai
hoc hién dai.

Tom lai, OER khong chi 1a cong cu hd tro day - hoc, ma con 1a mot
biéu hién cu thé cua trach nhiém hoc thuét cia co s& giao duc dai hoc trong
bdi canh gido duc md. Thong qua viéc tuan thi cac chudn muc hoc thuit,
bao dam chét lugng hoc li¢u va chi dong chia sé tri thirc voi cong déng, co
s& gido duc dai hoc c6 thé phat huy vai trd cia OER nhu mét thanh t6 quan
trong gop phﬁn nang cao chat lugng dao tao va thuc hién st ménh xa hoi
cua minh.

7.2.3. Thiic ddy sw tham gia ciia gidng vién déi véi OER

Giang vién giir vai tro trung tdm trong viéc phét trién, sitr dung va lan
téa OER trong gido duc dai hoc. Du co s& gido duc c6 chinh sach hd tro hay
ha tang cong nghé phu hop, nhung OER van kho duoc trién khai hiéu qua
néu thiéu sy tham gia cht déng cua d6i ngii giang vién. Vi vay, thuc day su
tham gia cta giang vién khéng chi 1a van d& quan 1y nhan sir, ma con 1a diéu
kién quan trong dé hinh thanh vin héa gido duc mé va phat trién hé sinh thai
OER bén viing trong nha trudng.

Trudc hét, can nhin nhan viéc tham gia phét trién va sa dung OER
nhu mot hoat dong hoc thuat ciia giang vién. Trong thyc tién, gidng vién co
thé tham gia OER duoi nhiéu hinh thic khac nhau nhu xay dung hoc liéu
mo, chia sé bai giang, bién soan tai nguyén sd, phan bién hoc thuét, chinh
stra hodc tai s dung tai nguyén tir cong ddng. Nhitng hoat dong nay khong
chi hd trg giang day, ma con dong gop vao viéc lan toa tri thirc va phat trién
cong déng hoc thuat mé. Vi vay, nhiéu co s6 gido duc dai hoc trén thé gio1
da bat dau xem viéc phat trién OER nhu mét thanh tb trong hoat dong
chuyén mon va d6i méi giang day cua giang vién (Wiley va cong sy, 2014).

Bén canh d6, viéc thuc ddy su tham gia cia giang vién can gin véi
nang cao niang luc chuyén moén va ning luc sé lién quan dén OER. Khong
phai giang vién ndo ciing c6 sin kién thirc vé gidy phép md, ban quyén, thiét
ké hoc liéu s hay su pham m¢. Do do, co s& gido duc can to chuc cac hoat
dong boi dudng nham hd tro giang vién hiéu rd cach tim kiém, danh gia,
chinh stra, chia sé va tich hgp OER vao hoat dong day - hoc. Trong bdi canh
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chuyén dbi sd gido duc, cac ning luc nay ngdy cang trd thanh yéu cau can
thiét 461 voi doi ngii giang vién dai hoc.

Mot yéu té quan trong khac 1a x4y dung moi trudng hd tro va cong
ddng thyc hanh lién quan dén OER trong co sé gido duc dai hoc. Viée phat
trién OER thuong doi hoi su phdi hop gitta giang vién, thu vién, don vi
cong ngh¢ thong tin va cac bo phan hd trg hoc lidu sb. Khi ¢6 cac cong déng
chia sé kinh nghiém, phan bién hoc thuat va hd tro k¥ thuat, giang vién s& c6
nhiéu diéu kién hon dé tham gia phat trién va sir dung OER mot cach hiéu
qua. Nhitng cong dong ndy ciing gop phan hinh thanh vin hoa chia sé tri
thirc va hop tac hoc thuat trong nha truong.

Ngoai ra, cac co ché ghi nhan va hd tro phu hop ciling c6 ¥ nghia quan
trong trong viéc khuyén khich giang vién tham gia OER. Trong thuc tién
quéc té, nhidu co s gido duc da dua hoat dong phat trién OER vao céc tiéu
chi danh gia d6i méi giang day, xét thi dua hodc hd trg hoc thuat. Mot sb
truong dai hoc con cung cip kinh phi, hd tro k§ thuat hodc thoi gian nghién
ctru cho gidng vién tham gia xay dung hoc li¢u mé. Céac hinh thirc ghi nhan
nay khong chi tao dong luc cd nhan, ma con khfmg dinh gia tr1 hoc thuat va
xa hoi cia OER trong moi truong gido duc dai hoc (UNESCO, 2019).

Viéc thic day sy tham gia ctia giang vién d6i v6i OER ciing gin lién
v6i sy chuyén doi trong quan niém vé vai tro cua ngudi day. Trong moi
truong gido duc md, giang vién khong chi 13 ngudi truyén dat tri thirc, ma
con 13 ngudi thiét ké hoc tap, nguoi két ndi cong ddng hoc thuit va nguoi
ddng kién tao tri thirc cing nguoi hoc. Diéu nay dic biét phu hop véi cac xu
huéng nhu sw pham mé, hoc tap hop tac va hoc tip sudt doi dang ngdy cang
phat trién trong gido duc dai hoc hién nay.

Nhu vay, thac ddy sy tham gia caa giang vién ddi voi OER can duoc
tiép can mot cach toan dién, két hop giira cong nhan hoc thuat, bdi dudng
nang lyc, hd trg k¥ thuat va xay dung cong dong thuc hanh. Pay khong chi
1a didu kién dé mo rong viée st dung OER, ma con gép phan thuc day doi
moi day - hoc va phat trién van héa hoc thuat mo trong gido duc dai hoc.

Ngoai ra, viéc tich hop OER vao chuong trinh dao tao va cac hoat
dong dam bao chit luong chi co thé duoc duy tri mot cach hidu qua khi co
su hd tro ctia mot hé sinh thai quan tri phi hop. Hé sinh thai nay bao gom
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cac yéu té vé té chuc, cong nghé va co ché van hanh nham bao dam kha
nang chia sé, truy cap, tai st dung va danh gia OER trong toan bd co s¢ gido
duc dai hoc.

7.3. Hé sinh thai hé tro trién khai OER
7.3.1. Vai tro thw vién

Trong hé¢ sinh thai OER cua co s¢ gido duc dai hoc, thu vién gitr vai
tro trung tdm vé ha tang tri thirc va quan tri thong tin. Néu Chuong 6 tip
trung vao k¥ thuat luu trir va tich hop, thi & Chuong 7, thu vién dugc nhin
nhan nhu mét chu thé bao dam chét luong, chuan hoa va duy tri tinh bén
ving cua OER.

Trude hét, thu vién la don vi nong cét trong chudn héa metadata va té
chitc kho OER

Vé6i kinh nghiém quan 1y tai nguyén thong tin, thu vién co thé xay
dung b tiéu chuan metadata thong nhét, 4p dung cic nguyén tic phan loai,
tr khoa kiém soat va anh xa véi cac chuan quéc té. Pidu nay gitp tai
nguyén dé tim kiém, dé lién thong va han ché tring lip.

Thir hai, thu vién hé tro tu van vé ban quyén va gidy phép mé

Nhiéu giang vién con lung ting trong viéc lya chon gidy phép phu hop
hogc hi€u sai vé diéu kién NC, ND, SA. Thu vién c6 thé:

- T6 chue tap huan vé gidy phép cua Creative Commons
- Hudng din cach ghi cong dung chuén
- HO tro kiém tra rui ro phap 1y khi remix.

Vai trd ndy dic biét quan trong trong bdi canh OER gin véi trach
nhiém hoc thuat.

Thit ba, thie vién tham gia tham dinh va bdo dam chdt lirong théng tin

Mic du viéc danh gid hoc thuat thuoc chuyén mon khoa, nhung thu
vién co thé kiém tra:

- Tinh day du ciia metadata
- Tinh hop 16 cta gidy phép

- Tinh truy cap va kha nang str dung lau dai (format, accessibility).
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Nhu vay, thu vién tr¢ thanh “céng kiém soat chat luong k¥ thuat va
thong tin” trude khi OER dugc cong bd chinh thirc trong kho ndi bo.

Thir tw, thee vién thiic ddy vin héa truy cdp mo

Thu vién von 1a don vi di dau trong phong trao truy cip md (Open
Access). Viéc tich hop OER vao chién lugc phat trién thu vién sb gitp mé
rong vai trd tr “Iuu trit tai liéu” sang “hd tro san xuat va chia sé tri thic”.
Piéu nay ph hop véi dinh huéng xdy dung méi trudng thuan loi cho OER
theo khuyén nghi ctia UNESCO.

Thir ndm, thw vién déng vai tro cau néi lién truong

Thong qua mang ludi thu vién va hgp tac hoc thuat, OER cua mot
truong cd thé dugc chia sé rong hon. Thu vién ¢ thé tham gia:

- Lién thong kho OER gitta cac co s& gido duc

- Chia sé chuan metadata

- Phéi hop t6 chirc hoi thao, tap huin.

Nho do, OER khong bi gidi han trong pham vi ndi bo.

Cuoi cung, thu vién hé tro nguoi hoc tié}) can va khai thac OER

Khong chi giang vién, sinh vién cling can duoc hudng dan cach tim
kiém theo gidy phép, danh gia do tin cay va st dung dung quy dinh. Khi thu
vién tich hgp OER vao chuong trinh k¥ nang thong tin (information
literacy), nang lyc st dung tai nguyén mé cia ngudi hoc s€ dugc nang cao.

Két luan: Trong hé sinh thai OER cép co sO gido duc, thu vién khong
chi 14 noi luu trir, ma con 13 trung tAm bao dam tinh chuin hoa, hop phap va
bén viing cla tai nguyén. Su tham gia cha dong cua thu vién gitip OER
dugc quan tri chuyén nghiép, giam rai ro va tang khd nang lan téa trong
cong ddng hoc thuét.
7.3.2. Ha téng cong nghé

Ha tang cong nghé 13 diéu kién nén tang dé OER duoc luu trit, chia sé,
tich hop va duy tri 1au dai trong co s gido duc dai hoc. Néu khong c6 ha
tang phu hop, cac nd lyc xay dung OER s& roi rac, khé tim kiém va thiéu

tinh bén vimg.
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Trude hét, can c6 hé thong kho luu trit so (repository) on dinh va cé
kha nang mo rong

Kho OER nén dap ung cac yéu cau sau:

- Luu trir 1au dai va sao luu dinh ky

- Hd trg metadata chuin héa

- Cho phép tim kiém ning cao va loc theo gidy phép
- C6 co ché phan quyén ngudi dung.

Kho ¢6 thé dugc xay dung doc 14p hodc tich hop trong hé thong thu
vién s6 cta trudng. Quan trong 13 bao dam tinh truy cdp md nhung van kiém
soat dugc chinh stra va cap nhat.

Thir hai, tich hop véi hé thong quan Iy hoc tdp (LMS)

OER chi thuc su phat huy hi¢u qua khi dugc dua vao hoc phén cu thé.
Do d6, ha ting céng nghé nén cho phép:

- Nhiing truc tiép OER tir kho vao LMS
- Pong bo phién ban khi tai nguyén dugc cip nhat
- Theo ddi mirc do str dung trong timg hoc phan.

Su tich hop nay gitip chuyén OER tir “tai nguyén tham khao” thanh
“thanh phan chinh thtc cua thiét ké hoc tap”.

Thw ba, bao dam kha nang twong thich dinh dang va kha nang
chinh svra

Dé hd tro 5R, hé théng nén khuyén khich luu trit c4 ban ngudn (source
file) bén canh ban phan phbi (vi du: file trinh chiéu gbc thay vi chi PDF). Ha
tang ciing can hd trg nhiéu dinh dang phd bién va tranh phy thudc vao phan
mém doc quyén.

Thir tw, hé tro chudn mé va lién théng

Hé théng nén cho phép xuit va nhip metadata theo cac chuin phd
bién (vi dy: Dublin Core), gitip chia s¢ OER véi cac co sé khac. Viée str
dung gidy phép chuan cua Creative Commons ciing can duogc tich hop tu
dong trong giao dién tai 1€n tai nguyén.
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Thwr nam, bao dam kha nang truy cdp va bao trum

Ha ting cong nghé can dap tmg céc tiéu chi:

- Giao dién than thién, da ngon ngir néu can

- Ho tro truy cap trén thiét bi di dong

- Tuong thich véi cong nghé hd tro (vi du doc man hinh)
- Cho phép tai xudng dé sir dung ngoai tuyén.

Diéu nay gitip OER thuc sy phuc vu nguyén tic coéng bang trong
gido duc.

Thuwr sau, phan tich dir liéu va theo doi tac dong

Hé théng nén cung cip céc chi sd nhu:

- Luot xem va luot tai

- S6 hoc phan sir dung OER

- Tén suét cap nhat.

Dit liéu nay khong chi phuc vu quan 1y, ma con hd tro co ché khuyén
khich giang vién.

Cuéi cung, bao dam an toan va bao mdt

Mic du OER 14 tai nguyén mé, nhung hé thong vin can:

- Phan quyén rd rang gitta ngudi tai 1én, bién tip va quan tri

- Bao vé dir liéu ca nhan

- Sao luu va phuc hoi khi ¢o su ¢d.

Két luan: Ha tang cong nghé khong chi 1a cong cu k¥ thuat, ma con 1a
nén tang bao dam tinh mo, kha ning tai st dung va tinh bén ving ctia OER.
Khi dugc thiét ké ddng bo véi chinh sach, thu vién va co ché khuyén khich
giang vién, ha ting cong nghé s& gitip hé sinh thai OER vén hanh hiéu qua &
cép co sO gido duc dai hoc.

7.3.3. Danh gia hiéu qua sw dung
Danh gia hiéu qua sir dung OER 14 bude cudi cung nhung cé y nghia

quyét dinh trong chu trinh quan 1y va bao dam chat luong. Néu khong c6 co
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ché danh gia, OER chi ding lai & mtc “dugc phat hanh”, ma khong rd c6
thuc sy cai thién chat lugng day hoc hay khong.

Trudc hét, can phan biét giita danh gia chat luong ndi dung va danh
gia hiéu qua str dung. Chat luong ndi dung lién quan dén tinh chinh x4c hoc
thuét, cAu tric su pham va tinh cap nhat. Trong khi do, hi¢u qua st dung tap
trung vao tac dong thuc té ddi véi ngudi day, ngudi hoc va to chic.

Mot la, danh giG ¢ cdp dé nguoi hoc

Céc chi sb c6 thé bao gom:

- Mtic d6 hai long voi tai nguyén

- Khé ning tiép can va d& st dung

- Mire d6 hd tro dat chuan dau ra

- So sanh két qua hoc tap trudc va sau khi 4p dung OER.

Cong cu thu thap dit liéu c6 thé 1a khao sat cudi hoc phan, phong van
nhom hodc phén tich két qua hoc tap.

Hai la, danh gid ¢ cdp do gidang vién

Céan xem xét:

- Mtic d6 thuan tién khi tich hop OER vao hoc phan

- Thoi gian chuan bj giam hay ting

- Kha nang chinh stra va cap nhat

- Murc d6 san sang tiép tuc st dung hoac chia s¢ OER.

Phan hdi cua giang vién giGp diéu chinh ca ha ting 13n co ché
khuyén khich.

Ba la, danh gid & cdp dé t6 chirc

O cép truong, can theo ddi cac chi s6 nhu:
- S6 hoc phan sir dung OER

- Ty 1€ tai nguyén dugc cap nhat dinh ky

- Luot tai va tai sir dung

- Mirc tiét kiém chi phi hoc liéu cho sinh vién.
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Cac dir liéu nay co thé duoc trich xuét tir hé théng kho luu trir va
LMS, két hop véi bao cao hoc vu.

Bén la, danh gid tac dong dai han

Ngoai hiéu qua tic thoi, can xem xét:

- OER c6 thuc day d6i mai phuong phéap day hoc hay khong

- Co tang cuong hop tac lién khoa, lién truong khong

- C6 gbp phan xay dung van hoa chia sé tri thire khong.

Viéc danh gia tac dong dai han phu hop voi dinh hudng phat trién bén
vitng OER ma UNESCO khuyén nghi trong gido duc dai hoc.

Nam la, thiét ldp chu trinh cadi tien lién tuc

banh gid khong nén la hoat dong don 1¢ ma phai duogc tich hop vao
chu trinh:

Xay dung — Trién khai — Thu thap phan hoi — Piéu chinh — Cap
nhat phién ban.

Co ché nay bao dam OER ludn duogc cai tién thay vi bj “dong bang”
sau khi cong b.

Cudi ciing, can minh bach héa két qua danh gid

Béo céo tong hop vé tinh hinh st dung OER nén duoc chia sé trong
hoi dong khoa hoc hodc hoi nghi thudng nién cua truong. Diéu nay vira tao
dong luc, vira tang trach nhiém giai trinh.

Két luan: Panh gia hiéu qua st dung giup chuyén OER tir sang kién
d61 mai thanh mot thanh phan chinh thirc cia hé thong bao dam chat luong
gido duc. Khi dugc do luong va cai tién lién tuc, OER khong chi md vé
phép 1y, ma con mé vé gia tri hoc thuat va tac dong xa hoi.
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TOM TAT CHUONG 7

Chuong 7 tip trung vao hai tru cot quyét dinh sy bén vitng OER trong
gido duc dai hoc: chat lugng va quan tri. Néu cac chuong trude di lam rd
khung phép 1y, chién luoc trién khai va ha tang k¥ thuat, thi Chuong nay dat
OER vao hé théng bao dam chét lwgng va quan tri hoc thuat cua nha truong.

Trudc hét, Chuong phén tich khai niém chat lugng trong OER theo
cach tiép can da chidu. Chat luong khong chi 13 d6 chinh xac hoc thuat cua
ndi dung, ma con bao gdm tinh su pham, kha ning truy cap, su phu hop véi
chuan ddu ra, tinh hop phép cua gidy phép va mic do cap nhat. OER chi
thuc su c6 gia tri khi dugc danh gia trong mbi quan hé vdi chuong trinh dao
tao va muc ti€u hoc tap cu thé.

Tiép theo, Chuong lam 16 cac co ché quan tri OER & cip co s& gido
duc. Quan tri bao gém: xdy dung chinh sach ndi1 bg, phan cong trach
nhiém, thiét 14p quy trinh thim dinh, chuin hoa metadata va tich hop OER
vao hé théng quan 1y hoc tdp. Viéc thé ché hoa OER giup chuyén hoat
dong nay tir sang kién c4 nhan sang mot cau phan chinh thirc cta hé thong
quan tri dai hoc.

Chuong ciing nhan manh vai tro ctia co ché khuyén khich giang vién.
Cong nhan OER trong danh gia thi dua, hd tro tai chinh va xay dung cong
ddng thyc hanh 1a nhitng yéu t6 then chdt dé hinh thanh van hoa chia sé hoc
thuat. Khi OER dugc xem nhu mot san phdm hoc thuat hop phap va co gia
tri, sy tham gia cila giang vién s& trd nén bén viing hon.

Bén canh d6, thu vién dugc xac dinh 1a trung tAm chuyén mon trong
quan trj OER. Thu vién hd tro chuin héa metadata, tu van gidy phép cua
Creative Commons, bao dam kha ning truy cap va thuc day lién thong giita
céc hé thong. Vai trd ndy gop phan bao dam tinh hop phap va tinh mé thuc
chét cua tai nguyén.

Ha tﬁng cong nghé dugc phan tich nhu diéu kién bao dam cho vén
hanh hé thdng. Kho luu trit s, tich hop véi LMS, co ché phan quyén va
phan tich dir li¢u st dung tao nén tang cho viéc theo doi, cai tién va phat
trién OER dai han.

Cudi cung, Chuong dé cip dén danh gia hiéu qua sir dung OER & cac
cap d6 nguoi hoc, giang vién va to chic. Viée thu thip va phan tich dit liéu
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gitip hinh thanh chu trinh cai tién lién tuc, pht hop v&i dinh huéng phat
trién bén vitng OER trong gido duc dai hoc ma UNESCO di khuyén nghi.

Tong thé, Chuong 7 khang dinh rang, OER chi thuc su phat huy gié tri
khi dugc dat trong mot hé théng quan tri déng b0, gén véi bao dam chat
lugng, chinh sach ndi bo, ha tﬁng cong nghé va van hoa hoc thuat. Khi do,
OER khong chi 13 tai nguyén md vé phéap 1y, ma con 1a cong cu nang cao
chat lugng va tinh cong bang trong gido duc dai hoc.

Sau khi tim hiéu céc noi dung veé quan tri OER trong gido duc dai hoc,
bao gém chinh sach, md hinh t6 chirc va cac yéu td bao dam trién khai hiéu
qua, cin xem xét viée phat trién OER trong bdi canh thyc tién tai Viét Nam.
Thuc té trién khai cho thiy OER d3 budc dau dugce quan tdm trong nhiéu co
s& gido duc, song van con khong it han ché va thach thirc, nhat 13 trong bdi
canh cta sy phat trién rat nhanh vé cong nghé chudi khéi (BlockChain), tri
tué¢ nhan tao (Al — Artificial Intelligence)..., cAn dugc nhan dién dé xay
dung dinh huéng phat trién phi hop.

CAU HOI THAO LUAN VA BAI TAP VAN DUNG CHUONG 7

1. Phan tich khai niém “chat lugng” trong OER. Vi sao chat luong OER
khong chi gidi han & dd chinh xac hoc thuat ciia ng1 dung?

2. So sanh danh gia chat lwong ndi dung va danh gia hiéu qua st dung
OER. Hai céch tiép can nay bé sung cho nhau nhu thé nao trong quan tri
dai hoc?

3. Trinh bay cac thanh t6 co ban cua mot hé thdng quan trji OER cap co so
gido duc. Thanh tb nao ¢ vai trd quyét dinh nhéat? Vi sao?

4. Pé xuat mot quy trinh thAm dinh OER trudc khi dwa vao kho luu trit noi
bo cua truong.

5. Phan tich céc co ché khuyén khich giang vién tham gia phat trién va chia
sé OER. Theo ban, co ché nao co tac dong dai han nhat?

6. Vai tro cua thu vién trong hé sinh thai OER 1a gi? Hay lién hé véi thuc
tién tai mot trudng dai hoc cu thé.
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10.

158

Ha ting cong nghé can dap ung nhirng yéu cau ndo dé bao dam tinh bén
vitng cia OER? Néu thiéu ha tang phu hop, hé qua co thé 1a gi?

. Xay dung b chi sb (KPI) dé danh gia hiéu qua st dung OER & cdp hoc

phan va cip truong.

Phan tich mdi quan hé giira OER va hé théng bao dam chat luong gido
duc dai hoc hién hanh.

Lién hé véi cac khuyén nghi cia UNESCO vé phat trién bén viimg OER:
co s& gido duc cua ban da dap Gmg dugc nhimg diéu kién ndo va can cai
thién nhitng gi?



CHUONG 8
THUC TRANG TAI NGUYEN GIAO DUC MO
TAI VIET NAM VA PINH HUONG PHAT TRIEN

Trong bdi canh chuyén doi sé gido duc va xu huéng gido duc mo ngay
cang phét trién, tai nguyén gido duc mé (OER) dang dan tr& thanh mot
thanh t6 quan trong cua hé sinh thai hoc tap s6. Sy phat trién cua cac cong
ngh¢ mdi1 nhu tri tué¢ nhan tao (Al), BlockChain va dién toan ddm may
khong chi lam thay doi phuong thirc tao 1ap, chia sé va khai thac hoc liéu,
ma con mo ra nhitng co hdéi mai trong quan 1y, luu trit va phd bién tri thie.
Tai Viét Nam, OER d3 budc dau duoc quan tam va trién khai & mot sd co
s& gido duc, thu vién va nén tang hoc li¢u $0. Tuy nhién, mtc d6 phat trién
van con chua dong déu va dang dit ra nhiéu van dé vé chinh sach, ning luc
trién khai va co ché phdi hop. Trén co s d6, Chuong niy tip trung phin
tich thuc trang OER tai Viét Nam, bao gém: danh gid chung, nhitng thuan
loi va thach thirc, cing mot s6 mo hinh hoat dong tiéu biéu; dong thoi dé
xuat cac dinh hudng phat trién OER trong thoi gian t6i, tir hoan thién chinh
sach, phat trién nang luc, phat huy vai tro ctia thu vién va trung tam hoc liéu
dén thuc day ng dung cic cong nghé méi nhu AL BlockChain va dién toan
dam may trong h¢ sinh thai OER.

8.1. Thuc trang OER tai Viét Nam
8.1.1. Danh gida chung

Trong nhitng nim gan diy, OER d3 bat diu duoc quan tim va timg
budc trién khai tai Viét Nam, chu yéu trong bdi canh chuyén dbi s6 gido duc
va nhu cau mo rong tiép can hoc li€u. Tuy nhién, xét trén binh dién chung,
OER ¢ Viét Nam van dang & giai doan phat trién ban dau, voi mic d6 nhan
dién, trién khai va st dung chua ddng déu giira cac co so gido duc va cac
nhom d6i twong lién quan.

V& mit nhdn thire, khai niém OER d3 dan duoc giéi thiéu trong cong
déng giao duc, dac bi¢t thong qua cac hoat dong hdi thao, tap huin va mot
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s6 du an hop tac qudc té. Tuy vay, trong thyc té, OER van thuong bi hiéu
chua dﬁy du hoac bi déng nhat v&i hoc liéu s6, hoc lidu dién tir n6i chung.
Nhiéu tai nguyén duoc sb hoa va chia sé truc tuyén nhung chua ap dung
gidy phép mo, do d6 chua dép ung day du cac dic trung cot 16i ciia OER vé
quyén truy cap, tai str dung va diéu chinh (UNESCO, 2019).

V& mikc dé trién khai, OER tai Viét Nam hién chu yéu xuat hién dudi
dang céc sang kién don 1&¢ & mot sb co s giao duc dai hoc, thu vién hodc
nhom giang vién. Mgt ) truong da xay dung kho hoc li¢u s6 ndi sinh, cho
phép truy cap truc tuyén cac bai giang, gido trinh va tai liéu tham khao. Tuy
nhién, phﬁn 16n cac kho nay van mang tinh noi bo, chua cé chinh sach rd
rang vé gidy phép md, cling nhu chua két ndi hiéu qua véi cac kho OER
trong nude va qudc té. Cac nghién ciru vé kho OER & Viét Nam cho thay sd
luong kho thuc su theo ding mé hinh OER con han ché va viée phat trién
con thiéu tinh hé théng (Truong va cong su, 2021).

Trong hoat dong gidng day va hoc tdp, OER da dugc mot by phan
giang vién va nguoi hoc khai thac nhu ngudn tai liéu bo trg, dic biét 1a cac
tai nguyén qubc té ma. Tuy nhién, viéc str dung OER cha yéu mang tinh ca
nhén, phu thuéc vao mic d6 chu dong va hiéu biét cia ting giang vién.
Nhiéu khéo sat cho thiy nhan thirc va mutc d6 sin sang st dung OER gitta
cac giang vién, sinh vién va cac cAp quan 1y con chua dong déu, trong dé
thiéu dinh hudng va hd tro tir cip t6 chirc 1a mot rao can dang ké (Bay View
Analytics, 2023; Butcher & Moore, 2015).

V& chinh sdch va co ché, Viét Nam da c6 nhitng dinh hudng quan
trong lién quan dén chuyén doi s6 va phat trién gido duc sd, tao mdi trudong
thuan lgi cho OER. Tuy nhién, hién nay chua c6 van ban chinh sach chuyén
biét v& OER, ciing nhu chua c¢6 co ché théng nhat dé khuyén khich, ghi
nhan va danh gia hoat dong xay dung, chia sé¢ hoc li¢u mo trong cac co s¢
giao duc.

Nhin chung, thuc trang phat trién OER & Viét Nam cho thiy tiém
ning 16n nhung chua duoc khai thac day du. OER di xuét hién trong nhin
thirc va thuc tién, song van con phan tan, thiéu déng bd va chua duoc thé
ché hoa & cap hé théng. Thuc trang nay dit ra yéu ciu phai lam rd vai tro
cua céc tac nhan trung gian, dac biét 1a thu vién va trung tdm hoc li¢u, cling
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nhu nhan dién rd cac thuan lgi va thach thirc trong trién khai OER, dugc
phén tich & cac muc tiép theo cua Chuong.

8.1.2. Thudn lgi va théch thirc
Thuén lgi

Mot trong nhiing thuan lgi quan trong dbi voi viée trién khai OER tai
Viét Nam 13 su quan tAm ngdy cang rd rét ciia Nha nude ddi voi chuyén d6i
s6 va phat trién gido duc sb. Chuong trinh chuyén d6i sé qudc gia duge phé
duyét tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 (Thi tuéng Chinh phu
Viét Nam, 2020) da xac dinh gido duc 1a mot trong nhitng linh vuc uu tién,
nhan manh vai trd ctia hoc liéu sd, nén tang s6 va hoc tap subt doi. Mic du
chua dé cap truc tiép dén OER, nhung dinh huéng nay tao hanh lang chinh
sach thuan lgi dé céac co s& gido duc tirng buodc trién khai, chia sé va tai st
dung hoc liéu theo huéng md, phu hop véi tinh thin cua gido duc mé va
khuyén nghi quéc té vé OER (UNESCO, 2019).

Bén canh do, ha tﬁng cong nghé¢ thong tin tai nhiéu co s& gido duc dai
hoc d3 c6 nhiing cai thién déng ké. Hé théng mang, nén tang quan 1y hoc tip
(LMS), kho hoc liéu sb va thu vién dién tir ngdy cang duoc diu tu va mé
rong, tao diéu kién k¥ thuat thuan loi cho viéc luu trit, chia sé va khai thac
tai nguyén gido duc mé. Nhitng nén tang nay giup OER d& dang duoc tich
hop vao hoat dong day - hoc, dac biét trong bdi canh dao tao truc tuyén va
dao tao két hop ngay cang phd bién.

Mot thuan loi khac 1a doi ngii giang vién, nhét 1a giang vién tré, ngay
cang quen thudc v6i méi truong sb va sin saing d6i méi phuong phéap giang
day. Viéc chu dong xay dung hoc liéu s6, hoc liéu da phuong ti€n va chia sé
tai nguyén trén cac nén tang truc tuyén di tao tién dé thyc tién cho su phat
trién ctia OER tir chinh hoat dong giang day. Pong thoi, nhan thirc vé quyén
tac gid, st dung hop phéap hoc lidu va gidy phép mo trong cong dong gido
duc va thu vién tirng budc dugc nang cao thong qua viéc gidi thiéu va ap
dung gidy phép Creative Commons (Hung, 2020).

Ngoai Quyét dinh s 749/QD-TTg, mot sd vin ban chinh sach khac
nhu Nghi quyét s6 29-NQ/TW vé d6i méi can ban, toan dién gido duc va
dao tao (Ban Chip hanh Trung wong Pang khoa XI, 2013) va Quyét dinh
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phé duyét Chuong trinh “Song va may tinh cho em” (Hai, 2022) cling gop
phﬁn tao bdi canh thuan lgi cho viéc mo rong tiép can hoc liéu sb va thu hep
khoang cach sd trong gido duc ¢ Viét Nam.

Thach thire

Bén canh nhiing thuan 1¢i néu trén, viéc trién khai OER tai Viét Nam
van d6i mat voi nhiéu thach thie. Trude hét 13 sy chua dong déu vé nhan
thire giita cac cdp quan ly, giang vién va nguodi hoc. Cac nghién ctiru cho
thiy ty 1¢ nhén biét va 4p dung OER thay d6i theo bdi canh va diéu kién
giang day. Diéu ndy minh hoa rang khong phai tit ca giang vién déu cé
cung mirc hiéu biét va sin sang tmg dung OER (Seaman & Seaman, 2023).

Mot nghién ctru vé nhan thire va quan ni¢m cua sinh vién ddi véi viee
st dung OER tai mot co s& gido duc & Viét Nam cho théy sinh vién con
thiéu kién thirc diy du vé OER va xem thiéu hd tro tir giang vién 1 rao can
chinh khi str dung céc tai nguyén nay. Diéu ndy phan 4nh sy khac biét trong
nhan thtrc va hd tro giita cac nhom ddi twong lién quan trong méi trudng
giao duc dai hoc (Dieu & Tam, 2023)

Trong thuc té, OER van thuong bi nham 1an vé&i hoc liéu sb hodc hoc
liéu dién tir néi chung, dan dén viéc chia sé tai nguyén nhung chua dap tGng
day du cac yéu cau vé tinh “md”, ddc biét 1a vé mit phap 1y va kha ning tai
st dung.

Van d& quyén tac gia va sé hiru tri tué tiép tuc 1a rao can dang ké.
Nhiéu giang vién con e ngai khi céng bd hoc liéu duéi dang mé do lo ngai
b1 sao chép, st dung khong ghi cong hodc sir dung sai muc dich. Bén canh
d6, viéc chua ndm vimng cach lua chon va ap dung gidy phép md phi hop
cling 1am han ché sd lugng va chéat luong OER duogc chia sé (Butcher &
Moore, 2015).

Mot thach thire khac 13 thiéu co ché khuyén khich va ghi nhén chinh
thire d6i voi hoat dong xay dung OER. Trong nhiéu co s& gido duc, viéc
phat trién hoc liéu mé chua duoc xem 1a mot tiéu chi quan trong trong danh
gia, thi dua hodc ghi nhan thanh tich chuyén mén cua giang vién. Piéu nay
khién hoat dong OER chu yéu mang tinh tu nguyén, phu thudc vao tinh than
c4 nhan, kho duy tri va mo rong mdt cach bén viing.

162



Ngoai ra, su thiu dong bo trong phdi hop va chia sé giita cac co sO
gido duc, thu vién va céc bén li€n quan ciing 1a mot thach thuc 16n. Viéc
phat trién OER con mang tinh phén tan, thiéu cac kho ding chung va chuan
thong nhat, din dén trung lap nodi dung va chua khai thac hiéu qua ngudn luc
x4 hoi. Piéu nay cho thdy nhu cau cap thiét ciia cac mo hinh hop tac va chia
s¢ OER ¢ quy mo rong hon, dugc trinh bay trong muc tiép theo ctia Chuong.

8.1.3. Mt s6 mo hinh hoat dpng tiéu biéu

Viéc phat trién OER tai Viét Nam tuy chwa phd bién rong rai nhung
d3 xuat hién mot sé mo hinh va sang kién dang cha ¥ ¢ cic co so gido duc
va to chirc lién quan. Cac trudng hop dudi diy minh hoa nhimng céch tiép
can khac nhau trong viéc xay dung, chia s¢ va khai thac hoc li¢u mo.

Kho hoc liéu sé tai Pai hoc Quéc gia Ha Noi

Pai hoc Quéc gia Ha N1 da phat trién hé théng thu vién sb va kho
luu trir hoc thuat ndi sinh (VNU-LIC Digital Repository), cho phép truy cap
truc tuyén nhiéu luan van, luin 4n va cong trinh nghién ctru. Pham vi trién
khai chii yéu trong hé théng, song mot phan tai nguyén dugce cung cip theo
huéng truy cap mo, gbp phan thiic ddy chia sé tri thitc hoc thuat (Pai hoc
Quéc gia Ha Noi, Thu vién s6 — https:/repository.vnu.edu.vn). M6 hinh nay
cho thiy vai trd cua dai hoc nghién ctru trong xay dung ha ting luu trit s6,
tao tién dé cho phat trién OER néu gan voi chinh sach gidy phép mo rd rang.

Thu vién so tai Pai hoc Hué

Dai hoc Hué trién khai hé thong thu vién dién tir va co so dir lidu truc
tuyén phuc vu dao tao va nghién ctru, bao gém: kho luan van, luan an va tai
liéu noi sinh (Trung tdm Hoc liéu - Pai hoc Hué, https:/hueuni.edu.vn).
Madc du trong tam hién nay la cung cép truy cap ndi b, nhung viéc sb hoa
va cong bd truc tuyén tai nguyén hoc thuat thé hién budce chuyén quan trong
sang moi truong hoc liéu s6, mé ra kha ning tich hop cac nguyén tic OER
trong tuong lai.

Sang kien gido duc mo cua Truong Dai hoc Mo Ha Noi

Véi dinh huong dao tao tur xa va hoc tap subt doi, Truong Pai hoc M&
Ha Noi phat trién hé thdng e-Learning va nhiéu hoc liéu dién tir phuc vu
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ngudi hoc trong va ngoai nha truong (Céng ddo tao truc tuyén —
https://lms.hou.edu.vn). Pham vi tiép cin réng, pht hop véi mo hinh gido
duc mé. Du chua phai toan bo tai nguyén dugc cip phép md theo chuan
Creative Commons, nhung mé hinh nay cho thdy sy gin két giita dao tao
md va tiém ning phat trién OER trong bdi canh chuyén d6i sé gido duc.

Hoat dong thiic day gidy phép mé ciia Creative Commons tai Viét Nam

Tai Viét Nam, viéc thuc day ap dung gidy phép mo trong gido duc va
hoc thuat gin lién voi sy lan téa cia hé théng gidy phép do Creative
Commons phat trién. Creative Commons (CC) 1 t6 chirc phi loi nhuin
qubc té xay dung bo gidy phép tiéu chuan cho phép tac gia cip quyén su
dung, chia s¢, chinh stra va phan phdi lai tic pham theo nhirng diéu kién
xac dinh trude.

Mic du trude diy timg co cac sang kién cong ddng nham xiy dung
trang thong tin riéng cho Creative Commons tai Viét Nam, nhung hién nay
thong tin chinh thirc vé cac loai gidy phép va diéu kién st dung dugc cong
bd tap trung trén trang qubc t& cia Creative Commons
(https://creativecommons.org). Cac phién ban gidy phép, bao gébm: CC BY,
CC BY-SA, CC BY-NC va céac bién thé khac, déu c6 ban dich tiéng Viét va
duogc ap dung rong rii trong linh vuc gido duc, nghién ctru va xuit ban sd.

Vé phuong dién hoc thuat, gidy phép Creative Commons 13 yéu t6 cot
161 phan biét gilra “truy cap md” (open access) va “tai nguyén giao duc mé”
(OER). Mot tai liéu chi thuc sy duge xem 1a OER khi di kém gidy phép mé
rd rang, cho phép ngudi ding khong chi truy cip ma con c¢d quyén tai su
dung, diéu chinh va chia sé lai theo quy dinh cua gidy phép. Do d6, viéc
ning cao nhan thirc va khuyén khich ap dung gidy phép Creative Commons
trong cac co so gido duc ¢d y nghia quan trong trong viéc hinh thanh hé sinh
thai OER ding nghia tai Viét Nam.

Heé thong hoc liéu so quoc gia cua Bo Gido duc va Dao tao

Trong khuon khd chuyén ddi sd giao duc, Bo Giao duc va Pao tao (Bo
GD&DT) da trién khai cac nén tang hoc li¢u s6 va kho hoc liu truc tuyén phuc
vu giao duc phé thong va hd tro day hoc truc tuyén, dac biét trong giai doan
dich COVID-19 (B6 GD&DPT, Céng hoc liéu sb — https://hoclieu.vn). bdi véi
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ngudn OER, Bo GD&DT di trién khai Ké hoach s6 1919/KH-BGDDT nham
thyc hién Quyét dinh sé 1117/QD-TTg, ddy 1a nén tang quan trong dé dinh
huéng trién khai phat trién OER trong gido duc dai hoc.

Thuyc trang phat trién OER tai Viét Nam cho théy bén canh nhirng két
qua budc d4u van con ton tai nhiéu han ché vé chinh sach, ha t?mg, nang luc
trién khai va co ché phéi hop. Diéu nay dit ra yéu ciu can xac dinh céc dinh
huéng phat trién pht hop nhiam thuc diy OER phat trién hiéu qua va bén
vitng trong bdi canh chuyén d6i sé gido duc hién nay.

8.2. Pinh hwéng phat trién OER
8.2.1. Chinh sdch va thé ché hé tro OER

Chinh sach va thé ché dong vai trd nén tang trong viéc thic day su
phat trién bén viing cia OER (UNESCO, 2019). Trén thé gidi, kinh nghiém
cho thiy OER chi c¢6 thé duoc trién khai rong rdi va duy tri 1au dai khi dugc
dat trong mdt khung chinh sach rd rang, c6 sy cam két ctia Nha nudc va cac
co s gido duc, dong thoi gan két v6i chién luoc phét trién gido duc va
chuyén doi s6 qubc gia.

Trudc hét, chinh sach vé OER can xéc 13p 1 rang quan diém coi OER
1a mdt by phan cAu thanh cua hé théng gido duc mo va hoc tap subt doi.
Diéu nay thé hién qua viéc 16ng ghép OER vao céc chién lugc, chuong trinh
va ké hoach phat trién gido duc, khoa hoc va cong nghé, cling nhu cac
chuong trinh chuyén d6i sé trong gido duc. Khi OER duoc thira nhin & cép
chinh sach, cac hoat dong xay dung, chia sé va khai thic OER m&i c6 co sd
phép 1y va dinh hudng théng nhit dé trién khai.

Bén canh d6, khung phap 1y lién quan dén quyén tac gia va gidy phép
mé 1a yéu td then chdt bao dam cho OER duoc st dung dung muc dich va
dung quy dinh. Cac chinh sach cAn khuyén khich viéc 4p dung gidy phép
md, dic biét 1a cac gidy phép Creative Commons, trong hoat dong bién soan
va chia sé hoc liéu. Pong thoi, cin c6 huéng dan cu thé dé giang vién, nha
nghién ctru va co sd gido duc hiéu 1 quyén va nghia vu ctia minh khi tham
gia phat trién va st dung OER.

O cap do thé ché, vai tro cta cic co s giao duc la dac biét quan
trong. Cac truong dai hoc va co sé dao tao can xay dung quy dinh ndi bo
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vé phat trién va st dung OER, trong d6 lam rd trach nhiém cua don vi va
c4 nhan, co ché ghi nhan déng gop hoc thuét, cling nhu cac hinh thic
khuyén khich giang vién tham gia xdy dung hoc liéu mé. Viéc tich hop
OER vao hoat dong chuyén mén, danh gid giang vién va bao dam chat
luong dao tao s& gop phan dua OER trd thanh mot phan tu nhién cua doi
séng hoc thuat.

Ngoai ra, chinh sach va thé ché hd trg OER ciing can gin vdi cac co
ché dau tu va hd tro ngudn luc. Phat trién OER doi hoi ngudn luc vé tai
chinh, ha téng cong nghé va nhan lyc, dac bi¢t trong giai doan dau. Do do,
céc chuong trinh hd tro, du 4n thi diém va hop tac cong - tu c6 thé dong vai
trd quan trong trong viéc thiic ddy OER, nhét 14 tai cac co s& gido duc con
han ché vé nguén luc.

Tém lai, chinh sach va thé ché 1a diéu kién tién quyét d¢ OER phat
trién theo hudéng bén viing. Mot khung chinh sach nhat quan, két hop voi
cac quy dinh thé ché phu hop & cip co sd gido duc, sé tao nén tang cho viéc
mo rong quy mé OER, nang cao chét luong hoc li€u va thac déy van hoa
chia sé tri thic trong hé thong gido duc.

Bén canh chinh sach va co ché ho trg, nang lyc cua gidng vién va van
hoa chia sé€ hoc thuét cling 1a nhiing yéu t6 c6 y nghia quyét dinh do6i voi su
phat trién bén virng cua OER.

8.2.2. Phat trién nang lwc giang vién va vin hoa chia sé

Bén canh chinh sach va thé ché, giang vién giit vai tro trung tim trong
viéc hinh thanh, duy tri va phat trién hé sinh thai OER (Butcher, 2015;
Wiley & Hilton IIL, 2018). Trén thuc té, OER khong thé phat trién bén viing
néu thiéu sy tham gia chu dong cta d6i ngii giang vién véi tu cach 1a ngudi
tao lap, st dung, diéu chinh va lan téa hoc liéu. Do do, phat trién nang luc
giang vién va xay dung van hoa chia sé tri thirc 1a mot trong nhiitng dinh
huéng quan trong d6i voi OER trong thdi gian t6i.

Trudce hét, phat trién nang luc gidng vién vé OER can dugc hiéu theo
nghia rOng, bao gom ca nang luc chuyén moén, ndng lyc su pham so6 va hiéu
biét phéap 1y lién quan dén quyén tac gia va gidy phép mo. Giang vién can
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dugc trang bi kién thirc co ban vé khai niém OER, céc loai hinh OER, ciing
nhu k¥ nang tim kiém, danh gia, chinh stra va tai sir dung OER trong hoat
dong giang day. Bén canh d6, niang luc lya chon va 4p dung gidy phép mé
phu hop cho hoc liéu do giang vién tao ra ciing 13 mot yéu cau thiét yéu
nham bao dam tinh hop phép va kha ning chia sé cua OER.

Viéc phat trién cac ning luc nay doi hoi sy hd trog c6 hé thdng tir phia
co s6 gido duc théng qua cac chuwong trinh tip huan, bdi dudng chuyén mon
va hd trg k¥ thuat. Cac hoat dong dao tao vé OER can duoc tich hop vao
chuong trinh phét trién nghé nghiép thuong xuyén cia giang vién, thay vi
chi trién khai du6i dang cac hoat dong ngan han hoic phong trao. Khi OER
tr& thanh mot ndi dung gin véi phat trién nghé nghiép, giang vién s& co
dong luc va diéu kién dé tham gia mot cach bén vitng hon.

Song song v6i viée phat trién ning luc ca nhan, xdy dyng van hoa chia
sé trong cong dong hoc thuét 13 yéu td quyét dinh && OER thyc su lan toa.
Vin hoa chia sé tri thire thé hién o sy san sang cong bd hoc liéu, chap nhan
viéc ngudi khac st dung, chinh sira va phat trién tiép cic tai nguyén do
minh tao ra, dong thoi tén trong va ghi nhan déng gop cua cac tac gia khac.
Pay 1a sy chuyén doi quan trong tir tu duy s hitu ¢4 nhin sang tu duy chia
sé vi loi ich chung cua cong dong gido duc.

Dé thuc day van hoa chia sé, cac co sé gido duc can co co ché ghi
nhan va khuyén khich phu hop ddi voi hoat dong phat trién OER. Viéc xay
dung va chia sé hoc licu mo can duogc xem xét nhu mot hinh thire dong gop
hoc thuat c6 gia tri, co thé dugc tinh dén trong danh gia thi dua, xét danh
hiéu hodc cac hinh thitc ghi nhan chuyén mon khac. Khi nd luc chia sé duoc
ghi nhan mot cach chinh thirc, giang vién s& c6 thém dong luc dé tham gia
vao cac hoat dong OER mot cach tich cuc va lau dai.

T6m lai, phat trién nang luc giang vién va xdy dung vin hoa chia sé 1a
diéu kién khong thé thiéu dé OER phat trién bén vimg. Khi giang vién duoc
trang bj day du ning lyc va lam viéc trong mot mdi truong khuyén khich
chia sé tri thirc, OER s& khong chi dimng lai & cac sang kién riéng 1 ma c6
thé tré thanh mot phﬁn bén viing cua hoat dong day va hoc trong giao duc
dai hoc.
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Dé thuc day vin hoa chia sé va hd tro giang vién tham gia phat trién
OER mot cach hi€u qua, vai tro cua thu vién va trung tam hoc li¢u can duoc
phat huy manh mé trong h¢ sinh thai gido duc mo.

8.2.3. Phat huy vai tro cua thw vién va trung tam hoc liéu

Trong qua trinh trién khai OER tai cac co s& gido duc, thu vién va
trung tdm hoc liéu giir vai tro dic biét quan trong, vira 1a don vi hd tro
chuyén mon, vira 13 ciu ndi gitra giang vién, nguoi hoc va hé théng hoc
liéu s6 ctia nha trudng. Nhiéu khuyén nghi quéc té coi thu vién 1a mét
trong nhirng tic nhan then chét trong hé sinh thai OER nho chirc ning
truyén théng vé to chirc, cung cdp va bao ton thong tin hoc thuat
(UNESCO, 2019).

Truéce hét, thu vién va trung tam hoc li€u déng vai tro luu trir va to
chttc OER. Thong qua céac kho hoc li¢u s6 va kho luu trit hoc thuét caa co
s& gidao duc, thu vién giup tap hop, bao quan va cung cip quyén truy cap lau
dai té1 cac hoc liéu mé do gidng vién va nha truong tao 1ap. Viéc ap dung
cac chuan mo ta dir liéu (metadata) va chuin k¥ thuét trong luu trit giup
OER dé& dang dugc tim kiém, khai thac va tai st dung, dong thdi nang cao
kha nang két ndi véi cac kho tai nguyén khac trong va ngoai nudc (IFLA &
McKee, 2017).

Bén canh d6, thu vién gift vai trd quan trong trong tu van vé quyén tac
gia va gidy phép md. Trong bdi canh nhiéu giang vién va ngudi hoc con
chua nim vimg cac quy dinh vé so hitu tri tué va gidy phép Creative
Commons, thu vién trd thanh don vi hd tro chuyén mon, giup giai thich sy
khac biét gitta cac loai gidy phép, huéng din cach ghi cong dung chuan va
st dung OER hop phap. Vai trd ndy dugc nhan manh trong cac tai liéu
huéng dan v& OER, coi thu vién 13 diém tya gitp giam rui ro phap 1y va
thac ddy chia sé hoc liéu ¢6 trach nhiém (Butcher & Moore, 2015).

Ngoai ra, thu vién va trung tam hoc li€u con déng vai trd nang cao
nang luc st dung va tao 1ap OER cho giang vién va sinh vién. Thong qua
cac hoat dong tap huin, huéng dan k¥ niang tim kiém, danh gia va khai thac
OER, thu vién gop phan giup ngudi hoc tiép can OER mot cach hiéu qua
hon. Pong thoi, thu vién co thé hd trg k§ thuit co ban trong qua trinh sb
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hoéa, chuin hoa va cong bd hoc liéu mo, dic biét d6i véi nhitng giang vién
chua c6 nhiéu kinh nghiém vé cong nghé gido duc (UNESCO, 2019).

Trong bdi canh chuyén doi sb giao duc, thu vién va trung tam hoc liéu
ngay cang thé hién vai tro két ndi va diéu phdi. Thu vién c6 thé lam dau mbi
phbi hop gitta cac khoa, bd mon va nha trudng trong viéc xay dung chinh
sach OER, d¢ xuit quy trinh chia sé hoc liéu va thiic day hop tac ndi bo. O
pham vi rong hon, thu vién con c6 kha nang tham gia cac mang ludi chia sé
hoc lidu giita cac co s gido duc, gop phan hinh thanh hé sinh thai OER lién
thong va giam tring 1ap ngudn luc, dung vai tinh thin hop tac va chia sé ma
OER hudng téi (SPARC, 2020).

Nhin chung, thu vién va trung tam hoc li¢u khong chi 1a noi luu trir tai
nguyén, ma con 13 tac nhan thic day vian hoa chia sé tri thirc va gido duc mo
trong nha truong. Viéc phat huy day du vai trd cta thu vién 1a diéu kién
quan trong dé OER duoc trién khai mot cach bai ban, hiéu qua va bén viing,
ddng thoi gop phan nang cao chét lugng day - hoc trong gido duc dai hoc va
hoc tap sudt doi.

Bén canh vai tro ctua thu vién va trung tam hoc li€u, su phat trién cua
cac cong nghé méi nhu Al BlockChain... dang md ra nhiéu co hoi thuc day
OER theo huéng thong minh, linh hoat va bén viing hon.

8.2.4. Tich hop céong nghé mdi trong phdt trién OER bén vitng

Trong bdi canh chuyén d6i s manh mé cua gido duc, viéc phat trién
va khai thac OER khong chi phu thudc vao chinh sach va nhan thirc cta con
ngudi, ma con chiu tic déng ngdy cang rd nét cua cic cong nghé sé mai
(OECD, 2015; UNESCO, 2022). Trong s6 d0, tri tué nhan tao (AI), cong
nghé chudi khéi (BlockChain) va hop dong thong minh (Smart Contracts)
duoc xem 1a nhitng céng nghé cb tiém ning hd trg viée phat trién OER theo
huéng hiéu qua, minh bach va bén viing hon.

Trude hét, Al co thé dong vai trd quan trong trong viée nang cao kha
nang tiép can va khai thac OER. AI hd tro tu dong hoa qua trinh tim kiém,
phén loai va gin siéu dir liéu cho OER, qua d6 giup ngudi hoc va giang
vién dé dang tiép can cac hoc li¢u phu hop. Bén canh do, cac cong cu Al
con c6 kha ning hd trg dich thuat, tom tit va diéu chinh ndi dung OER
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theo trinh d6 ngudi hoc, gép phin mé rong pham vi stt dung OER trong
cac bdi canh gido duc da dang. Tuy nhién, cAn nhan manh riang Al khong
thay thé vai trd ciia OER hay cua giang vién, ma chi dong vai tro 1a cong
cu hd trg nhiam ting cuong hiéu qua khai thac va ca nhan hoa viéc hoc tap
dua trén OER.

Bén canh Al, cong nghé BlockChain dugc quan tdm nhu mdt giai
phép tiém ning nhim ting cuong tinh minh bach va do tin cay trong hé sinh
thai OER. BlockChain c6 thé duoc str dung dé ghi nhan ngudn gbc hoc liéu,
theo doi lich st chinh stra va tai st dung tai nguyén, cling nhu xac nhan
dong gbép cua tac gia va cac bén lién quan. Trong bdi canh OER cho phép
chinh stra va phan phdi lai, viéc dam bao kha ning truy vét ngudn gbc va
ghi nhan cong lao 13 yéu t& quan trong dé khuyén khich giang vién va nha
nghién ctru tham gia chia s¢ hoc liéu mé. Tuy nhién, viéc Ung dung
BlockChain trong OER hién van chi yéu ¢ mutc dé xuat va thir nghiém, doi
hoi phai can nhic k¥ ludng vé chi phi, tinh kha thi va sy phu hop véi bbi
canh giao duc.

Lién quan chit ché véi BlockChain 13 khai niém hop dong thong
minh (Smart Contracts). Trong linh vuc OER, hop dong thong minh c6 thé
hd tro ty dong hoa viée thuc thi cac diéu kién str dung tai nguyén theo gidy
phép mo, chéng han nhu ghi nhan tac gia, theo doi viéc tai st dung hoac
dam bao tuan thu cac diéu khoan cia gidy phép Creative Commons. Mic
du tiém nang cia hop déng thong minh trong quan 1y quyén va nghia vy
lién quan dén OER 1a dang cht ¥, nhung trén thuc té, viéc ap dung rong rai
cac giai phap nay van con nhiéu thach thic vé k¥ thuat, phap 1y va ning
lyc trién khai.

Ttr goc d6 phat trién bén vimg, can nhin nhan rang Al, BlockChain va
hop dong thong minh chi 14 cac cong cu hd tro cho OER, chir khong phai 1a
yéu t6 quyét dinh. Sy bén vimng ciia OER trudc hét phu thudc vao khung
chinh sach phu hop, cam két cua cic co sé gido duc, ning lyc cua doi ngi
giang vién va van héa chia sé tri thic trong cong dong hoc thuét. Viéc tng
dung cac cong nghé sé méi chi thuc sy phat huy hiéu qua khi duge tich hop
hai hoa véi cac yéu td nay, gop phan xay dung mot hé sinh thai OER mo,
minh bach va c6 kha nang phat trién 1au dai. Hinh 8.1 minh hoa mé hinh hé
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sinh thai OER tich hop cac chu thé tham gia, ha ting k¥ thudt va cac cong
nghé méi nhu Al, BlockChain va hop dong thong minh nhdm hd tro phat
trién, quan tri va chia s¢ OER.

{ O CHINH SACH - QUAN TRI ]

—_— (Chién lugc, tiéu chuén, co ché, phép ly, tai chinh)
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Hinh 8.1. M6 hinh h¢ sinh thai OER tich hgp Al, BlockChain
va Smart Contract

Nguon: Tac gid tong hop tir UNESCO (2019), Atkins va céng su (2007),
Hodgkinson-Williams & Arinto (2017), UNESCO (2023) va cdc nghién ciru vé Al,
BlockChain trong hé sinh thai OER

Hinh 8.1 thé hién ludng tuong tac hai chiéu gifta cac chi thé, nén tang
va cong ngh¢é trong h¢ sinh thai OER, thé hién su van hanh theo kiéu mang
luéi cong tac - chia sé - phan hdi lién tyc.

C6 thé dién giai timg nhom tuong tac nhu sau:

Chinh sach - Quan tri — H¢ sinh thai OER

Tir chinh sach - quan tri di xudng toan bd hé sinh thai cho thiy:

- Tang quan tri déng vai trd: dinh hudng, diéu tiét, kiém soat, hd tro

van hanh toan bd hé sinh thai.
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- Chinh sach quyét dinh: chuan dir liéu hoc liéu, quy dinh cp phép
mo, quy ché chia sé tai nguyén, co ché tai chinh, tiéu chuan k¥ thuat va
bao mat.

Vi du:
- Nha nuéc ban hanh chinh sich OER qudc gia.

- Truong dai hoc quy dinh giang vién phai cong bd hoc liéu theo gidy
phép mé.

=> Pay 1a quan hé “quan trj - diéu phdi”.

Giang viéen < Thu vién/Trung tam hoc li¢u

bay la mbi quan hé hd tro chuyén mon va quan tri hoc liéu.

- Giang vién — Thu vién: Giang vién: ndp hoc liéu, chia sé bai giang,
cung cip metadata, cAp nhat noi dung.

- Thu vién — Giang vién: Thu vién: hd tro chuin hoa tai nguyén, tu
van ban quyén, hd tro k¥ thuat sd hoa, dao tao k¥ ning sir dung OER.

= Thu vién dong vai trd ngudi quan tr tri thirc, trung gian két ndi
hoc liéu vo1 hé théng.

Vi du:

- Giang vién tai bai giang 1én kho luu trir.

- Thu vién kiém tra gidy phép Creative Commons trude khi cong bd.
Thu vien/Trung tam hoc liéu <> Nguoi hoc

- Thu vién — Ngudi hoc: Thu vién: truy cap hoc liéu, hudéng dan tim
kiém, hd trg k¥ ning thong tin, ddo tao khai thac OER.

- Ngudi hoc — Thu vién: Ngudi hoc: phan hoi chat luong tai nguyén,
dé xuét hoc liéu, tao dit liéu sir dung gitp cai thi¢n hé théng.

= Quan hé nay tao thanh vong phan hdi hoc tap, cai tién chit luong
tai nguyén lién tuc.

Vi du:
- Sinh vién danh gid hoc liéu hitu ich.
- Thu vién dung dir liéu d6 dé vu tién tai nguyén chét luong cao.
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Gidng vién < Nén tang OER quéc gia/lién théng
Pay la tuong tac giita nguoi tao ndi dung voi ha tang chia sé.

- Giang vién — Nén tang: Gidng vién: dang tai hoc liéu, chia sé tai
nguyén, cap nhat phién ban mai.

- Nén tang — Giang vién: Nén tang: cung cip coéng cu tim kiém,
thong ké luot st dung, hd tro cong tac, két ndi hoc liéu tir noi khac.

= Nén tang OER gitip mé rong pham vi anh huong hoc liéu, thuc day
tai st dung hoc thuat.

Vi dy: Mot giang vién ¢ Viét Nam dung bai giang cua truong khac dé
phat trién noi dung méi.

Thu vien/Trung tam hoc liéu < Nén tang OER

- Thu vién — Nén tang: Thu vién: quan tri dir liu, kiém duyét hoc
liéu, déng bd metadata, quan ly kho luu trit.

- Nén tang — Thu vién: Nén tang: cung cap cong cu quan 1y, API lién
thong, phan tich dit li¢u str dung.

=>» Thu vién chinh 1a “dau moi van hanh” nén tang OER & cap co so
giao duc.

Nén tang OER < Kho hoc liéu mo
bay la quan h¢ trung tam ctia toan mo hinh.

- Kho hoc li¢u — Nén tang: Kho hoc li€u: cung cap ndi dung hoc liéu,
dir liéu hoc tap, tai nguyén so.

- Nén tang — Kho hoc liéu: Nén tang: thuc hién 1dp chi muc, tim
kiém, truy xuét, chia sé, tuong tac nguoi ding.

= Kho hoc liéu 14 noi luu trit (database), nén tang OER 14 mdi trudng
khai thac va két ndi (ecosystem interface).

Nguwoi hoc < Kho hoc liéu mo

- Nguoi hoc — Kho hoc liéu: Nguodi hoc: truy cap, tai vé, hoc tap,
danh gia, tuong tac.
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- Kho hoc liéu — Nguoi hoc: Kho hoc lidu: cung cip tai nguyén hoc
tap, hd tro hoc tap mo, hd tro hoc tap subt doi.

=>» Nguoi hoc la doi tuong trung tam tao gia tri thuc té cho OER.
AI hé tro <> Nén tang OER
bay la tuong tac “thong minh hoa h¢ sinh thai.

- Al — Nén tang: AL hd tro tim kiém ngit nghia, goi ¥ hoc liéu, phan
loai nd1 dung, chatbot hoc tap, ca nhan hoa.

- Nén tang — AL: Nén tang: cung cép dir liéu ngudi dung, metadata,
hanh vi hoc tap.

= Al bién nén tang OER tir hé thdng luu trir tinh thanh hé théng hoc
tap thong minh.

Vi du: Al dé xuét tai nguyén theo ning luc nguoi hoc.
Al hé tro < Blockchain & Smart Contract
bay 1a tuong tac cong nghé cao.

- Al — BlockChain: Al: phén tich ndi dung, xac dinh ngudn gdc, phat
hién sao chép, gén metadata ty dong.

- BlockChain — AI: BlockChain: cung cép dir liéu xac thuc, lich st
chinh stra minh bach, dit liéu tin cay dé Al hoc.

2> Su két hop nay tao nén hé sinh thai vira thong minh, vira dang
tin cay.

BlockChain & Smart Contract <> Kho hoc lieu mo

- BlockChain — Kho hoc liéu: BlockChain: quan 1y gidy phép, xac
thuc quyén so hiru, Iuu lich st chinh sira, ghi nhan dong gop.

- Kho hoc liéu — BlockChain: Kho hoc liéu: cung cép dir liéu tai
nguyén, thong tin cap nhat ndi1 dung.

= Pay 1a 16p bao dam minh bach, bao vé quyén tac gia va ting niém
tin khi chia s¢ OER.
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Vi dy: Mbi lan chinh stra hoc liéu déu duge ghi nhan trén BlockChain.
AI & BlockChain < Ha ting ky thudt

- Ha ting — AI/BlockChain: Ha tang: cung cip dién toan dam may,
luu trir, API, bdo mat, sitc manh xu 1y.

- Al/BlockChain — Ha tang: AI/BlockChain: tao nhu cu xt 1y dit
li¢u 16n, tich hop lién thong, bao mat nang cao.

= Ha ting k¥ thuét 1a nén moéng van hanh toan bo cong nghé trong hé
sinh thai.

Doi tac va cong dong « Hé sinh thdi OER

bay 1a quan h¢ mé rdng bén ngoai.

- Péi tac — Heé sinh thai: Doi tac: cung cip tiéu chuan, chia sé tai
nguyén, hd tro ky thuat, tai trg, hop tac nghién ctru.

- Hé sinh thai — Dbi tac: HE sinh thai: chia sé hoc liéu, lan toa tri

thire, hop tac quc té.

= OER 13 mé hinh mé& nén can hop tac lién truong, lién quc gia, 1ién
t6 chuc.

He¢ sinh thai OER < Gia tri va tac dong
Quan hé hai chiéu nay cho thay:

- H¢ sinh thai tao ra gia tri: nang cao chat lugng gido duc, mé rong
tiép can tri thie, d6i méi sang tao, phat trién bén ving.

- X2 héi phan hoéi nguoc lai: nhu cau hoc tap mdi, yéu cau cai tién hé
thong, xu hudng quoc té hoa.

Co thé théy mo hinh duoc van hanh theo chu trinh sau:
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Chinh sach

|
Ha tang + Cong nghé
|
Nén tang OER
|
Giang vién < Thuw vién < Ngwoi hoc
|
Kho hoc li¢u mé
|
AI + BlockChain t6i wu va bao dam tin ciy
|

Tao gi4 tri gido duc va phan hdi cai tién hé thong

Logic hé théng: “Chinh sach tao diéu kién — Cong ngh¢ van hanh —
Hoc liéu dugc tao va khai thac — AI & BlockChain t6i vu — Hé thng tao
gia tri — Phan hdi quay lai cai tién”.

Chu trinh phan anh: Tinh mo: Tri thitc dugc chia sé va tai st dung;
Tinh lién théng: Nhiéu chu thé va hé thong két ndi voi nhau; Tinh théng
minh: Al hd tro c4 nhan hoa va tu dong hoa; Tinh tin cdy: BlockChain bao
dam quyén so hiru va minh bach; Tinh phat trién lién tuc: Hé théng ludn
duoc cai tién nhd phan hoi thuce té.
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TOM TAT CHUONG 8

Chuong 8 di trinh bay tong quan vé xu huéng phat trién OER trong
bdi canh chuyén d6i sb gido duc, dong thoi phan tich thuc trang trién khai
OER tai Viét Nam. Noi dung Chuong cho thdy mic du nhiéu co so gido
duc, thu vién va to chirc d3 bude dau xay dung kho hoc liéu $0, phat trién
hoc liéu m¢ va thic déy chia sé tai nguyén hoc tap, nhung vi¢c trién khai
OER & Viét Nam van con nhitng han ché nhu thiéu co ché lién thong, chua
ddng bd vé chuan dir liéu, han ché trong chinh sach ban quyén md, ngudn
luc k¥ thuat va mirc do tham gia cia gidng vién, ngudi hoc.

Trén co s& thuc trang d6, Chuong da dé xuit dinh hudng phat trién hé
sinh thai OER theo mo6 hinh tich hgp cong nghé sd hién dai nhu AL
BlockChain va Smart Contract nhim ning cao hiéu qua quan 1y, khai thac
va chia sé hoc liéu. Al hd trg tim kiém thong minh, ¢4 nhan hoa hoc tap va
xtr 1y ndi dung, trong khi BlockChain va Smart Contract gbp phan xac thuc
ngudn gbc hoc liéu, quan 1y ban quyén va bao dam tinh minh bach trong
chia sé tai nguyén mo.

Bén canh d6, Chuong ciing nhan manh vai trd cta cac chu thé trong
hé sinh thai OER gdm co quan quan 1y, co s& gido duc, thu vién, giang vién,
ngudi hoc va cong dong chuyén gia; dong thoi khang dinh tim quan trong
ctia chinh sach, ha ting k¥ thuat va co ché phdi hop lién nganh trong phat
trién giao duc mé. Qua do, Chuong kh:fmg dinh réng, viéc xay dung h¢ sinh
thai OER tich hop cong nghé s6 khong chi gbp phan ning cao chat luong
gido duc va mé rong co hoi tiép can tri thirc, ma con thuc day doi méi sang
tao va phat trién xa hoi hoc tap trong thoi dai $b.

Khép lai Chuong 8 ciing 1a khép lai toan bo cudn sach. C6 thé thiy
rang, giao duc md khong chi 13 xu hudng chia sé hoc liéu, ma dang timg
budc hinh thanh mot hé sinh thai tri thic s6 théng minh, két ndi va bén
vimg. Vi¢c tich hgp OER véi Al BlockChain va cac cong nghé s6 hién dai
khong chi mé rong co hdi tiép can tri thirc cho moi ngudi hoc, ma con thuc
day d6i moi phuong phap day hoc, nang cao chét luong gido duc va xay
dung vin hoa hoc tap sudt doi trong ky nguyén sb.

177



10.

11.
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CAU HOI THAO LUAN VA BAI TAP VAN DUNG CHUONG 8

. Trinh bay thyc trang phat trién OER tai Viét Nam hién nay. Vi sao cé

thé n6i OER ¢ Viét Nam van dang & giai doan khoi dau?

Phan tich sy khac bi¢t gilta hoc li¢u s6 thong thuong va OER. Vi sao
gidy phép mo 1a yéu t6 cot 16i dé xac dinh mot tai nguyén co phai 13
OER hay khong?

. Nhimng thuan loi ndo dang tao diéu kién cho viéc trién khai OER tai Viét

Nam trong bo61 cdnh chuyén doé1 s gido duc?

Phan tich cac thach thirc chinh trong phat trién OER tai Viét Nam. Theo
ban, thach thirc nao 1a quan trong nhét va vi sao?

Vi sao van d€ quyén tac gid va so hiru tri tué duoc xem la rao can 16n
doi véi OER? Can lam gi dé khac phuc rao can nay?

Trinh bay mot sé6 mo hinh hodc sang kién tiéu biéu lién quan dén hoc
liéu s6 va OER tai cac co s gido duc ¢ Viét Nam. Nhitng m6 hinh nay
cho thiy tiém nang gi cho phat trién OER?

Phan tich vai trd ctia chinh sach va thé ché trong viéc phat trién OER bén
vitng. Vi sao OER can dugc dit trong mot khung chinh sach rd rang?

Trinh bay vai tro cia giang vién trong h¢ sinh thai OER. Nhitng nang
lrc ndo giang vién can c6 dé tham gia hiéu qua vao hoat dong phat trién
va su dung OER?

Vin hoéa chia sé tri thirc ¢6 ¥ nghia nhu thé nao d6i véi sy phat trién
OER? Lam thé nao d xay duyng vin héa ndy trong co s& gido duc

dai hoc?

Phan tich vai tro ctia thu vién va trung tam hoc li€u trong viéc t6 chure,
hd tro va lan téa OER trong nha truong.

Trinh bay tiém ning va han ché cua viéc Gng dung Al BlockChain va
Smart Contracts trong phat trién OER bén viing.

Theo ban, dé¢ OER tai Viét Nam phat trién bén viing trong 5-10 nam tdi,
can uu tién nhitng giai phap nao? Hay 1ap luan va dé xuat cu thé.



KET LUAN

Cubn sach di trinh bay mot cach hé théng nhitng van d& 1y ludn va
thuc tién lién quan dén tai nguyén gidgo duc mé (OER), gido duc mé va xu
huéng chuyén doi sd trong gido duc hién dai. Tir co s khai niém, chinh
sach, m6 hinh phat trién, dén thuc trang trién khai tai Viét Nam va trén thé
gidi, cubn sach da 1am rd vai trd ciia OER trong viéc mé rong co hoi tiép
can tri thirc, thiic day hoc tap sudt doi va nang cao chat luong gido duc.

Bén canh d0, cudn sach ciing phan tich tic dong cia cac cong nghé sd
nhu AL BlockChain, dit liéu 16n va nén tang sé dbi voi viée xay dung hé
sinh thai hoc liéu m¢ thong minh, lién thong va bén vimg. Viéc tich hop
cong nghé khong chi hd tro quan ly, khai thac va chia sé hoc liéu hiéu qua
hon, ma con gép phan dbi méi phuong phap day hoc, c4 nhan héa hoc tap
va tang cuong nang luc tuy hoc cua ngudi hoc trong thoi dai sb.

Trong bdi canh gido duc dang chuyén dich manh mé& theo huéng mo,
linh hoat va két ndi toan ciu, viéc phat trién hé sinh thai OER khong con
12 xu huéng lua chon ma di tré thanh yéu cau tat yéu ddi voi cac co so
gido duc. T4p thé tac gia hy vong cudn sach s& 1a tai liéu tham khao hitu
ich cho gidng vién, sinh vién, nha nghién ctru va cac nha quan 1y gido duc
trong qua trinh hoc tip, nghién ctru va trién khai cac mé hinh gido duc mé
ta1 Viét Nam.
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